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LANGFASSUNG

In der veroffentlichten Kurzversion des Nachhaltigkeitsberichtes 2025 haben wir in komprimierter
Form Uber den Zeitraum 2023-2024 berichtet. Auf den folgenden Seiten kdnnen Sie noch tiefer in
die Bene-Welt eintauchen. Wir haben alle Daten aus dem Nachhaltigkeitsbericht 2023 aktualisiert.
Die Langversion integriert Aspekte der GRI-Richtlinien (In der Tabelle im Kapitel 4.3 wird auf die
relevanten Kapitel verwiesen).

SYSTEMGRENZEN

Sofern in Text, Tabellen und Diagrammen nicht anders angegeben, orientiert sich der Bericht an
folgenden Systemgrenzen: Okonomische und Mitarbeiter:innen-Kennzahlen betreffen die gesamte
Bene Gruppe (inklusive Tochtergesellschaften). Umweltdaten betreffen den Produktionsstandort in
Waidhofen an der Ybbs. Da es sich dabei um das einzige Werk handelt, ist die Produktion zu
100 % erfasst. Die Produktion von Handels-Waren und OEM-Waren (Original Equipment
Manufacturer) ist nicht abgedeckt.

BERICHTSZEITRAUM

Der letzte Nachhaltigkeitsbericht wurde fir den Berichtszeitraum 2021-2022 veroéffentlicht. Der
vorliegende Bericht umfasst die Berichtsjahre 2023 und 2024.

Wir ermutigen all unsere Mitarbeiter:innen, Partner:innen sowie Kund:innen, weiterhin aktiv an
unseren Nachhaltigkeitszielen mitzuwirken. Jeder einzelne Beitrag ist wichtig, egal wie grof3 oder
klein er auch sein mag. So kreieren wir bei Bene gemeinsam eine nachhaltige Zukunft.

WESENTLICHE THEMEN

In Vorbereitung auf die CSRD (corporate sustainability reporting directive) wurde eine doppelte
Wesentlichkeitsanalyse nach ESRS (european sustainability reporting standards) durchgefuhrt.
Die erste Wesentlichkeitsanalyse wurde bei Bene im Jahr 2006 im Zuge der Einfihrung des
Umweltmanagementsystems nach ISO 14001 durchgefuhrt. Seitdem hatten sich die wesentlichen
Themen nur geringfligig geandert, da die Rahmenbedingungen wie der produzierende Standort
gleichgeblieben sind. Die Auseinandersetzung laut ESRS hat eine Diskussion Uber weitere Punkte
angeregt und neue Perspektiven eroffnet.

Die am relevantesten bewertete Aspekte (Bewertung = 4) sind:

- Forstwirtschaft

- Klima

- Emissionen (in den Boden, in die Luft, ins Wasser)
- Nachhaltige Rohstoffe

- Lehrlingsausbildung

- Okobilanz

- Energieversorgung

- Unternehmenskultur

- Compliance

- Mikroplastik

Seite 2 von 100


https://bene.com/de/konzepte-wissen/nachhaltigkeitsbericht

Inhaltsverzeichnis

1.

UNSER UNTERNEHMEN ... eeeereeesceeeesisetessesesesssssseesessssesssssssesssssssesessasesssssssessssassesassaseesassasessessnsesessaneesssanens 6
1.1, UBERBLICK ZUR BENE GIMBH......ouieetetteeeeeeetetete e s s eeeete e eeeseseseeeteteseseseeeessenestesasaesesesasstesesesasnesessenesssasaenenens 6
1.1.1. MEILENSTEINE ..ottt ettt et e et e et eava et e e st et et esseats st e eateesteseeasseasaessanssestseasseanseans 6
1.1.2. PRODUKTIONSSTANDORT IN WAIDHOFEN AN DER YBBS (OSTERREICH) ......coooeeeeeeereeerereran 7
1.1.3. UNTERNEHMENSSTRATEGIE ...ttt ettt et etvaeteette et essseessesssesssasesssessssssssssssasssssesesssens 7
1.2, UNTERNEHMENSWERTE ...ttt ettt ettt ettt eebeeveeaesaaesaeesbeebeeaseeabeeseeebeeabeenbeensesnsesaeesaeesseenreenreens 8
1.3. INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEM-POLITIK .....oooieteetiettee ettt ettt ettt et et sas s sveesaeees e ens 8
1.3.1. OKONOMISCHE VERANTWORTUNG ......o.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeee e e eseeveveseesessssesestesssssssssstssasesasasesanenenes 9
1.3.2. OKOLOGISCHE VERANTWORTUNG . ......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeee e esteveveseaesesseseseesss s sssssstssassasasasanenenes 9
1.3.3. SOZIALE VERANTWORTUNG ...ttt e et et sasa s st s st st esasssassassats st enss e 10
1.4, NACHHALTIGKEIT BEIBENE ......oooueetietieteee ettt ettt ettt st saas st st stsetseatseaesarseebsebsenteentesanesreesas 10
1.4.1. ORGANISATION NACHHALTIGER ENTWICKLUNG BEI BENE.........coeeeeeeeeeeieeeeeeeeceeireecveennns 10
1.4.2. ORGANIGRAMM DER BENE GRUPPE .......ooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee st svessseavseivsevssssssssesssesssensssns 11
1.4.3. UMWELTEINFLUSSE ...t eeestev st et v en s s e e e est s s s e e s essatasonssnsssenerees 11
1.4.4. NACHHALTIGKEITS- BZW. UMWELTASPEKTE ......coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetveere e eiesivesveevseveesssessseissesenssens 12
1.4.5. NACHHALTIGKEITS-THEMEN UND PRIORISIERUNG .........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeee et eeisesieesveaiens 13
1.5.  NACHHALTIGKEITSZIELE UND -PROGRAMM .......ooiiiiteiietieeteeeteeeteete et sttt sts ettt snassve e et estsentssnaesneesaeesas 15
1.5.1. NACHHALTIGKEITSPROGRAMM ..ottt ettt eveeteett et eaa s s sassatssatsestesssessesssssaneens 16
T N I S = O T T T 20
1.7. LEGAL COMPLIANCE UND ETHIK ......oootiioiitieee ettt ettt ettt et st sats st saeestsetsentssnasebesstessrsenteentesneesnessaes 20
1.7.1. KORRUPTIONSPRAVENTION .....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e teteveve e esteves e sne e s sestesasessnssssnesessasssenssnsssesannns 21
1.7.2. DATENSCHUTZ ..ottt ettt steste et e et et e ss e s e et e et e atsesttessesasatesatasassessessessessensenssens 22
1.7.3. INEEIESSENISKONTIIKE ...ttt ettt ettt et et e et ta v s et e et e et e tt et s easeseeasesatsensensseans 23
1.7.4. 1= (0 o P 23
1.7.5. (=] [0 117z= 1To] o L= R 23
1.8.  INTERNES KONTROLLSYSTEM ....ooootiitiiice ettt ettt ettt et st saassat e saeestsetseatssnasenassteesbeebeentesnnesreesas 23
1.9,  VERTRIEB: DAS BENE SALES-NET ...ttt ettt sttt st sts ettt saessbe e be s st s eteentesnaesneesas 24
MITARBEITENDE UND SOZIALES .........eieeeeecceeeercceteeccsseeessesssessessssesssssssessesssssssssassssessssesssssnsesssssnsessssansssasnnne 25
D2 I = ST @ ]\ AN I @ T 1N I I | ST 25
2.2, BESCHAFTIGTEN-ZAHLEN .....ocotteeueeeeee et eeeeeeeetee et eseesesteses s esesessesessesessesesessessesosesaesessaneseesesaenenenessessasasens 26
2.2.1. FLUKTUATION ..ottt etee ettt ettt st st et e et et et easa e s e sateatt e st asseasasasesatasataessesseassenseesrensrens 26
2.2.2. PERSONAL — INTERNATIONAL ..ottt ettt eteetveeateettesasesaseeaasvssasesassessenssssssessessenssens 26
2.2.3. TEILZEIT oottt ettt et ettt ettt e e et e et eaateeat e st et s et s et e e tt et b etseasseasssataesteassessessensaersens 27
2.2.4. LEADERSHIP. ...ttt ettt et e te s te st e e att e astess et a e st e e aseatseatsesseasaeasssaseasssaresaseeseeseeasenssens 27
2.2.5. GESAMTVERGUTUNG ...ttt ettt v st st v s s e s estet s s s sesenenerees 27
2.3.  GESUNDHEIT UND SICHERHEIT .....oootitiee ettt ettt ettt et et et eaesseesesveeteeneeneensessesseeneessensensennens 28
2.3.1. ARBEITSPLATZGESTALTUNG ...t ettt esveesas e e et saaeasaess e e sasasssesssenssesssennas 28
2.3.2. SICHERHEIT UND VERMEIDUNG VON UNFALLEN.........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 28
2.3.3. BETRIEBLICHE GESUNDHEITSFORDERUNG ........o.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseevevesesssenenessesesessessneseesennns 29
2.3.4. WORK-FAMILY-BALANGE ...ttt ettt ette et ett et eve et e et e sstesssesasavssatesssenssessenssssssessens 29
2.3.5. NOTFALL- UND RISIKOMANAGEMENT ..ottt eteetveeteetv st esaseivssvs e stvsessesssessessesseessens 30
2.4,  AUS-UND WEITERBILDUNG ........ccooot ittt ettt ettt ettt ettt e eve v e etveete e beebeenaesaaesasesaeenseenseenseerseessenteentenn 31
2.4.1. MITARBEITENDENENTWICKLUNG UND -TRAINING.........coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveereeeernesen, 31
2.4.2. WISSENSMANAGEMENT ...ttt et et etteete st sveeasa e eseesseessesssesssessessssssssseasssasseassessenseens 33
2.4.3. LEHRLINGSAUSBILDUNG ..ot e seeete ettt eveeve et e st essseassessssasssasessssesseasssassesssessenseens 33
2.4.4. PRAKTIKUM BEI BENE ...ttt et eeeee et et etveevassseassessseassesasasssasessssasssasssassesssessenssens 35
2.5, CHANCENGLEICHHEIT ..ottt ettt ettt et e s e s te e s teeeveeveeaveetbeeta e beenbeeasesasesaeesaeeseenseenseetsesssentaentens 35
2.5.1. GLEICHSTELLUNG VON FRAUEN UND MANNERN .....o.vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeieseeesessovesessassnenenes 36
2.5.2. MENSCHEN MIT BEHINDERUNG ..........oooooeeeeeeeeeee ettt eteetveetestt et e ssvasassats st eessenssesssesssenseessens 36
2.5.3. BETRIEBSZUGEHORIGKEIT UND ALTERSVORSORGE ....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveeeeeerereseeveseeeeseneeeeeenens 36
2.5.4. ENTLOHNUNG ...ttt ettt sttt e ettt e a s e sa et e et e st ett e s e asasasesatesttsessessessessassesreeas 37
2.6. KOMMUNIKATION UND ARBEITSKLIMAL.......cut ittt ettt ettt eere et eteeete e teebeeaesaaesaaesaeesseeseensesssesssesseensens 37

Seite 3 von 100



4,

2.6.1. MITARBEITER:INNEN-GESPRACHE ..........oootiteseeeeesessessisseseise s sssss s sssssssssssssnsssnsanes 37

2.6.2. VERSAMMLUNGSFREIHEIT ..ottt 37
2.6.3. MITARBEITERVERTRETUNG ........coooooiee ettt 38
2.6.4. BENE GEMEINSCHAFT ..ottt ettt 38
2.7.  SPENDEN UND SPONSORING .....coceiitiiiicte et s s 39
L 0T LU N 40
3.1, NACHHALTIGE PRODUKTE......ootiieiie ettt s 40
3.1.1. NACHHALTIGE ROHSTOFFE ...ttt 40
3.1.2. RECYCLINGANTEILE ..ottt 46
3.1.3. STROMVERBRAUCH VON BENE PRODUKTEN ........c.ccoouoiiiieiiieseeeeeeetetnsssee ettt 47
3.1.4. ERGONOMISCHE PRODUKTE ...ttt sttt 48
3.1.5. PRODUKTEMISSIONEN..........cocoueiiiiieieeee ettt sttt 48
3.1.6. REACH (REGISTRATION, EVALUATION, AUTHORISATION OF CHEMICALS).......cccceceivcinnnenn. 49
3.1.7. PRODUKTINNOVATION UND DESIGN.........ccooiiiiiiiiiieissetee ettt 49
3.2.  SUPPLY-CHAIN (LIEFERANTEN) - EINKAUFSPOLITIK ....ccooiiiiiiiiicice e 52
3.2.1. REGIONALITAT oo 53
3.2.2. OKOSOZIALE MINDESTANFORDERUNGEN ..........oooovveeesrieeeseieeseise s 53
3.2.3. OEM-LIEFERANTEN ...ttt 53
3.2.4. MATERIALINPUTMENGEN.........coceiiieeeee ettt sttt 53
3.3, PRODUKTION ....oiiiiiiiririiiee ettt ettt ettt b ettt n s bbb s s 54
3.3.1. ENERGIEVERBRAUCH ...ttt ettt sttt 56
3.3.2. ZUSCHNEIDEN (HOLZ- UND METALLBEARBEITUNG).......cccommmmireeciiiteteieeeee et 59
3.3.3. LACKIERUNG (OBERFLACHENVEREDELUNG) .......c.ovveeveevreereiesiseiissessssssssiss s sssssasssss s 60
3.3.4. KLEBSTOFFE ...ttt ettt ettt 60
3.3.5. WEITERE EMISSIONEN .........cooiiiiiiieie ettt sttt 61
3.3.6. WASSER ..ottt ettt 62
3.3.7. BODEN/ALTLASTEN ..ottt ettt sttt 62
3.3.8. PRODUKTVERPACKUNG ..ottt ettt sttt ettt 62
3.3.9. SOZIALE PRODUKTION.......coiiteiiieieeee ettt ettt ettt sttt 64
3.4. LABELS UND ZERTIFIKATE ..ottt ettt ettt 64
3.4.1. PRODUKTOKOLOGIE..........oosveeeieeiseisiississiassiss e ssiss s sss s s sasssssssesanes 64
3.4.2. SICHERHEIT UND QUALITAT ..ottt 66
3.4.3. STATIK ottt 67
3.4.4. SCHALLSCHUTZ/AKUSTIK ...ttt 68
3.5. TECHNISCHE PRODUKTUNTERLAGEN.......ccectnierteeretteee ettt 68
3.6. PRODUKTBEZOGENE OKOBILANZ..........coceturiuriirrireieirsireissessis st sassssssssss sttt ss sttt sssssesssssessessessessessssssens 68
3.7. BEITRAG ZU GEBAUDEZERTIFIZIERUNGEN.........cooiiiriiriniieieeineis st ssess st ss s ssessessnnes 70
3.7.1. LEED. ...t 70
3.7.2. WELL BUILDING STANDARD ..ottt 70
3.7.3. DGNB.......ooii et 71
3.7.4. BREEAM ...ttt s 71
B.8.  LOGISTIK ettt ettt et R ettt 71
3.8.1. WARENTRANSPORT ..ottt 71
3.8.2. PERSONENTRANSPORT ...ttt ettt ettt sttt sttt 72
3.9, ABFALLMANAGEMENT ......ooiiieee ettt ettt sttt n et 72
3.9.1. ENTSORGUNG VON PRODUKTIONSABFALLEN ........oooveevvoreereeseississeessissiassissississessssss s ssssanes 72
3.9.2. ENTSORGUNG VON BENE PRODUKTVERPACKUNGEN ...........cccoooiiiiiiiiiciiiiciisciiec e 75
3.9.3. KREISLAUFWIRTSCHAFT (SECOND PRODUCT LIFE) ..ot 75
3.9.4. ENTSORGUNG VON BENE PRODUKTEN (END OF LIFE)........ccooiiiiiiiiiiiiiciiiciiecii e 76
3.10. UNTERNEHMENSOKOBILANZ ........ooiuiiiiiinieniiesiesessessississtssssssssssssssssssssssssesssssesssssesssssesssssessessessessesssssessssssens 77
3.10.1.  UMWELTWIRKUNGSKATEGORIEN ......oooocoreeieieteisieiecteeeeirtetctstee sttt ettt 77
3.10.2. CORPORATE CARBON FOOTPRINT ..ottt ettt sttt 78
3.10.3. WEITERE UMWELTWIRKUNGSKATEGORIEN........oooecieeecirreisieieiseectsteetseetste st 80
ANHANG ... s b b s s s b e b e R s SR e b e R e R SRR e b e R e R SRR R e b e R s b bt 0 87

Seite 4 von 100



4.1. UBERDEN BERICHT

.................................................................................................................................................. 87
N | (V1= oSS U1 TR 87
G T €1 = { 1| = OO 89
4.4, EIGENTUMS-STRUKTUR UND STANDORTE .....ccoteitietieteeeteesteesteeiseeisessesseesseesssesseesseessessssssssssesssesssesssesssssessesssesssesssesns 94
4.5, BENE STAKEHOLDER-UMEFELD ......ccuo oottt ettt et ettt et ettt eat s et s ste e be e beetsenaesaeesas 94
4.5.1. FORMEN DER KOMMUNIKATION MIT DEN STAKEHOLDERN ......ccuooeeeieeieieeeeeeeeeeeiecveeiesieeiveeiens 95
4.5.2. MITGLIEDSCHAFTEN ..ottt ettt ettt e et s et e as e s ssa st e satsaatessessenssanseareens 96
4.6, KENNZAHLEN LIEFERKETTE.......oot ettt ettt ettt ettt et e s saaesatesatesaseasenesenseetessreebeentesnsssneesaeesas 99
4.6.1. LIEFERANTENAUDITS UND VOR-ORT-BESUGCHE.........oioeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeet st esvesssasvesiens 99
4.6.2. VERTRAGE ZUR ZUSAMMENARBEIT .....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeev e eseseeees e e eeseesenes s sen s eseesess e 99
4.6.3. CHAIN OF CUSTODY (COC)-ZERTIFIZIERUNG..........ooveeeeeeeeeeeeeeeteeieeeeeieeeveeieesvessessesssesesessessessns 100
4.6.4. UNABHANGIGE ESG-RATINGS ....oooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eeetev v s e e s eseeves s e e e ssestesasesssnsnenenes 100

Seite 5 von 100



1. UNSER UNTERNEHMEN

Bene gestaltet inspirierende Blro- und Arbeitswelten. Mit seinen Konzepten, Produkten und
Dienstleistungen macht Bene das Buro zum Lebensraum — zu einem Ort, an dem Menschen gut
und gerne arbeiten. Dabei ist Nachhaltigkeit kein neues Konzept flr uns, sondern ein Prinzip, das
seit Langem tief bei Bene verwurzelt ist. In der Vergangenheit wurden bereits zahlreiche wichtige
Malnahmen eingeleitete, deren Sinn und Zweck es war und ist, unseren dkologischen
Fuflabdruck zu reduzieren. Wir gehen nicht nur profitable Wege, sondern setzen dabei auch auf
langfristig tragfahige ldeen. Wir nehmen unsere soziale Verantwortung gegenuiber der
Gesellschaft wahr und stellen sicher, dass unsere Geschaftsaktivitaten so wenig negativen
Einfluss auf die Umwelt haben wie mdglich.

Im Jahr 2023 wurde eine eigene Definition fur Nachhaltigkeit bei Bene entwickelt:

Nachhaltig denken und handeln ist unser Anspruch — und unsere Inspiration. Als fuhrender
Gestalter von modernen Arbeitswelten méchten wir unseren Beitrag fur eine lebenswerte Zukunft
leisten. Gemeinsam mit unseren Kunden und Partnern entwickeln wir nachhaltige Konzepte und
Buroraumlosungen, die im Einklang mit unserer 6konomischen, dkologischen und sozialen
Verantwortung stehen.

Die Bene GmbH hat ihren Hauptsitz und einzigen Produktionsstandort in Waidhofen an der Ybbs,
Osterreich. Im Jahr 2024 wurde ein Umsatz von 155 Mio. € erwirtschaftet (-1 % im Vergleich zum
Vorjahr mit 156 Mio. €).

1.1.UBERBLICK ZUR BENE GMBH

Gemeinsam mit Kund:innen sowie Partner:innen entwickelt Bene Buroraumldsungen, die
Arbeitsprozesse, Kulturen und Identitaten von Unternehmen raumlich erlebbar machen. Der hohe
Anspruch an Funktionalitat, Qualitat und Design, den das Unternehmen seit jeher pflegt, ist dabei
in jedem Projekt zu spuren.

Bene blickt auf eine lange Geschichte zurlick: Gegrtindet im Jahre 1790 als kleine Tischlerei im
niederosterreichischen Waidhofen an der Ybbs, ist das Unternehmen heute in Uber 40 Landern
mit einem dichten Vertriebsnetz aus eigenen Standorten und autorisierten Fachhandlern vertreten,
welches sich von Wien uber Berlin, London und Paris bis nach Dubai erstreckt. Den Bene-
Standort in lhrer Nahe finden Sie unter https://bene.com/de/bene/standorte.

1.1.1. MEILENSTEINE

Die wesentlichen Meilensteine:

1790-1980 Grindung des Unternehmens (1790); Start der industriellen Biromaobelfertigung
(1951); neuer Produktionsstandort in Waidhofen a. d. Ybbs (1975)

1981-2000 Verleihung des dsterreichischen Staatswappens; Umstellung auf Wasserlacke
(1996); Austria-Gutezeichen flr Holzprodukte (1996)

2006 Zertifizierung nach den Standards EN 1ISO 9001 und EN ISO 14001

2008 Auszeichnung als osterreichischer Musterbetrieb; Osterreichisches Umweltzeichen
fur Produkte; GECA-Zertifikat fur Produkte; LGA-schadstoffgepruft im Bereich der
Produkte

2009 EinfUhrung der Berechnungsmethode Bene EPD/LCA; PEFC-Zertifizierung;
Sustainable Product Award Austria; FISP-Zertifizierung der Bene GmbH und von
Bene PLC

2010 Blauer-Engel-Zertifizierung fur Produkte; Beitritt zu respACT und dem UN Global
Compact

2011 Veroffentlichung des ersten Nachhaltigkeitsberichts; ASRA — Austrian Sustainability

Reporting Award
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2012 Greenguard-Zertifizierung fiir Produkte; Nominierung fiir den Trigos O und NO in der

Kategorie Arbeitsplatz
2014 FSC-Zertifizierung (2023 zurtickgelegt)
2015 Ubernahme von Bene durch die BGO Holding GmbH
2016 Auszeichnung als Osterreichs bester Lehrbetrieb des Jahres fir Tischlerei
2017 Veroffentlichung des zweiten Nachhaltigkeitsberichts
2018 Zertifizierung nach EN ISO 38200; Auszeichnung als Leitbetrieb Austria
2020 FEMB-Level-Zertifizierung fur Produkte
2021 Launch der Accessoire-Produkte bFRIENDS
2022 Steigerung von FEMB Level 2 auf Level 3
2023 Vierter Nachhaltigkeitsbericht; Ecovadis-Rating GOLD
2024 Neue kreislauffahige Produktentwicklungen
Unternehmens-Informationen:
Eigentimer: BGO Beteiligungsverwaltungs GmbH (99 %), grosso holding

Gesellschaft mbH (0,5 %), ABAHO GmbH (0,5 %)

Gesellschaftsform: Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH)
Struktur: Linienorganigramm

Unternehmenszertifizierungen: 1SO 9001, ISO 14001, ISO 38200, ISO 50001, PEFC™, FISP®,
O-Giitezeichen Musterbetrieb

1.1.2. PRODUKTIONSSTANDORT IN WAIDHOFEN AN DER YBBS (OSTERREICH)

Trotz weltweiter Aktivitaten setzt Bene bewusst auf den Produktionsstandort in Osterreich. Seit der
Unternehmensgrindung im Jahr 1790 befindet sich dieser in Waidhofen an der Ybbs. Auf einem
Firmengelande mit ca. 11 ha Flache (110.000 m?) steht die moderne und effiziente
Produktionsstatte mit etwa 42.000 m? Hallenareal. In etwa 19 % des gesamten Firmenareals ist
nicht versiegelt und bietet somit Raum fiir Flora und Fauna. Mit diesem Standort in Osterreich sind
hohe Standards in Bezug auf Umwelt und Sicherheit garantiert. Die in Osterreich geltenden
Voraussetzungen beispielsweise in Bezug auf Qualitatsstandards, gesetzliche
Rahmenbedingungen und Ausbildungsmaoglichkeiten tragen ihren Teil zur Sicherung der
Wettbewerbsfahigkeit bei und bilden eine der Grundlagen fur nachhaltiges Wirtschaften.

Das Bene Werk ist bereits seit Uber 230 Jahren Teil der Gemeinde Waidhofen. Bene ist somit
tiefgehend in die regionale Wirtschaftsstruktur eingeflochten. Flr das klare Bekenntnis zur Region
wurden auch etwaige Standortnachteile, wie das Nichtvorhandensein einer Anbindung an
Autobahn oder Bahn, in Kauf genommen.

Mit der Konzentration auf diesen Produktionsstandort nutzt Bene nicht nur die logistischen Vorteile
der zentralen Lage in Mitteleuropa, sondern sichert auch Arbeitsplatze in der Region.
RegelmaRige Exkursionen und Besuche von Bene Kund:innen aus verschiedensten Landern
beleben die Region — ein wirtschaftlicher Faktor fur Gastronomie, Hotellerie und Touristik. 2023
durften wir rund 1.600 Besucher:innen begriRen und im Jahr 2024 1.800.

2021 2022 2023 2024
Besucher:innen am Standort 1.300 1.600 1.644 1.827
Waidhofen

1.1.3. UNTERNEHMENSSTRATEGIE

Im Jahr 2023 wurde eine neue Strategie entwickelt, die sich auf die Jahre 2024-2026 fokussiert.
Gemeinsam mit Kolleg:innen aus verschiedenen Fachbereichen wurden selbstkritisch und
zukunftsorientiert die Starken und Schwachen des Unternehmens analysiert. Dabei hat sich
folgender Purpose klar herausgestellt: Wir gestalten inspirierende Orte, an denen sich Menschen
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begegnen und miteinander vernetzen. Folgende Vision wird verfolgt: Bis zum Jahr 2030 sind wir
die fuhrende Referenz fur innovatives und nachhaltiges Arbeiten und zahlen zu den funf grof3ten
Blromobelanbietern Europas.
Die wichtigsten Eckpfeiler der Strategie sind:
- Wachstum
Unsere Kernkompetenzen aus dem Buromdbel-Markt werden wir zukunftig auch in anderen
Segmenten nutzen.
- Neue Geschaftsfelder
Parallel zum Ausbau unseres Kerngeschafts mit Biromobeln, werden wir neue,
ausgewabhlte, zukunftsorientierte Marktsegmente erschlie3en.
- Digitalisierung
Hier heil’t es aufholen und investieren, um wettbewerbsfahig zu bleiben und mittelfristig
fhrend in der Branche zu werden
- Nachhaltigkeit
Bis zum Jahr 2030 sind wir eines der nachhaltigsten Unternehmen unserer Branche
- Operational Excellence
Alles, was wir taglich tun, missen wir im Sinne des Mehrwerts fur unsere Kundinnen und
Kunden hinterfragen, kontinuierlich verbessern und effizienter abwickeln.
- SchlieBung von Kompetenzliicken
Um Flexibilitat fir zuklnftig wandelnde Marktbedtrfnisse sicherzustellen und dabei
wettbewerbsfahige Kosten zu gewahrleisten, werden wir wichtige Kompetenzlicken
schlielRen.
- Mitarbeitende
Bei Bene stehen die Mitarbeitenden im Mittelpunkt. Nur so kann unser Unternehmen auch
morgen erfolgreich sein.

Diese Nachhaltigkeitsziele pragen unsere Unternehmenstatigkeit bis 2030:

1. Ausrichtung der gesamten Wertschopfungskette auf Nachhaltigkeit — insbesondere:
a. Neue kreislauffahige Produktlinien
b. MaRnahmenplan zur Reduktion aller Emissionen (Scope 1-3)
c. Durchgangige Verwendung nachhaltiger und kreislauffahiger Materialien

2. Verankerung von Nachhaltigkeit in unserer Unternehmenskultur — insbesondere:
a. Bewusstseinsbildung flr Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Verantwortung
b. Fdérderung von Vielfalt und Inklusion
c. Sicherstellung optimaler Arbeitsbedingungen fur alle Mitarbeitenden

1.2.UNTERNEHMENSWERTE

Unsere Markenwerte fassen den Mehrwert fur unsere Kundinnen und Kunden zusammen:
Inspirierend — Wir inspirieren unsere Kundinnen und Kunden.

Wegweisend — Wir sind zukunftsweisend und innovativ.

Umsetzungsstark — Wir setzen praxisnahe Lésungen um.

Verantwortungsvoll — Wir agieren verantwortungsvoll im Sinne der Umwelt sowie unserer
Kund:innen und Partner:innen.

1.3.INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEM-POLITIK

Die 2011 erstmals ver6ffentlichte Politik zum Bereich CSR' wurde 2014 mit der bestehenden
IMS2-Politik verschmolzen. Nach kleineren Anderungen in den darauffolgenden Jahren, wurden in
die aktuelle Ausgabe 2024 zusatzlich die Anforderungen der Managementsystemnormen, der

! Corporate Social Responsibility (soziale Unternehmensverantwortung).
2 Integriertes Managementsystem
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Umgang mit Daten, das Energiemanagement, die Okologie, die Chain of Custody, die IT-
Sicherheit und das IKS?® eingearbeitet.

Unsere IMS-Politik:

Unserer Vision und unserem Leitbild entsprechend verfolgen wir in der Bene Gruppe folgende
IMS-Politik:

Nachhaltig denken und handeln ist unser Anspruch — und unsere Inspiration. Als fuhrender
Gestalter von modernen Arbeitswelten méchten wir unseren Beitrag fur eine lebenswerte Zukunft
leisten. Gemeinsam mit unseren Kund:innen und Partner:innen entwickeln wir nachhaltige
Konzepte und Buroraumlésungen, die im Einklang mit unserer konomischen, okologischen und
sozialen Verantwortung stehen. Wir vereinbaren gemeinsam Ziele, dokumentieren diese und
messen deren Erreichung anhand von Kennzahlen. Was uns antreibt, ist unser stetiges Streben
nach Verbesserung. Wir fordern das Gewohnte heraus und hinterfragen entschlossen den Status
quo — auch unseren eigenen. Unsere Informationskultur ermdglicht einen transparenten Einblick
fur alle relevanten Stakeholder. Geltende gesetzliche und vertragliche Bestimmungen halten wir
ein und verstehen sie als Mindestanforderung. Wir verpflichten uns, in Nachhaltigkeitsbelangen
auch uber die Vorgaben hinaus aktiv zu sein, wo immer es uns moglich ist.

1.3.1. OKONOMISCHE VERANTWORTUNG

Von Bene gestaltete Buro- und Arbeitswelten leisten einen Beitrag zum Erfolg von Unternehmen.
Gemeinsam mit Kund:innen und Partner:innen schaffen wir mafligeschneiderte Arbeitsplatze, in
bzw. an denen Menschen gut und effizient arbeiten. Durch die Entwicklung innovativer, qualitativ
hochwertiger und designorientierter Produkte realisieren wir ganzheitliche Arbeitswelten. Wir
orientieren uns an den Bedurfnissen unserer Kund:innen und pflegen gute und nachhaltige
Beziehungen. Die Abstimmung all unserer Tatigkeiten und unserer Prozesse aufeinander ist der
erfolgsbestimmende Faktor. Je besser sie aufeinander abgestimmt sind, desto
wettbewerbsfahiger und wirtschaftlich erfolgreicher werden wir. Unter wirtschaftlich vertretbaren
Gesichtspunkten streben wir an, den besten verfugbaren Stand der Technik fur unsere Prozesse
und Produkte einzusetzen. Die Integration der unterschiedlichen Managementsysteme (QSU*,
CSR, Energie, CoC?, ISM8, IKS) in ein Gesamtsystem ermdglicht eine wirtschaftliche Fihrung und
Koordination des Unternehmens. Als Grundlage dienen hier internationale Normen und
Standards.

1.3.2. OKOLOGISCHE VERANTWORTUNG

In unserem Bestreben exzellente Produkte herzustellen, erkennen wir die zentrale Bedeutung
unserer dkologischen Verantwortung an. Durch die konsequente Integration von nachhaltigen
Praktiken in unsere Geschaftsprozesse und Produktentwicklungen verpflichten wir uns zum
Schutz der Umwelt und zur Férderung eines nachhaltigen Arbeitsumfeldes. Unter Umweltschutz
verstehen wir den schonenden Umgang mit Ressourcen, Klimaschutz, Erhalt der Biodiversitat und
die Entwicklung hin zu kreislauffahigen Geschaftsmodellen. Dabei legen wir Wert auf die
Steigerung der Energie- und Materialeffizienz, die Erhéhung der Wiederverwertbarkeit sowie die
Minimierung von Emissionen und Abfall. Wir denken in ganzheitlichen Produktlebenszyklen und
berlcksichtigen okologische Kriterien von der ersten Produktidee bis zur Verwertung. Als
holzverarbeitendes Unternehmen sind wir der nachhaltigen Forstwirtschaft verpflichtet.
Holzwerkstoffe machen mehr als die Halfte der von uns verwendeten Materialien aus. Eingesetzte
Plattenmaterialien sind nach CoC-Standards der nachhaltigen Waldbewirtschaftung zertifiziert

3 Internes Kontrollsystem.

4 Qualitat, Sicherheit, Umwelt.

5 Chain of Custody (nachhaltige Waldbewirtschaftung).
6 Informationssicherheits-Management.
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(PEFC, ISO 38200). Unsere integrierten Managementsysteme (u.a. ISO 14001, 9001, 45001,
50001) bieten uns die Grundlage fur ein effektives Management.

Wir setzen uns fur die ausschlieRliche Nutzung nachhaltiger Energiequellen ein, beziehen bereits
100% unseres Stroms aus erneuerbaren Energien, wie zugekaufte Wasserkraft und selbst
produzierten Photovoltaik-strom, und férdern aktiv die E-Mobilitat.

1.3.3. SOZIALE VERANTWORTUNG

Unsere wirtschaftlichen und dkologischen Aufgaben werden durch unsere soziale und
gesellschaftliche Verpflichtung erganzt. Wir gestalten Beziehungen respektvoll und arbeiten
wertschatzend miteinander. Kulturelle Vielfalt und Inklusion sind fur uns eine wichtige
Voraussetzung, um Bedurfnisse zu erkennen und somit Menschen bzw. Kundinnen und Kunden
weltweit ganzheitliche, innovative Arbeitswelten anzubieten. Als fairer und verantwortungsvoller
Arbeitgeber, bieten wir in einem dynamischen Umfeld Chancengleichheit und ein positives sowie
sicheres Arbeitsumfeld. Exzellente, motivierte und kreative Beschaftigte sind der Schlussel zum
Erfolg unseres Unternehmens. Wir fordern alle Mitarbeiter:innen mit geeigneten Aus-,
Weiterbildungs- und Gesundheitsmalihahmen und achten darauf, dass alle entsprechend ihrer
Qualifikation eingesetzt werden. Wir respektieren, erfullen und unterstitzen die Menschenrechte,
Diversitat und Inklusion in unserem Einflussbereich. Unsere ethischen Wertmalstabe stellen
sicher, dass unser Unternehmen sich nicht an Menschenrechtsverletzungen beteiligt.
Vertreter:innen unseres Unternehmens, wo auch immer sie agieren, sind verpflichtet, sich fair,
integer und im Einklang mit den ethischen Standards zu verhalten. Somit ist es flr uns eine
Selbstverstandlichkeit, die Prinzipien des UN Global Compact zu befolgen.

Die IMS-Politik” wird gemeinsam mit weiteren internen Regelwerken — beispielsweise der
Beschaffungspolitik oder unserem Ethik-Verhaltenskodex — via Intranet an die Mitarbeiter:innen
kommuniziert. Die externe Kommunikation erfolgt ber die Website bzw. diesen Bericht.

1.4.NACHHALTIGKEIT BEI BENE

Die Bene GmbH verfligt seit vielen Jahren Uber ein integriertes Management-System (IMS)8. Da
zentral an einem einzigen Standort produziert wird, sind alle eigenen Produktionstatigkeiten zu
100 % vom IMS abgedeckt. Es ist nach EN ISO 14001, EN ISO 9001 und EN ISO 50001
zertifiziert und deckt die wesentlichen Inhalte von ISO 45001 und ISO 31000 ab. 2008 wurde Bene
als Osterreichischer Musterbetrieb ausgezeichnet und 2009 nach dem Chain-of-Custody-Standard
PEFC und dem britischen Furniture Industry Sustainability Programme (FISP), 2014 nach FSC
und 2018 nach ISO 38200 zertifiziert. FSC wurde im Jahr 2023 zuriickgelegt und der Fokus auf
PEFC und ISO 38200 gelegt. Ein Sicherheitsmanagementsystem ist im Unternehmen etabliert.
Eine Zertifizierung nach dem Standard ISO 45001 wird fur 2025 angestrebt.

Das IMS-Team ist direkt der Geschaftsleitung der Bene Gruppe unterstellt. Das IMS stellt die
Grundlage fur die Identifikation der Nachhaltigkeitsaspekte dar. Wesentlich dafiir sind neben den
Umweltaspekten auch die mit dem IMS einhergehenden Risiken und Chancen.

1.4.1. ORGANISATION NACHHALTIGER ENTWICKLUNG BEI BENE

Das Thema Nachhaltigkeit ist im Bereich des Geschaftsfuhrers flr Operations angesiedelt. Das
jahrelange Engagement von Bene in Sachen Produktverantwortung, Umweltmanagement,
Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeitenden ist Ausdruck des entsprechenden Bekenntnisses
und Engagements der Geschéftsfiihrung. Die Uberwachung der Nachhaltigkeitsperformance auf

7 Wesentliche Punkte der Beschaffungs-, der Human-Resources-, der Umwelt- und der Produktpolitik sind Bestandteil der IMS-
Politik.

8 Das IMS fasst Methoden und Instrumente zur Einhaltung von Anforderungen aus verschiedenen Bereichen (zum Beispiel
Qualitat, Umwelt- und Arbeitsschutz, Sicherheit, Risiko) in einer einheitlichen Struktur zusammen, die der Leitung und
Uberwachung der gesamten Organisation dient.
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Geschaftsfihrerebene erfolgt bei Bene durch regelmallige Information seitens der zustandigen
Personen direkt an die Geschaftsfuhrung.

Im September 2023 startete eine eigene Bene-Nachhaltigkeitsrunde. Aus allen Bereichen des
Unternehmens nimmt ein:e Vertreter:in an den alle zwei Monate stattfindenden Treffen teil. Bei
diesen Zusammenkunften werden Nachhaltigkeitsziele und -mafRnahmen definiert und es wird
uber relevante Projekte berichtet. Thematische Inputs der Beteiligten und weiterer
Impulsgeber:innen tragen zur Bewusstseinsbildung und zur Formung der Unternehmenskultur bei.

1.4.2. ORGANIGRAMM DER BENE GRUPPE

Die hochste Entscheidungsgewalt liegt bei den drei Geschaftsfihrern der Bene GmbH. Das
hochste Kontrollorgan ist der Bene Aufsichtsrat mit 6 Personen. Seit dem Jahr 2022 ist die
Geschaftsfihrung von zuvor zwei Geschaftsfihrern nun auf drei Geschaftsfliihrer aufgeteilt. Mit
Stand 31.12.2024 verantwortet Manfred Huber als technischer Direktor (COQ) die operativen
Ablaufe und den technischen Fortschritt des Unternehmens. Benedikt Wolfram ist Chief Financial
Officer (CFO) und fur den Bereich Finance & Legal sowie Digitalisierung verantwortlich.
Gemeinsam mit dem langjahrigen Geschaftsfihrer Michael Fried (Sales, HR, Marketing und
Innovation) bilden sie die Geschaftsfihrung von Bene.

Geschéftsfilhrung Bene GmbH

Operations Finance & IT Sales, Marketing & Innovation
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1.4.3. UMWELTEINFLUSSE

Die Umwelteinfliisse bei Bene ergeben sich hauptsachlich aus der Produktion, dem
Materialeinsatz, der Logistik sowie dem Energieverbrauch. Die Reduktion von
Umweltauswirkungen durch die Bene-Geschaftstatigkeit korreliert mit wirtschaftlichen Zielen.
Durch das Bene-Managementsystem konnen Kosten eingespart werden. Verschnitt wird reduziert,
Abfall- und Energiekosten werden verringert, Transporte und Betriebsmittel werden eingespart.

Wir erkennen die Gefahren fir Mensch und Umwelt durch den fortschreitenden Klimawandel und
ubernehmen auch fir kommende Generationen Verantwortung. Klimatische Veranderungen
treffen aber nicht nur Menschen und Gesellschaften, sondern auch die Wirtschaft. Wir betrachten
die Auswirkungen der Veranderungen durch den Klimawandel auf unser internationales

9 W-EU = Western European Union, CEE = Central and Eastern European Countries, CIS = Commonwealth of Independent states,
MEA = Middle East and Asia FEA = Far East Asia, iCOD = International Corporate Office Design

Seite 11 von 100



Geschaftsmodell sehr detailliert. Mit fortschreitendem Klimawandel konnten sich — etwa durch eine
zusatzliche Besteuerung von CO2 oder Kraftstoffen — fir Bene verschiedene Kosten erhdhen:

. Lkw-Logistik

. Strombezug
. holzbasierte Rohstoffe
. energieintensive Rohstoffe wie Aluminium

Unsere Geschaftstatigkeit kann in Zukunft durch den Klimawandel beeinflusst werden, da sich ggf.
das Holzangebot in unserem Umkreis verandert (z.B. durch extreme Trockenperioden). Die
Wasser-Verfugbarkeit konnte ebenso ein mdglicher Einflussfaktor fir unsere Standorte sein.

Bene Umwelt-

auswirkungen

1.4.4. NACHHALTIGKEITS- BZW. UMWELTASPEKTE

Bei direkten Nachhaltigkeits- bzw. Umweltaspekten geht es um unsere Tatigkeiten am Standort,
die wir unmittelbar beeinflussen kdnnen. Dazu zahlen in erster Linie unsere Produktionsprozesse,
deren Umweltauswirkungen wir bewerten. Auch aufderhalb von Bene existieren umweltrelevante
Prozesse, die mit unserem Handeln in Zusammenhang stehen. Diese Prozesse werden als
indirekte Aspekte bezeichnet. Auf diese Prozesse kdnnen wir nur eingeschrankt Einfluss nehmen.
Die Relevanz der Umweltaspekte und die mdglichen Auswirkungen im Storfall, werden Uber die
Umweltaspekte-Bewertung regelmalig evaluiert. Ein verantwortungsvoller und sparsamer
Umgang mit Ressourcen ist dabei ein bedeutender Aspekt.

Das IMS unterstiitzt uns dabei, die Effizienz unseres Werks kontinuierlich zu steigern. Okologie,
Gesundheit und soziale Aspekte geben unserem Produktdesign stetig neue Impulse. Faires
Wirtschaften verbessert die Beziehung zu unseren Stakeholder:innen. Zentral ist auch ein gutes
Arbeitsklima bei Bene selbst.

10 Dje Kosten von Holz kénnten sich aufgrund vermehrter Wetterextreme und durch eine Verschiebung der Vegetationszonen
erhohen. Anzumerken ist jedoch, dass vermehrte Schadholzfille auch zu einer Verbilligung von Spanplatten fiihren kénnen.
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Umweltrelevante Tatigkeiten im Rahmen der einzelnen Wertschopfungsprozesse werden
entsprechend der Grol3e ihrer Umweltrelevanz bewertet und Ubersichtlich dargestellt. Dies
ermdglicht einen klaren Uberblick Gber die Unternehmensbereiche mit hoher Umweltrelevanz und
dient als Orientierung fur weitere Entscheidungen.

Betrachtet werden folgende Bereiche:

+ kontrollierte und unkontrollierte Emissionen in die Atmosphare

+ kontrollierte und unkontrollierte Ableitung von Flussigkeiten in Gewasser oder in die
Kanalisation

feste und andere Abfalle, insbesondere gefahrliche Abfalle

Kontaminierung von Erdreich

Nutzung von Boden, Wasser, Brennstoffen sowie Energie und anderen naturlichen Ressourcen
Freisetzung von Warme, Larm, Geruch und Staub sowie Erschitterungen und optische
Einwirkungen

« Auswirkungen auf bestimmte Teilbereiche der Umwelt, auf Okosysteme und auf den Menschen
+ Explosionsschutzbereiche

Es werden nicht nur die Auswirkungen unter normalen Betriebsbedingungen erfasst, sondern
auch sich ergebende oder sich wahrscheinlich ergebende Auswirkungen prtferisch bertcksichtigt:

» unter abnormalen Betriebsbedingungen (Wartung, Revision etc.)
+ bei Vorfallen, Unfallen und moglichen Notfallen (Brand, Explosion, Unwetter etc.)
 durch frihere, laufende und geplante Tatigkeiten (Entsorgung etc.)

Einzelkriterien flr die Bewertung sind:

« aktuell gultige Unternehmenspolitik (IMS-Politik)

+ Gesetzgebung bzw. aktuelle Rechtslage einschliellich der jeweils gultigen Bescheide

» Gefahrdung von Mensch und Umwelt — unter Berlicksichtigung der Sicherheitsdatenblatter
+ Kosten und Mengen

» Einfluss auf Ablaufeffizienz (Auftretenshaufigkeit)

1.4.5. NACHHALTIGKEITS-THEMEN UND PRIORISIERUNG

Im Zuge der doppelten Wesentlichkeitsanalyse im Jahr 2024 wurden die relevanten
Nachhaltigkeits-Themen neu bewertet und priorisiert. Die Wesentlichkeitsanalyse wurde basierend
auf dem European Sustainability Reporting Standard (ESRS) erstellt. Die Ergebnisse daraus
flieRen in die Strategieentwicklung und die dementsprechende Erstellung des Nachhaltigkeits-
Programms und zugehdrigen Mallnahmen ein.

Folgende Themen wurden als wesentlich mit einer Bewertung 2 3,5 identifiziert. In der Einleitung
wurden die Themen mit Bewertung = 4 erwahnt.

Thema Aspekt

Wasserverschmutzung Emissionen ins Wasser

Anpassung an den Klimawandel Energieversorgung, Klima,
Rohstoffverflugbarkeit, Wetter

Ressourcenabfliisse im Zusammenhang mit Produkten Kreislaufwirtschaft

und Dienstleistungen

Bodenverunreinigung Emissionen in den Boden

Luftverschmutzung Emissionen in die Luft
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Auswirkungen und Abhangigkeiten von Forstwirtschaft
Okosystemdienstleistungen
Ressourcenzuflisse einschliellich Ressourcennutzung Nachhaltige Rohstoffe

Sonstige arbeitsbezogene Rechte / Kinderarbeit Lehrlingsausbildung
Mikroplastik Mikroplastik
Arbeitsbedingungen / Sichere Beschaftigung Mitarbeiterbindung,
Unternehmenskultur
Personliche Sicherheit von Verbraucher:innen bzw. Arbeitsplatzgestaltung,
Endnutzer:innen / Gesundheitsschutz und Sicherheit Produktergonomie

Korruption und Bestechung / Vermeidung und Aufdeckung | Compliance
einschlieBlich Schulung
Direkte Ursachen des Biodiversitatsverlusts / Klimawandel | Forstwirtschaft

Gleichbehandlung und Chancengleichheit fir alle / Gender-Pay-Gap

Gleichstellung der Geschlechter und gleicher Lohn flr

gleiche Arbeit

Abfalle Abfallwirtschaft

Klimaschutz Maschinen am Stand der Technik,
Transport von Personen, Rohstoffen
und Waren

Unternehmenskultur Unternehmenskultur

Direkte Ursachen des Biodiversitatsverlusts / Umweltverschmutzung

Umweltverschmutzung

Informationsbezogene Auswirkungen flr Stakeholderdialog,

Verbraucher:innen bzw. Endnutzer:innen / Zugang zu Kundenzufriedenheit

(hochwertigen) Informationen

Wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte von Rohstoffgewinnung

Gemeinschaften / Wasser- sowie Sanitareinrichtungen
Arbeitsbedingungen / Gesundheitsschutz und Sicherheit | Arbeithehmerschutz,
Mitarbeitergesundheit
Direkte Ursachen des Biodiversitatsverlusts / Bezugsstoffe
Landnutzungsanderungen, Sullwasser- und
Meeresnutzungsanderungen

Auswirkungen auf den Zustand der Arten, etwa Forstwirtschaft
Populationsgré3en und globales Ausrottungsrisiko

Die Umsetzung der ermittelten Verbesserungspotenziale wird mit einem MaRnahmenplan
Uberwacht. DarlUber hinaus erstatten die Managementbeauftragten periodisch Bericht an die
Geschéftsleitung der Bene GmbH, in Form eines Management-Reviews.

Unsere Tatigkeit unterstutzt die Erreichung der Sustainable Development Goals (SDG) der

Vereinten Nationen. Insbesondere nehmen unsere Projekte und Ziele Einfluss auf:
e SDG Nr. 3: Gesundheit und Wohlergehen

SDG-Nr. 4: Hochwertige Bildung

SDG-Nr. 7: Bezahlbare und saubere Energie

SDG-Nr. 8: Menschenwdurdige Arbeit und Wirtschafts-Wachstum

SDG-Nr. 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur

SDG-Nr. 12: Nachhaltige/r Konsum und Produktion

SDG-Nr. 13: Maltnahmen zum Klimaschutz

SDG-Nr. 15: Leben an Land

SDG-Nr. 16: Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen
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1.5.NACHHALTIGKEITSZIELE UND -PROGRAMM

Im Jahr 2023 wurde wie bereits beschrieben eine neue Strategie entwickelt, aus der sich neue
Zielsetzungen fur den Bereich Nachhaltigkeit ergeben haben, die seither verfolgt werden. Die

Ziele im Detail:

Strategisches Unternehmensziel bis 2030

Themenbereich

Als fuhrendes Unternehmen (Leitbetrieb) in unserer Region ubernehmen wir
eine gesellschaftliche Verantwortung und legen grof3en Wert darauf,
unseren Mitarbeitenden inspirierende und sichere Arbeitsumgebungen zur
Verfigung zu stellen, die auf ihre individuellen Prozesse und Arbeitsweisen
abgestimmt sind.

Gesellschaftliche
\Verantwortung

\Wir engagieren uns aktiv darin, unsere Stakeholder Uber die verschiedenen
Aspekte und Herausforderungen im Bereich Nachhaltigkeit zu informieren
und zu sensibilisieren. Gemeinsam mit ihnen setzen wir uns fur den Schutz
der Umwelt und des Klimas ein, foérdern eine verantwortungsvolle Nutzung
von Ressourcen und unterstutzen die Erhaltung der Artenvielfalt.

Bewusstseinsbildung

\Wir implementieren MaRnahmen, um unsere neuen Produktlinien
kreislauffahig zu machen. Unser Fokus liegt auf einem nachhaltigen

nachhaltiger Forstwirtschaft.

Verpackungskonzept und einem Produktdesign, das eine lange E?Ocdhuhlzletlge
Nutzungsdauer sicherstellt. Dabei legen wir gro3en Wert auf die Mdglichkeit

der Reparatur, Zerlegbarkeit und das Recycling unserer Produkte.

\Wir verpflichten uns zur Verwendung von nachhaltigen und kreislauffahigen

Materialien aus transparenten Lieferketten mit dem Fokus auf die Nutzung |Nachhaltige
von Recyclingmaterial, nachwachsenden Rohstoffen sowie Holz aus Rohstoffe

Bis spatestens 2030 sind wir in den Emissionsbereichen Scope 1 und 2
treibhausgasneutral. Zudem haben wir einen umfassenden
Malnahmenplan zur Reduzierung der Scope 3 Emissionen entwickelt.

Carbon Footprint

\Wir stellen unseren Stakeholdern aktuell und validiert alle relevanten
Informationen zur Verfigung.

Transparenz

Von 12 fir 2024 gesetzten Unternehmenszielen wurden 9 zur Ganze und 2 zum Grofteil erreicht.
Ein Ziel ist ausstandig, da bis zum Redaktionsschluss die Unternehmensbewertung Uber Ecovadis

nicht abgeschlossen war.

Erreichte strategische Unternehmensziele bis 2024 Status

Es wurden mehr als 250 Stunden Aus- und Fortbildung fur bgoAcademy +
Nachhaltigkeits-Themen aufgewendet. (interne und externe Lehrlingsfortbildung > 250
Schulungen z.B. bgoAcademy) h

Ein Projekt zur Scope 3 Reduktion ist umgesetzt. z.B. Umstellung auf

biobasierte Wickelfolie

2016

Reduktion der Scope 1 und 2 Emissionen um 80% zum Referenzjahr tatsachlich: -86 %
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Erhohung des IT-Security Score um mindestens einen Punkt zur Erhohung von 75 auf 77

jeweils vorhergehenden Bewertung. 100 Punkten

Zur Starkung der sozialen internen Gemeinschaft werden mindestens [mehr als 5 Ma3nahmen

5 gemeinschaftlichen Aktivitaten pro Jahr veranstaltet. umgesetzt

Entwicklung von 3 modularen Produkten, die zerlegbar sind und POINTS, EQUO, NOOVO
einzelne Bestandteile einfach getauscht werden konnen.

Veroffentlichung des Nachhaltigkeitsberichtes 2024 gemaf GRI- Bericht fur 2023-2024
Kriterien

100% der gedruckten Werbemittel sind auf nachhaltigem Papier weniger gedruckt und
gedruckt. wenn dann auf

zertifiziertem Papier

12 Social Media Posts zum Thema Nachhaltigkeit wurden publiziert. [siehe z.B. LinkedIn

Teilweise erreichte strategische Unternehmensziele bis 2024 Status

Zur Starkung der sozialen externen Gemeinschaft werden mindestens z.B. Tag der offenen Tur
5 gemeinschaftlichen Aktivitaten pro Jahr veranstaltet.

Alle Bene Produkte (Marke Bene) tragen 6kologische Produktlabels. |Grofteil der Produkte
tragt Okolabel.
Ausnahme: bFRIENDS
und Ganzglaswand

1.5.1. NACHHALTIGKEITSPROGRAMM

Alle Nachhaltigkeitsmallnahmen, die an konkrete Unternehmensziele geknupft sind (abgeleitet
von den BGO-Zielen), werden in einer spezifischen Datenbank verwaltet und regelmafig evaluiert.
20 % aller MalRnahmen betreffen die Abteilung Beschaffung, die mit ihren taglichen
Entscheidungen grof3en Einfluss auf die Verbesserung der Umweltleistung hat und somit eine
grol3e Verantwortung tragt.

Im Jahr 2024 wurden 69 Malnahmen verwaltet, 14 davon regelmalig wiederkehrend. 39 sind
abgeschlossen, 14 werden im Folgejahr weiterbearbeitet. Die Ubrigen beiden wurden nach
fachlicher Prafung abgelehnt (Angebot von Ferialarbeitsplatzen; Anschaffung von Klimatickets fur
den offentlichen Verkehr). MalRnahmenbeispiele konnen in der Kurzfassung des Berichts
nachgelesen werden.

Hier eine Ubersicht der MaRnahmen (noch in Umsetzung befindliche Mafnahmen sind mit einem
* markiert):

Beschaffung
Carbon Footprint in Rahmenvertrage
Chain of Custody-Zertifizierung Holzwerkstoff-Lieferanten
Klebebander (6kologische Alternative)*
Lieferketten (1.Teil)
Okologische Putzmittel
Produkt-Verpackung rezykliert und zertifiziert
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Recyclingquoten erheben (1.Teil)
Verpackungsfolie
Betriebsleitung
Energieverbrauchsmessung (1.Teil)
Hilfs- & Betriebsstoffe*
PV-Anlage Hallendach (1.Teil)
Stromsparkampagnen
Zebrastreifen Headoffice*
Betriebsrat
Betriebsausflug
Blutspenden
Mitarbeiterforderung (1.Teil)
Mitarbeiterférderung (2.Teil)
Schitag
Controlling
Taxonomie (1.Teil)*
Fuhrparkmanagement
25% eAutos
Ladestationen bei Niederlassungen
Personenverkehr
Geschaiftsleitung
Bewirtung — Trinkwasser*
Flugreisen vermindern (1.Teil)*
Nachhaltigkeits-Manager
Weihnachtsfeier
Human Resources
DEI-Politik
Ehrenamt
Mitarbeiterehrung
Nachhaltigkeit in der Lehrlingsausbildung
Innovation und Design
Nachhaltigkeits-Kriterien Produktentwicklung
IT
Computerlaufzeiten
Desktop-PC vs. Notebook
Digitale Meetings (2.Teil)
Entsorgung EDV Altgerate
Klimatisierung Serverrdume
Legal
Kundenanforderungen
Marketing
Experten-Wissen*
Katalogdruck
Kundenreisen
Nachhaltigkeits-Kommunikation
Nachhaltigkeits-One-Pager fur Bene Produkte
Sales-Tool Zertifizierungen
Werbemittel
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Produktmanagement
Bene-Logo fiir Mobel
Digitaler Produktpass™
Holzschalenstuhl B_Wave
NH in Produktschulungen
Projekt: EQUO
Spanplatten
Tropenholz
QSE-Management
CO,-FuRabdruck Analyse*
Eco-Label
EcoVadis Bewertung
Erhebung der Scope 3 Detaildaten (1.Teil)
ISO 50001 Einflhrung
Nachhaltige Mitarbeiter-Anreise
Nachhaltigkeit in der BGO Academy
Nachhaltigkeit Newsletter*
Nachhaltigkeit -KPIs*
Nachhaltigkeit-Runde
Treibhausgas-Offsetting (1.Teil)*
Validierung Treibhausgasbilanzierung
Technische Entwicklung
OEM Stucklisten (1.Teil)
Vertrieb
BeneFit (Schulung) fir Nachhaltigkeits-Expert:innen*
Nachhaltigkeits-Expert:innen vor Ort*
Produktion
Motor Spaneabsaugung

In unserem Nachhaltigkeitsprogramm werden konkrete MaRnahmen mit Verantwortlichkeiten und

Umsetzungsterminen festgehalten.

Folgende MalRnahmen waren im letzten Nachhaltigkeits-Bericht noch in Umsetzung. Sie sind in
die neue MalRlnahmen-Datenbank eingeflossen, bzw. erledigt (siehe Anmerkungen):

MaRnahme

Termin

Anmerkung

Etablierung von ,Distributed Production®, um Lieferwege zu kirzen und flexibler
auf Kundenanforderungen reagieren zu kénnen

2024

Fir avisierte
Produktgruppe nicht mehr
relevant. Mallhahme
stillgelegt.

Erarbeitung eines Mdbelmietmodells fir den ésterreichischen Markt 2022 MaRnahme stillgelegt

Umstellung der konventionellen Beleuchtung im Werksburo und in den 2022 | Teilweise umgesetzt. In

Sozialrdumen auf neue LED-Technologie MafRnahmen-Plan
Ubernommen

Energie- und Emissionsreduktion sowie Flexibilitdtssteigerung durch Ersatz der | 2022 Erledigt

Altanlagen Weeke BHT 800 und BMT 450 durch neue Bohranlage am Stand der

Technik

Nutzung firmeneigener Dachflachen fur eigene Stromproduktion durch 2023 Erledigt

Photovoltaik inklusive Dachsanierung und Warmedammung

Umstellung von herkémmlichen Kunststoffklebebandern auf Kartonklebebander | 2022 In Bearbeitung. In

MaRnahmen-Plan

Ubernommen

Installation von Stromtankstellen am Standort in Waidhofen a. d. Ybbs 2022 Erledigt
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MaRnahme Termin Anmerkung

Ersatz des auf PVC basierenden Kunstleders durch PVC-freie Alternativen 2021 Nicht erledigt. Derzeit
nicht ersetzbar.

CoC-Zertifizierung ausgewahlter OEM-Lieferanten 2022 In

Lieferantenvereinbarung

aufgenommen

Sortieranlage fir flachige Melaminbauteile, um korperliche Tatigkeiten zu 2023 Erledigt

reduzieren und den Verschnitt-Satz zu reduzieren

Ankauf von , Treppensteigern® fir Montage und Logistik, die Lasten tber 2022 Erledigt

Treppen transportieren — hinauf wie hinunter

Veranstaltung eines Familientags (Tag der offenen Tur) am Produktionsstandort | 2023 Erledigt

Waidhofen a. d. Ybbs

Fiar die Jahre bis 2030 wurden umfassende MalRnahmen eingeplant, durch deren Umsetzung
messbare Ziele erreicht werden sollen, die wiederum die Gesamtzielsetzung (siehe Kapitel 1.5)
verwirklichen. Die Malinahmen fallen unter folgende Bereiche:

Bewusstseinsbildung

Carbon Footprint
Gesellschaftliche Verantwortung
Nachhaltige Produkte
Nachhaltige Rohstoffe
Transparenz

1.5.1.1. IN DEN VERGANGENEN JAHREN ERFOLGREICH UMGESETZTE MASSNAHMEN
Ein kurzer Abriss, welche bedeutenden Malinahmen in den letzten Jahren gesetzt wurden:

2009
2010

2011

2012-2013

2013
2014
2016

2017

2018

2019

PEFC-Zertifizierung von Bene

Zertifizierung aller in Waidhofen an der Ybbs produzierten Produkte nach dem
Okologischen Produktstandard Blauer Engel

Veroffentlichung des ersten Bene Nachhaltigkeitsberichts und Erhalt des Austrian
Sustainability Reporting Award (ASRA), Erweiterung des Carbon-Footprint-
Berechnungsmodells um Recyclinganteile im Input und Aktualisierung der
Lifecyclefaktoren, Erstellung von Bene Umweltproduktdeklarationen (Life Cycle Data
Sheets (LCDS)), Verzicht auf Atomstrom

Zertifizierung vieler Produktgruppen nach dem 6kologischen Produktstandard
Greenguard, Bene Zukunftsbaum (Bene Future Tree), der die Mitarbeiter auf
innovative Art und Weise in die Nachhaltigkeitsaktivitaten des Unternehmens
einbindet

Vollstandiger Verzicht auf Tropenfurniere im Bene Standardsortiment
FSC-Zertifizierung von Bene (Zurticklegung der Zertifizierung Ende 2023)
Verkauf Werk Zell, Auszeichnung als Osterreichs bester Lehrbetrieb 2016 fir
Tischlerei, letzter Gasstapler gegen Elektrostapler getauscht

Veroffentlichung des zweiten Bene Nachhaltigkeitsberichts, Erweiterung der Bene
EPD/LCA-Berechnungsmethode um weitere Wirkungskategorien (z. B. Water
Footprint)

Zertifizierung nach dem Standard EN ISO 38200, Aufnahme textiler Stoffe aus 100 %
Recyclingmaterial in das Standardstoffsortiment

Umstellung der Produktionshallenbeleuchtung auf neue LED-Technologie,
EinfGhrung neues Steh-Sitz-Tischprogramm LEVEL LIFT mit deutlich niedrigerem
Standby-Stromverbrauch, Werkskantine WY (frisch gekocht), Revitalisierung
Werksburo, PIXEL aus 100 % FSC-zertifiziertem Material, EinflUhrung ,Bene
Kursbuch®, Programmestart ,Gesund bei Bene*
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2020 FEMB-Level-Zertifizierung fur Produkte, Umstellung aller Rohplatten (z. B. Rohspan-
und MDF-Platten) auf Formaldehyd (E’2-Qualitat), ,Bene goes Green“-Programm in
Deutschland (,Jobrad®), Zukauf/Nutzung von Strom aus 100 % erneuerbaren

Ressourcen
2021 Produktzertifizierung EU Ecolabel, Inbetriebnahme Pulverbeschichtungsanlage
2022 Steigerung Level-Zertifizierung auf die hochste Stufe ,Level 3% Errichtung 4 neuer
Spane-Heizkessel, Fertigstellung erste Photovoltaikanlage
2023 PIXEL aus 100 % PEFC-zertifiziertem Material, Ecovadis-Rating GOLD
2024 Fertigstellung Dachisolierung und PV-Anlage mit insgesamt 3,1 MWp, Neue

Produkte: Raumsystem POINTS, Drehstuhl EQUO, Stuhl B_WAVE

1.6.STAKEHOLDER

Eine verantwortungsvolle Unternehmensflihrung kann nur im Dialog mit den Stakeholder:innen
des Unternehmens erfolgen. Bene sucht deshalb aktiv den konstruktiven und kritischen Austausch
mit samtlichen Anspruchsgruppen, die Offenheit und Bereitschaft zeigen, gemeinsam eine
nachhaltige Zukunft zu verwirklichen. Ihre Einbindung in unternehmerische
Entscheidungsprozesse wird als kontinuierlicher Prozess verstanden. Bene flhrt den Dialog mit
seinen Stakeholder:innen auf verschiedensten Ebenen und bezieht die daraus gewonnenen
Erkenntnisse in das Handeln ein.

Offenheit, Klarheit und Kontinuitat in der Kommunikation mit der Offentlichkeit sind eine
unverzichtbare Voraussetzung, um bei den Stakeholder:innen das Vertrauen in das Unternehmen
zu bewahren. Ein wichtiges Instrument dafur ist der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht: Er
informiert Giber aktuelle Entwicklungen im Hinblick auf die Themen Okologie, Gesellschaft und
Soziales — und bildet die Grundlage fur den konstruktiven Dialog mit verschiedenen
gesellschaftlichen Akteuren.

Eine detaillierte Auflistung der wesentlichsten Anspruchsgruppen und die Formen der
Kommunikation mit diesen sind dem Anhang (Kapitel 4.4) zu entnehmen.

1.7.LEGAL COMPLIANCE UND ETHIK

Die Verantwortung fur Ethik und Compliance liegt bei der Geschaftsfuhrung und wird operativ
durch das Compliance-Team gesteuert. Das Compliance-Team berichtet direkt an die
Geschaftsfihrung.

Es gilt das jahrliche Ziel, dass es zu keinen rechtlichen Verfahren kommen soll. Insbesondere in
den folgenden Themenbereichen:

- Antikorruption (Bestechung, Bestechlichkeit, Vorteilsnahme, Vorteilsgewahrung)

- Interessenskonflikte

- Betrug

- Geldwasche

- Datensicherheit

Bei der industriellen Fertigung von Bene Produkten werden alle umweltrelevanten gesetzlichen
Vorschriften befolgt. Auf Basis der kontinuierlichen Weiterentwicklung des Managementsystems
verbessern wir unsere Umweltleistungen auch Uber die gesetzlichen Bestimmungen hinaus. Bene
hat ein umfangreiches System etabliert, das dazu dient, die rechtlichen Verpflichtungen zu
uberwachen und ihre Einhaltung zu garantieren. Das Rechtsregister regelt die Umsetzung und
Einhaltung aller fur die Bene-Betriebsstatte relevanten Gesetze laut 6sterreichischem Landes- und
Bundesrecht sowie EU-Recht. Jedes Quartal wird es in Zusammenarbeit mit Rechtsexpert:innen
aktualisiert.
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Folgende Rechtsbereiche zahlen dazu:
. Abfallrecht

Anlagenrecht

Arbeitnehmerschutzrecht

Chemikalienrecht

Energierecht

Gefahrgutrecht

Luftreinhalterecht

Natur- und Umweltschutz

Wasserrecht

Sonstige (Guterbeférderungsgesetz, Hinweisgeberlnnenschutzgesetz, Taxonomie-

Verordnung, ...)

Die Systeme zeigen Wirkung: Weder im Bereich der Umweltgesetzgebung noch im Hinblick auf
Produktsicherheit, Produkthaftung, Wettbewerbsrecht, Konsumentenschutzgesetze oder
Werbemalnahmen liegen der Unternehmensleitung fur den Berichtszeitraum Verwarnungen oder
Urteile mit (Geld-)Strafen wegen VerstéRen gegen geltende Vorschriften vor. Im direkten
Einflussbereich der Bene Gruppe (zum Beispiel eigene Produktionsstatten, Lieferantinnen und
Lieferanten, Montagedienstleister) sind keine Falle von Menschenrechtsverletzungen oder von
Kinder- oder Zwangsarbeit bekannt.

Anzahl Gerichtsverfahren

N
o
N
w

Umweltrecht
Korruption
Interessenskonflikte
Betrug

Geldwasche
Datensicherheit

)
olololololo|Q
N

o000 |0|0o

Ethik und integres Verhalten bilden einen zentralen Bestandteil unserer Unternehmensfuhrung.
Neben den im Ethik-Verhaltenskodex definierten Grundsatzen verpflichtet sich Bene, hdochste
Standards bei Integritat, Transparenz und rechtmafligem Handeln einzuhalten. Unser
Compliance-Management erweitert diese Grundsatze durch klar definierte Prozesse zur
Pravention von Korruption, Betrug, Geldwasche, Interessenskonflikten und anderen
Geschaftsrisiken.

Unser Ethikprogramm basiert auf folgenden Elementen:
e Verhaltenskodex flr alle Mitarbeitenden und Flhrungskrafte
Jahrliche Aktualisierung des Rechtsregisters in Zusammenarbeit mit Rechtsexpert:.innen
Regelmalige interne und externe Audits
Whistleblowing-System (anonym, mehrsprachig) seit 2023
Schulungen zu Compliance, Korruption, Datenschutz, Sicherheit (in risikorelevanten
Funktionen verpflichtend)
e Vier-Augen-Prinzip im Finanz- und Zahlungsverkehr zur Minimierung von Korruptionsrisiken

Gleichzeitig streben wir an, das Ethikprogramm kontinuierlich zu erweitern und seine Wirksamkeit
messbar zu machen.

1.7.1. KORRUPTIONSPRAVENTION

Mit dem Beitritt zum Global Compact der Vereinten Nationen bekennt sich Bene zur aktiven
Pravention von Korruption im Geschaftsalltag. Auf saubere Geschaftspraktiken wurde auch davor
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schon grolder Wert gelegt. Bene setzt seit jeher auf Fairness und professionelle
Geschaftsprozesse. Im Berichtszeitraum gab es keine gemeldeten Falle von Korruption. In
internen und externen Audits wird auf die Einhaltung der Richtlinien zu Korruption und Bestechung
geachtet. Konzernweit wurde eine Treasury Richtlinie eingefuhrt, die Korruptionsrisiken minimiert.
So wurde ein umfassendes Vieraugenprinzip eingeflhrt. Fur Zugriffe auf Konten sind demnach
immer zwei Personen notwendig. Alle Vertriebsmitarbeiter:innen wurden per Mail Uber die
Anforderungen der Richtlinie informiert. DarUber hinaus wurde seitens der Geschaftsfuhrung der
sogenannte Ethik-Verhaltenskodex (Compliance bei Bene: Verhaltenskodex fir faires, offenes und
integres Verhalten) erarbeitet, der von allen Bene Mitarbeitenden verpflichtend einzuhalten ist.
Basierend auf einer Risikoanalyse werden relevante Mitarbeiter:innen jahrlich geschult.

Korruptions-Risiken werden Uber das Risikomanagement bewertet und ggf. Mallnahmen ergriffen.
Zudem werden sie jahrlich in den intern abgehaltenen Managementsystem-Audits behandelt.

In Bezug auf Compliance gibt es seit dem Jahr 2023 ein Hinweisgebersystem (,whistleblowing®).
Hier konnen Hinweise auf Rechtsverletzungen anonym abgegeben werden und so mogliche
Missstande aufgedeckt werden. Es steht fur jede Mitarbeiterin / jeden Mitarbeiter in der jeweiligen
Landessprache zur Verfugung und kann uber die Website auch von weiteren Stakeholderinnen
und Stakeholdern genutzt werden (bgoholding - Startseite (integrityline.com)).

2023 2024
| Bestétigte Korruptions-Vorfalle 0 0

1.7.2. DATENSCHUTZ

Bei der Verwaltung und Speicherung von personenbezogenen Daten werden samtliche
Anforderungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)'" eingehalten. Die Bene Gruppe hat
einen Datenschutzbeauftragten (DSB) bestellt. Zusatzlich gibt es in allen datenrelevanten
Abteilungen Datenschutzkoordinator/innen, die gemeinsam an der Umsetzung und Verbesserung
unserer DatenschutzmaRnahmen und -strategien arbeiten. Neben der internen Regelung
(Datenschutzrichtlinie) wurde auch eine Datenschutzerklarung erarbeitet, die Uber die Website
offentlich zuganglich ist (Datenschutzbestimmungen - Informationen zum Schutz |hrer Daten
(bene.com)). Sie informiert detailliert Gber die Datenverarbeitung sowie Uber
Datenschutzmechanismen, Speicherdauer, Rechte der jeweiligen Personen und Moglichkeiten zur
Kontaktaufnahme mit Bene.

Unsere Produkte werden in den unterschiedlichsten Unternehmen, Branchen und Institutionen
eingesetzt. Vertraulichkeit ist daher von hochster Wichtigkeit. Bei Bene ist die/der IT-
Sicherheitsbeauftragte (Chief Information Security Officer (CISO)) flr den technischen Schutz der
Daten zustandig, da es gilt, Kund:innen-Daten vor Verlust oder Missbrauch zu schutzen.

Bisher haben uns keine Beschwerden wegen Verletzung der DSGVO bzw. Verlust von
Kund/innen-Daten erreicht. Damit dies auch in Zukunft so bleibt, werden die/der CISO und die/der
DSB bei datenschutzrelevanten Investitionen (zum Beispiel neue Software) oder Tatigkeiten
hinzugezogen. Im Berichtszeitraum gab es keine bestatigten Informationssicherheitsvorfalle.

2023 2024
Bestatigte
Informationssicherheits- 0 0
Vorfalle

11 Verordnung (EU) 2016/679 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG
(Datenschutz-Grundverordnung). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
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1.7.3. Interessenskonflikte

Interessenskonflikte werden bei Bene aktiv identifiziert, offengelegt und gesteuert. Alle Konfliktfalle
werden dokumentiert und auditiert, um Transparenz und Nachvollziehbarkeit zu gewahrleisten.

Es wird jahrlich das Ziel von 0 Vorfallen verfolgt. Interessenskonflikt-Risiken werden Uber das
Risikomanagement bewertet und ggf. Malinahmen ergriffen. Zudem werden sie jahrlich in den
intern abgehaltenen Managementsystem-Audits behandelt.

Es wird das jahrliche Ziel von 0 Vorfallen verfolgt.

2023 2024
0 0

Bestatigte Interessenskonflikt-
Vorfalle

1.7.4. Betrug

Betrugspravention ist ein wesentlicher Bestandteil unseres Compliance-Managementsystems.
Bene verfolgt eine klare Null-Toleranz-Politik gegenlber jeder Form von betrligerischem Verhalten
— sowohl intern als auch extern. Unser Ziel ist es, finanzielle Schaden, Reputationsrisiken und
rechtliche Konsequenzen aktiv zu verhindern und ein Héchstmald an Transparenz und Integritat
sicherzustellen. Betrugsrisiken werden Uber das Risikomanagement bewertet und ggf.
Maflnahmen ergriffen. Zudem werden sie jahrlich in den intern abgehaltenen Managementsystem-
Audits behandelt. Insbesondere werden folgende Detailbereiche behandelt: Bestechung,
wettbewerbswidrige Praktiken wie Angebotsmanipulation, Preisabsprachen und
Gebietszuweisungen.

Es wird das jahrliche Ziel von 0 Vorfallen verfolgt.

2023 2024
| Bestatigte Betrugs-Vorfalle 0 0

1.7.5. Geldwasche

Obwohl das Risiko in der Buromdbelbranche vergleichsweise gering ist, fihrt Bene praventiv
MaRnahmen, um Geldwasche-Fallen vorzubeugen. Es werden z.B. neue Geschaftspartner gepruft
(Firmenbuchauszug, wirtschaftliche Eigentimer, Sanktionslisten). Alle Transaktionen werden
dokumentiert. Sollte es Verdachtsfalle geben, konnen diese Uber das Whistleblowing-System von
allen Stakeholdern anonym gemeldet werden. Alle relevanten Mitarbeitenden absolvieren eine
verpflichtende Schulung. Risiken zur Geldwasche werden Uber das Risikomanagement bewertet
und ggf. MaRnahmen ergriffen. Zudem werden sie jahrlich in den intern abgehaltenen
Managementsystem-Audits behandelt.

Es wird das jahrliche Ziel von 0 Vorfallen verfolgt.

2023 2024
0 0

Bestatigte Geldwasche-
Vorfalle

1.8.INTERNES KONTROLLSYSTEM

Ein Chancen- und Risikomanagement im Zuge des internen Kontrollsystems (IKS) ist im
Unternehmen etabliert. Es werden die Chancen und Risiken aus allen Unternehmensbereichen
betrachtet. Die Einstufung gibt wieder, wie dringend der Handlungsbedarf ist und ermdglicht
dadurch Prioritaten flr weitere Handlungen zu setzen. Die wesentlichen Ziele sind:

- Das fruhzeitige Erkennen von Risiken und Chancen
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- Prozessorientierte Identifikation der Chancen und Risiken unter Einbindung der jeweiligen
Schnittstellen-Partner:innen

- Die Einleitung von Mal3nahmen zur Minimierung der Risiken und Ergreifung von Chancen

- Aufrechterhaltung eines gemeinsamen Verstandnisses und Niveaus zum Bene-
Risikomanagement aller Beteiligten

- Wirksamkeit der IKS-Kontrollen

Durch interne Audits wird das Managementsystem periodisch auf Vollstandigkeit, Wirksamkeit
und Zweckmaligkeit Uberpruft. Gleichzeitig wird die Einhaltung von Managementvorgaben
uberwacht, wenn erforderlich werden Schwachstellen erfasst, deren Ursachen ermittelt und
KorrekturmaRnahmen eingeleitet. Des Weiteren dienen interne Audits zur Ermittlung von
Verbesserungspotentialen in allen Bereichen des Unternehmens. Je Bereich bzw. Prozess wird
bei einem Audit der Ist- Zustand analysiert oder aber ein Vergleich der urspringlichen Zielsetzung
mit den tatsachlich erreichten Zielen ermittelt. Oft soll ein Audit auch dazu dienen, allgemeine
Probleme oder einen Verbesserungsbedarf aufzuspuren, damit diese beseitigt bzw. realisiert
werden konnen.

1.9.VERTRIEB: DAS BENE SALES-NET

Ein kundennahes Vertriebsnetz, das viele Sprachen spricht — wir sind stolz darauf, als
internationale Marke mit Osterreichischen Wurzeln in Uber 40 Landern vertreten zu sein. In den
vergangenen Jahrzehnten haben wir ein dichtes Vertriebsnetz aus eigenen Standorten und
autorisierten Fachhandlern aufgebaut, das sich von Wien Uber London, Berlin und Paris bis nach
Dubai erstreckt (siehe https://bene.com/de/bene/standorte). Dank unserer Prasenz vor Ort sprechen
wir die Sprache unserer unterschiedlichen Kund:innen — nicht nur im woértlichen Sinne, sondern
auch in Bezug auf regionale und kulturelle Rahmenbedingungen.

Ein wesentliches Ziel eines jeden Unternehmens ist es, seine Kund:innen zufriedenzustellen.
Unsere Kund:innen werden nicht nur in der Phase des Verkaufs, sondern auch davor und danach
ausgezeichnet betreut. Uber verschiedene Wege, wie die Bene Website, den Newsletter oder
auch Veranstaltungen und personliche Besuche, bleiben wir mit unseren Kund:innen in Kontakt.
Auch die positive und rasche Abwicklung von Reklamationen ist uns ein Anliegen. Nach einem
Ruckgang des Reklamationsanteils von 2018 bis 2022, ist dieser leider in den Jahren 2023 und
2024 wieder auf das Niveau von 2018 angestiegen. Es werden MalRnahmen gesetzt, um eine
erneute Reduktion der Quote zu erreichen.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 |Anderung
1,11% | 1,07% | 1,04% | 0,92% | 0,90% | 1,04% | 1,12% | +7,69%

Reklamationsanteil am
Umsatz Brutto fakturiert

Neben dem Umgang mit Reklamationen hat auch die Einhaltung von zugesagten Lieferterminen
einen wesentlichen Einfluss auf die Zufriedenheit der Kund:innen. Im Jahr 2024 kam es bei
1,25 % aller Lieferpositionen zu einer Verzégerung und damit zu einem Lieferriickstand.
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2. MITARBEITENDE UND SOZIALES

Bene mochte als Leitbetrieb zu den attraktivsten Arbeitgebern der Region gehoéren. Daflir schaffen
wir die entsprechenden Rahmenbedingungen und Infrastrukturen. Das Human-Resources (HR)-
Management tragt dabei den unterschiedlichen Anforderungen Rechnung und versteht sich als
Berater und Dienstleister fur Fuhrungskrafte und Mitarbeitende. Damit leistet der Bereich HR
einen wesentlichen Beitrag zum Unternehmenserfolg. Im Jahr 2022 wurde Bene als ,great place
to work® zertifiziert.

Wir verpflichten uns, die Achtung der Menschenrechte und ethische Grundsatze in unseren
Vergutungspraktiken sicherzustellen. Daher zahlen wir allen unseren Mitarbeitenden ein Gehalt,
das uber dem jeweiligen existenzsichernden Mindestlohn liegt. Mit dieser MaRnahme férdern wir
faire Arbeitsbedingungen, soziale Gerechtigkeit und tragen dazu bei, die Wirde und das
Wohlergehen unserer Belegschaft zu schitzen.

2.1.PERSONALPOLITIK

Wir pflegen eine Unternehmenskultur, in der Leistungs- und Wettbewerbsorientierung sowie
personliche Weiterentwicklung gefordert und geférdert werden. Eine gute und wertschatzende Art
im Umgang miteinander kennzeichnet unser Handeln und wirkt positiv nach innen und nach
aulen. Uns ist bewusst, dass jedes Unternehmen neben wirtschaftlichen Aufgaben auch
gesellschaftliche Verpflichtungen hat. Wir gestalten Beziehungen fair und handeln respektvoll.

Kulturelle Vielfalt ist in unserem Geschaftsmodell verankert und spiegelt sich in unserer
Mitarbeitenden-Struktur wider. So gelingt es uns, die Anforderungen an die Blirogestaltung von
Menschen und Organisationen zu verstehen und zu bedienen. Wir sprechen uns explizit gegen
jede Art der Diskriminierung aus und nutzen die Starken unserer eigenen Vielfalt. Wir
respektieren, erfullen und unterstitzen die Menschenrechte in unserem Einflussbereich. Somit ist
es fur die Menschen in unserem Unternehmen eine Selbstverstandlichkeit, den Prinzipien des UN
Global Compact Folge zu leisten.

Die seit 2022 gultige und veroffentlichte Personalpolitik beinhaltet die Kernwerte, Vision, Ziel und
die DNA von Bene (Unternehmenskultur). Weiters legt sie die personalpolitischen Schwerpunkte
und Regeln fur alle Mitarbeitenden fest.

Das Human-Resources-Management versteht sich als Business- und Servicepartner fur das
Management, die Flhrungskrafte und den Mitarbeitenden und zeichnet fur die operative
Zusammenarbeit mit allen Bereichen und Abteilungen der Bene Gruppe verantwortlich. Als
wesentlicher Bestandteil der Unternehmensstrategie ist der Bereich direkt der Geschaftsfiihrung
unterstellt.

Die Gruppe ist im Hinblick auf ihr Personalmanagement gut aufgestellt. Personalsuche,
Entwicklung und Administration sind State of the Art, verglichen mit anderen international tatigen
Unternehmen. In strategischer und organisatorischer Hinsicht wurden alle notwendigen
Maflnahmen getroffen, um sowohl weiteres Wachstum des Unternehmens zu gewahrleisten als
auch in wirtschaftlich schwierigen Zeiten eine verantwortungsvolle und unternehmerisch
zielgerichtete Personalpolitik umsetzen zu kdnnen.

Das Management von Bene sieht in der Fuhrungs- und Managementkompetenz einen zentralen

strategischen Erfolgsfaktor fir das Unternehmen und forciert die Aus- und Weiterbildung seiner
Mitarbeiter/innen und Fuhrungskrafte.
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In der BGO-Strategie wurde folgendes Ziel festgelegt: Wir legen grolden Wert darauf, unseren
Mitarbeitenden inspirierende und sichere Arbeitsumgebungen zur Verfligung zu stellen, die auf
ihre individuellen Prozesse und Arbeitsweisen abgestimmt sind.

2.2. BESCHAFTIGTEN-ZAHLEN

Bene sorgt fur regionale Beschaftigung. Das Unternehmen ist einer der groten Arbeitgeber im
Ybbstal. Damit ist speziell in Krisenzeiten eine groflde Verantwortung verbunden.

Entwicklung der Mitarbeiter:innen-Zahlen (inklusive Leasing-Arbeiter/innen; n.b. = nicht bekannt)

2018| 2019| 2020| 2021| 2022, 2023 2024
Angestellte mannlich 280 281 264 252 248 241 239
Angestellte weiblich 224 231 198 178 186 185 182
Angestellte divers n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0
Arbeiter mannlich 244 265 232 204 212 193 188
Arbeiter weiblich 41 41 39 34 36 34 36
Arbeiter divers n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 1
Gesamt 789 818 733 668 682 653 646

Im Jahr 2024 waren 8 Arbeiter:innen als Leasing-Mitarbeitende bei Bene beschaftigt. Die restliche
Anzahl von 638 Personen hat eine Festanstellung beim Unternehmen.

Um die Zukunftsfahigkeit des Unternehmens zu sichern, setzt Bene auch in schwierigen Zeiten

alles daran, das Know-how und die Erfahrung der Mitarbeitenden bestméglich im Unternehmen zu
halten. Jede:r zehnte Mitarbeitende ist bereits langer als 30 Jahre im Unternehmen beschaftigt.

Bene beschaftigt ausschliel3lich Mitarbeitende im Alter von Uber 18 Jahren. Erganzend bietet das
Unternehmen jliingeren Menschen Ausbildungsmdglichkeiten (Lehrlinge) sowie ein- bis
zweimonatige Sommerpraktika fur die Erfahrungssammlung im Rahmen der Schulausbildung an.

2.2.1. FLUKTUATION

Die Fluktuationsrate ging nach einem Anstieg im Zuge der Covid-Pandemie (16,5 %) kontinuierlich
zurlck. In der gesamten Bene Gruppe betrug sie im Jahr 2023 11 % und im Jahr 2024 12 %. Im
Produktionsland Osterreich betrug sie im Jahr 2024 sogar nur 6 %.

Ausgeschiedene Mitarbeitende in der gesamten Bene Gruppe:

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Angestellte mannlich 23 38 35 35 26 32 25
Angestellte weiblich 17 48 51 28 45 23 38
Arbeiter mannlich 8 11 17 44 12 15 10
Arbeiter weiblich 1 6 1 5 3 3 2
Gesamt 49 103 104 112 86 73 75

2.2.2. PERSONAL — INTERNATIONAL

Die Mehrzahl der Mitarbeitenden von Bene ist in Osterreich beschéftigt. Zu den Landern mit der
zahlenmaRig groften Belegschaft gehdren neben Osterreich Deutschland, GroRbritannien und
Frankreich. Bene betreibt weitere Geschaftsstellen in den Vereinigten Arabischen Emiraten,
Italien, Belgien und in der Schweiz sowie weitere Tochtergesellschaften in Indien, Irland und
Polen.
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2.2.3. TEILZEIT

Ein ausgewogenes Verhaltnis von Arbeits- und Privatleben fordert die Gesundheit und
Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden. Bene unterstitzt im Rahmen seiner Moglichkeiten
Mitarbeiter:innen, die in Teilzeit arbeiten wollen. Im Jahr 2023 waren in der gesamten Bene-
Gruppe 15 % der Mitarbeitenden in einem Teilzeit-Verhaltnis angestellt. Im Jahr 2024 waren es
18 %. Betrachten wir die Zahlen in Vollzeitaquivalenten, so waren in den letzten Jahren
durchgehend in etwa 10 % der geleisteten Stunden an Teilzeit-Mitarbeitende vergeben.

Im Fall von Elternkarenz beschaftigt Bene 100 % seiner Mitarbeitenden anschliel3end weiter.

Alle in Betracht kommenden Beschaftigten kdnnen die gesetzlich geregelte kontinuierliche

Altersteilzeit nutzen.

Anzahl bzw. Anteil der Teilzeitbeschaftigten:

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Anzahl 121 123 125 121 96 98 112
Anteil (in %) 15,3 15,0 17,1 18,1 14,1 15,2 17,6

2.2.4. LEADERSHIP

Das Management der Bene Gruppe sieht in der Management- und Fihrungskompetenz einen
zentralen Erfolgsfaktor flr das Unternehmen. In den vergangenen Jahren blieb das Verhaltnis
FUhrungskrafte zu Mitarbeiter/innen ohne Flhrungsaufgabe in etwa gleich.

Mitarbeiter:innen in FUhrungspositionen (Anzahl)

2020 2021 2022 2023 2024
m w m w m w m w m w d
Topmanagement 5 1 6 0 5 1 3 1 3 1 0
Management - 49| 10| 40| 12| 42| 12| 41| 13| 48| 12| o
FUhrungskrafte
Mitarbeiter/innen ohne | 4,41 o061 39g| 109| 392| 209| 381| 206/ 370| 205 1
FUhrungsaufgabe

Topmanagement = GeschaftsflUhrung sowie erste Fihrungsebene laut Organigramm Bene
Gruppe. Management -Fuhrungskrafte = alle Fihrungskrafte laut Human-Resources-
Dokumentation exklusive Topmanagement.

Anteil FUhrungspositionen an der Gesamtbelegschaft in %

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Topmanagement 0,8 0,6 0,8 0,9 0,9 0,6 0,6
Management - 7,9 8,2 8,4 9,1
FUhrungskrafte 7.2 7.2 8,1
M.l'tarbelter/mnen ohne 92 92.1 91.1 91,2 90,9 91,0 90,3
Flhrungsaufgabe
2.25. GESAMTVERGUTUNG

Im Folgenden wird das Verhaltnis der jahrlichen Gesamtvergitung fur die hdchstbezahlte Person
zur mittleren jahrlichen Gesamtvergutung fur alle Mitarbeitenden (Median) dargestellt.

2023

2024

| Verhaltnis Gesamtvergiitung

1:3,56

1:3,62
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2.3.GESUNDHEIT UND SICHERHEIT

Bei Bene werden mehr als 75 % der Gesamtbelegschaft in Arbeitsschutzausschissen vertreten.
Sicherheitsthemen werden gemeinsam diskutiert und Vorgaben werden an aktuelle Entwicklungen
angepasst und damit kontinuierlich verbessert. Vernetzte Kommunikation gewahrleistet einen
ungehinderten Informationsfluss zwischen den Sicherheitsvertrauenspersonen und erleichtert die
Entwicklung maRgeschneiderter PraventionsmalRnahmen.

Sustainable Development Goal Nr. 8

Dauerhaftes, breitenwirksames und nachhaltiges Wirtschaftswachstum, produktive
Vollbeschaftigung und menschenwdirdige Arbeit fur alle fordern.

Bene tragt mit seinen bereits umgesetzten und den geplanten MaRnahmen zur Erreichung der
Unterziele 8.2 (Technologische Modernisierung und Innovation), 8.4 (Ressourceneffizienz), 8.5
(Vollbeschaftigung und menschenwirdige Arbeit), 8.6 (Berufsausbildung férdern) und 8.8
(Arbeitsrechte schutzen) bei.

2.3.1. ARBEITSPLATZGESTALTUNG

Wir gestalten unsere eigene Biirowelt entsprechend unserer Uberzeugung (hinsichtlich Licht,
Akustik, Begrinung, Moblierung, etc.). Wir mdchten unseren eigenen Mitarbeiter:innen
ergonomisch perfekte Arbeitsplatze zur Verfugung stellen.

Im Headquarter in Waidhofen sind die meisten Arbeitsplatze mit elektrisch hdhenverstellbaren
Tischen ausgestattet, die es ermdglichen, sowohl im Sitzen als auch im Stehen zu arbeiten. Auch
im Werk legen wir gro3en Wert auf ergonomische Arbeitsplatze. Neben der Sicherheitsfachkraft
und der Arbeitsmedizinerin sind auch Mitarbeiter:innen der Arbeitsvorbereitung an der
Optimierung der Arbeitsplatze beteiligt. Fur alle Mitarbeiter:innen im Headoffice stehen
Firmenparkplatze und Uberdachte Radabstellplatze zur kostenlosen Nutzung zur Verfigung.

2.3.2. SICHERHEIT UND VERMEIDUNG VON UNFALLEN

Neben der hohen Aufenthaltsqualitat in den eigenen Buros geht es auch darum, Unfalle und
langfristige Gesundheitsschaden bei den Arbeiter:innen in der Produktion zu verhindern. Um
Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeitenden jederzeit zu gewahrleisten, werden
Infrastruktur und Arbeitsumgebung regelmafig durch die interne Sicherheitsfachkraft
arbeitsschutzrechtlich kontrolliert. Alle Fihrungskrafte haben darauf zu achten, dass die
Arbeitsplatze jederzeit die Konformitat erreichen, die zur Herstellung der Produkte, zur Sicherheit
und zur Gesundheitsvorsorge notwendig ist.

Das Thema Sicherheit liegt bei Bene in den Handen eines grolRen, eingespielten Teams, das sich
aus Sicherheitsfachkraft, Brandschutzbeauftragten, Ersthelfer:innen,
Sicherheitsvertrauenspersonen, Arbeitsmedizinerin und Betriebsfeuerwehr zusammensetzt. Der
Umgang mit Notsituationen fangt mit der Verankerung in der Fihrungskultur an. Jede:r
Mitarbeiter:in wird direkt durch ihren:seinen Vorgesetzten geschult.

Im Jahr 2023 gab es 10 meldepflichtige Arbeitsunfalle mit 101 Ausfallstagen. 2024 lag die Anzahl
an meldepflichtigen Arbeitsunfallen bei 9 mit gesamt 107 Ausfallstagen.

Ausfallstunden pro 10.000 geleistete Arbeitsstunden (Bene GmbH)

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Krankheitsbedingte 314| 367 461 388| 519 543| 581
Ausfallstunden
Unfallbedingte
Ausfallstunden 14 11 11 9 17 19 16
Ausfallstunden 328 378 472 397 536 562 597
gesamt
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Unfallvermeidung hat bei Bene hdchste Prioritat. Ein Sicherheitsmanagement ist implementiert.
Damit verbunden sind frihzeitige PraventionsmalRnahmen, die Umsetzung notwendiger
Vorkehrungen und die Motivation und Schulung von Mitarbeitenden. All das soll dazu beitragen,
Unfallrisiken, insbesondere in der Produktion, gezielt zu reduzieren.

Den Mitarbeitenden wird samtliche zur Verrichtung ihrer Arbeit notwendige personliche
Schutzausrustung (PSA) kostenlos vom Unternehmen zur Verfliigung gestellt (zum Beispiel
Sicherheitsschuhe, Schutzbrillen, Handschuhe, Gehorschutz). Dartber hinaus erhalten sie in
regelmanigen Abstanden auch Arbeitskleidung.

Um den sicherheits- und gesundheitstechnischen Themen den entsprechend hohen Stellenwert
zu geben, wird zweimal jahrlich eine Arbeitssicherheitsausschusssitzung abgehalten. Hierzu sind
neben den Praventivkraften'? auch die Geschéftsleitung, die Betriebsrate, die Personalabteilung
und technische Fuhrungskrafte eingeladen. Die Bene Sicherheitsfachkraft nimmt am
Sicherheitsfachkrafte-Zirkel im Mostviertel teil und steht so regelmaRig mit Sicherheitsfachkraften
anderer Firmen im Austausch. Samtliche Arbeitsmittel, wie Stapler, Hubtische oder Tore, werden
gemal den gesetzlichen Vorgaben regelmafig von internen oder externen Fachkraften gepruft.

2.3.3. BETRIEBLICHE GESUNDHEITSFORDERUNG

Die Bene Betriebsarztin (Arbeitsmedizinerin) ist eine wichtige Anlaufstelle, wenn es um das
korperliche Wohlbefinden der Mitarbeitenden geht. Sie fungiert neben ihrer gesetzlich geregelten
Aufgabe der Arbeitsplatzevaluierung'® gemeinsam mit der Sicherheitsfachkraft sowie der
medizinischen Beratung der Unternehmensleitung als Beraterin und Helferin in
arbeitsplatzspezifischen und allgemeinmedizinischen Belangen flr alle Beschaftigten.

Diese Leistungen beinhalten unter anderem Seh- und Hértests, Impfungen, Gesundheitschecks
(Untersuchungen) und psychologische Beratung. In regelmafigen Abstanden wird eine
Evaluierung der psychischen Belastung am Arbeitsplatz durchgefiihrt.

Zusatzlich halt Bene im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)
verschiedene Angebote fur alle Mitarbeitenden bereit — im Sinne der Vorsorge und des
Wohlbefindens. Die Vision des BGM, das intern unter der Bezeichnung ,Gesund bei Bene® bzw.
,Healthy at Bene" lauft, ist folgende: ,Gesund bei Bene, gesund am Arbeitsplatz. Denn: Wenn es
den einzelnen Mitarbeitenden gut geht, geht es auch Bene, dem Unternehmen, gut!

,Gesund bei Bene“ basiert auf vier Saulen: Bewegung, Ernahrung, Entspannung und Betriebsarzt.
Zu allen vier Saulen entwickeln bestimmte Mitarbeiter:innen, sogenannte
Gesundheitsbotschafter:innen, Angebote fur die Beschaftigten des jeweiligen Standorts, wobei
jeder Bene Standort eine:n Gesundheitsbotschafter:in hat. Diese:r plant und entwickelt Angebote
und setzt sie individuell fur den Bedarf vor Ort um. Alle Gesundheitsbotschafter:innen sind
vernetzt und tauschen sich regelmafdig aus.

2.3.4. WORK-FAMILY-BALANCE

Bene unterstutzt seine Mitarbeitenden dabei, ein ausbalanciertes Verhaltnis von Tatigkeiten im
Unternehmen und Aufgaben in der Familie herzustellen. So schnell, wie zum Beispiel die eigenen
Kinder unerwartet erkranken kénnen, entscheidet das Unternehmen in solchen Situationen im
Sinne des betroffenen Mitarbeitenden.

12 Djes sind Sicherheitsfachkraft, Arbeitsmedizinerin, Sicherheitsvertrauenspersonen, Brandschutzbeauftragte und
Betriebsfeuerwehr.

13 Bei der Arbeitsplatzevaluierung werden neben physischen Gefahren im Rahmen der Titigkeit auch Aspekte der
Arbeitsplatzergonomie und des Mutterschutzes betrachtet.
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Die Arbeitsorganisation soll so gestaltet sein, dass die vereinbarte Arbeitszeit fir die
veranschlagten Aufgaben und Tatigkeiten ausreicht. In besonderen Fallen (atypische
Arbeitszeiten) kdnnen Beschaftigte im Rahmen gleitender Arbeitszeit Stunden auf- und spater
wieder abbauen. Fur Ausnahmefalle wie betriebsnotwendige zusatzliche Einsatzzeiten gibt es
individuelle L6sungen bzw. im Rahmen einer mit der Belegschaftsvertretung vereinbarten
Betriebsvereinbarung eine Abgeltung in Zeit.

Mitarbeitende, die in Summe 25 anrechenbare Dienstjahre vorweisen kdnnen, erhalten eine
zusatzliche Woche Urlaub pro Jahr.

Vertrauensarbeitszeit mit Gleitzeitvereinbarung, entsprechender Vertragsgestaltung und
marktorientierten Beztgen ermaoglicht es den Angestellten des Unternehmens, ihre Arbeitszeit
unter Berucksichtigung der betrieblichen Anforderungen autonom zu gestalten. Damit kbnnen
rechtliche Voraussetzungen eingehalten und Bedurfnisse nach flexiblen Arbeitszeiten der
Mitarbeitenden ausbalanciert werden.

2.3.5. NOTFALL- UND RISIKOMANAGEMENT

Arbeitssicherheit und Umweltschutz sind eng miteinander verbunden. Hohe Sicherheitsstandards
im Werk reduzieren Umweltgefahren. Daher wird im Rahmen des Qualitats-, Umwelt- und
Sicherheitsmanagements auch der gesamte Bereich Notfallvorsorge und Gefahrenabwehr
berlcksichtigt. Das Risiko eines Brandes wird bei uns nicht unterschatzt. Der vorbeugende
Brandschutz stellt einen wesentlichen Beitrag zur Arbeitssicherheit und zum Umweltschutz dar.
Neben den installierten automatischen Brandmelde- und Brandloschanlagen spielt die
Betriebsfeuerwehr eine wesentliche Rolle bei der Eindammung und Verhinderung von
Grol3branden. Daruber hinaus herrscht in der gesamten Produktion und in den Blirogebauden
absolutes Rauchverbot.

Wassergefahrdende Flissigkeiten werden nur in den daflr vorgesehenen VbF-Lagerraumen
aufbewahrt und in der Produktion nur tGber Auffangwannen verarbeitet. Das Risiko des Eintritts
dieser Stoffe in das Kanalsystem oder das Grundwasser ist dadurch so gut wie ausgeschlossen.
Bereits in den Jahren 2006 und 2007 wurde die Verordnung explosionsfahige Atmospharen —
VEXAT (BGBI. Il Nr. 309/2004) umgesetzt.

Schulungen aller betreffenden Arbeitnehmer:innen zu Arbeitsschutz- und Arbeitssicherheitsrisiken
werden jahrlich bzw. anlassbezogen von der Sicherheitsfachkraft bzw. den Flihrungskraften
durchgefuhrt.

Alle Mitarbeitenden werden durch den Vorgesetzten im Umgang mit Notsituationen geschult. In
gleicher Weise erhalten alle Mitarbeitenden entsprechende Sicherheitsunterweisungen durch die
Sicherheitsfachkraft. (Die Schulungen werden in regelmalligen Abstanden wiederholt.)

Sicherheitsfachkraft, Brandschutzbeauftragte, Ersthelfer, Sicherheitsvertrauenspersonen,
Arbeitsmedizinerin und die Betriebsfeuerwehr bilden ein eingespieltes Team.

Sowohl der gesamte Produktionsbereich mit seinen integrierten Blros als auch das Blirogebaude
verfugen Uber Notstromaggregate. Bei Ausfall des von aul3en eingespeistem Strom kann somit die
IT-Infrastruktur fir kurze Zeit aufrechterhalten werden. Im Produktionsbereich wird die Strategie
der ,Anlagenredundanz® umgesetzt. Dies bedeutet, dass bei einem ungeplanten Anlagenstillstand
andere Anlagen flr die Bearbeitung eingesetzt werden kénnen. Liefertermine kdnnen somit
eingehalten werden.

14 VbF: Verordnung liber brennbare Fliissigkeiten — BGBI. Nr. 240/1991;
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10007156
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Auch die Informationsverarbeitung spielt eine Schlusselrolle flr Bene. Alle wesentlichen
strategischen und operativen Funktionen und Aufgaben werden durch die Informationstechnik (IT)
malfdgeblich unterstitzt. Es wurde eine IT-Sicherheitsorganisation eingerichtet, um einen Ausfall
von IT-Systemen zu verhindern bzw. kurzfristig kompensieren zu kdnnen (IT-bezogene
Notfallstrategie oder auch Desaster Recovery Plan). Auch der Schutz der Informationen vor
unberechtigtem Zugriff und vor unerlaubter Anderung ist von existenzieller Bedeutung.

BETRIEBSFEUERWEHR - Schutz fiir Werk und Region

Vorbeugende Brandschutzmalinahmen leisten einen wesentlichen Beitrag zur Arbeitssicherheit.
Auch die Mitglieder der Bene Betriebsfeuerwehr stellen ihnr Know-how in den Dienst der guten
Sache. 365 Tage im Jahr sind alle Mitglieder unentgeltlich fur Katastropheneinsatze in der Region
in Bereitschaft. Die Betriebsfeuerwehr hilft im Gefahrenfall auch anderen Unternehmen und
Anrainer:innen in der Umgebung.

Einsatzstunden Betriebsfeuerwehr
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
\ Einsatzstunden 1.068 1.002 269 471 586 610 754

Die Betriebsfeuerwehr umfasst derzeit 33 aktive werkseigene Mitglieder (+6 Reservisten), die
durch regelmaRige Ubungen auf alle denkbaren Notfallsituationen vorbereitet werden. Die auch
privat als Feuerwehrleute tatigen Mitarbeitenden kénnen im Notfall jederzeit ihren Arbeitsplatz
verlassen, um Hilfe zu leisten. Im Schadensfall sind sie in Zusammenarbeit mit externen
Hilfskraften sofort zur Stelle und kdnnen Umweltauswirkungen verhindern (zum Beispiel das
Eindringen von Chemikalien ins Erdreich oder ins Abwassernetz, etwa durch Abdichten von
Leckagen bei Gefahrstoffen).

Einsatze gelten fur alle Betriebsfeuerwehrmitglieder als Bene Arbeitszeit. Die meisten Einsatze
entfallen auf Tatigkeiten der Brandwache nach HeiRarbeiten (beispielsweise Schweifl’en) oder auf
die Bindung von ausgetretenen Treibstoffen oder Schmiermitteln bei Spediteur-Kraftfahrzeugen.

2.4.AUS- UND WEITERBILDUNG

Mit stetig veranderten Ansprichen am Markt wachst die Bedeutung individueller Weiterbildungen
fur unsere Beschaftigten. Egal ob neue Mitarbeitende das ,Start-up-Training“ durchlaufen oder ob
langjahrige Mitarbeitende bei ,BeneFit“-Veranstaltungen Gber Produkteinfihrungen, innovative
Entwicklungen oder Strategien informiert werden — im Mittelpunkt stehen immer der gemeinsame
Spirit, die Kreativitat und der standige Verbesserungsprozess.

2.4.1. MITARBEITENDENENTWICKLUNG UND -TRAINING

Lernen und Weiterentwicklung liegt in der Verantwortung eines jeden Mitarbeitenden und der
jeweiligen Fuhrungskraft. Im jahrlich stattfindenden Mitarbeitergesprach vereinbaren und
dokumentieren Fuhrungskrafte und Mitarbeitende Entwicklungsziele und Weiterbildungsthemen.
Darlber hinaus kénnen jederzeit individuelle Vereinbarungen zur Weiterentwicklung getroffen
werden. Die Personalentwicklung unterstitzt die Beschaftigten dabei. In einer ergéanzenden
Ruckzahlungsvereinbarung werden bei beiderseitig vereinbarten Bildungsmalnahmen die
betreffenden Themen klar festgehalten. Der Ubliche Ausgangspunkt von Initiativen ist das jahrliche
Mitarbeitergesprach.

Neue Bene Mitarbeitende durchlaufen ein mehrtagiges ,Start-up-Training“. Es findet im
Headquarter in Waidhofen statt. Ziel ist es, alle neuen Kolleg:innen an Bord zu holen und fir unser
Unternehmen und unsere Produkte zu begeistern. Aullerdem lernen die Teilnehmenden so die
wichtigsten Ansprechpartner:innen und alle wichtigen Zusammenhange kennen. In den
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vergangenen beiden Jahren durchliefen 154 interne Mitarbeitende das ,Start-up-Training® (je nach
Fachbereich 2- oder 3-tagig).

Ein strukturierter und standardisierter Onboardingprozess bildet bei Bene die Grundlage fur eine
nachhaltige Integration neuer Mitarbeiter:innen. Unter dem Titel ,Welcome to Bene* erhalten
zunachst alle neuen Kolleg:innen — unabhangig von ihrer Funktion — eine umfassende Welcome-
Mappe, die die wichtigsten Informationen zu Ansprechpartner:innen, eingesetzten
Softwaresystemen, zentralen Prozessen und betrieblichen Standards beinhaltet.

FUr neue Mitarbeiter:innen im Bereich Sales sowie angrenzender Abteilungen steht zusatzlich ein
fachspezifischer Einarbeitungsplan mit klar definierten Lernzielen zur Verfugung. Ein Grofteil
dieser Inhalte wird Uber das interne "Bene Kursbuch" im SharePoint selbstgesteuert absolviert,
was einen flexiblen und bedarfsorientierten Wissenserwerb ermoglicht.

Begleitet wird der gesamte Onboardingprozess durch regelmafRige Feedbackgesprache mit der
jeweiligen Fuhrungskraft sowie mehrmalige Reflexionsrunden mit einer:einem Onboarding-
Mentor:in, um die individuelle Entwicklung zu férdern und eine nachhaltige Integration in die
Unternehmenskultur sicherzustellen.

Das im Einsatz befindliche Onboarding-Modul von Workday unterstitzt neue Mitarbeitende
zusatzlich, indem es gezielt relevante Kontaktpersonen (,People to Meet“) sowie hilfreiche
Anlaufstellen (,Helpful Contacts®) vorschlagt.

Far Fihrungskrafte steht aulRerdem eine detaillierte Onboarding-Checkliste zur Verfugung, die alle
wesentlichen To-Dos Ubersichtlich zusammenfasst und eine qualitativ hochwertige Begleitung der
neuen Teammitglieder sicherstellt.

Fachliches und bereichsibergreifendes Lernen findet nah am Arbeitsplatz statt. Die
Personalentwicklung unterstitzt die Fihrungskrafte methodisch dabei, Mitarbeitende
eigenverantwortlich in ihrer Weiterentwicklung voranzubringen und informelles Lernen am
Standort zu férdern.

Weiterbildungsmalnahmen werden sehr individuell betrachtet und finden marktspezifisch
angepasst statt. Lernen mit digitalen Medien ist durch die Implementierung verschiedenster
Werkzeuge maoglich und wird auch gut genutzt und angenommen, unter anderem das Bene
Kursbuch. Es geht auf viele verschiedene Lernziele ein, entwickelt von den einzelnen
Fachabteilungen, und dient den Beschaftigten als Material, anhand dessen sie sich meist
selbststandig und individuell die betreffenden Kenntnisse bzw. Kompetenzen aneignen kdnnen.
Einige wenige Bereiche, zum Beispiel Arbeitssicherheit, bedlrfen eines personlichen
Trainingstermins. AufRerdem finden immer wieder zusatzliche Trainings statt, die nach Bedarf
durchgefiihrt werden, beispielsweise zu Produktneuheiten oder Marketingkampagnen oder auch
Sprachkurse.

Im Bene Kursbuch sind knapp 80 Lernziele — auf Deutsch und auf Englisch — fur alle unsere
Mitarbeitenden aufgeflihrt. Vor allem flir ,Neulinge® finden sich hier viele wichtige Infos.

Das uber Jahrzehnte von Bene Mitarbeitende entwickelte und trainierte Know-how wirkt sich nicht
nur positiv auf produktionsnahe Prozesse aus, sondern auch auf alle anderen Ablaufe. Bene kann
daher auf zahlreiche Patente und Geschmacksmuster'® verweisen.

Sustainable Development Goal Nr. 4
Inklusive, gleichberechtigte und hochwertige Bildung gewahrleisten und Moglichkeiten
lebenslangen Lernens fir alle fordern.

15 Ein Geschmacksmuster ist ein gewerbliches Schutzrecht, das seinem Inhaber die ausschlieRliche Befugnis zur Nutzung einer
asthetischen Gestaltungsform (Design, Farbe, Form) verleiht.
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Bene tragt mit seinen bereits umgesetzten und den geplanten MaRnahmen zur Erreichung der
Unterziele 4.3 (Gleichberechtigter Zugang aller Frauen und Manner zu beruflicher Ausbildung) und
4.4 (Erhéhung der Zahl an Jugendlichen mit fachlicher und beruflicher Qualifikation) bei.

2.4.2. WISSENSMANAGEMENT

Wissensmanagement bedeutet bei Bene, Wissen zu generieren, zu bewerten, zu verdichten, zu
teilen und so aufzubereiten, dass moglichst viele Menschen einfach darauf zugreifen und es
nutzen und weiterentwickeln kdnnen. Das gesamte Know-how wird kontinuierlich im Rahmen des
internen Wissensmanagements strukturiert, dokumentiert und auf einer konzernweiten
Informationsplattform fur Mitarbeitende, Fachhandelspartner und Montageunternehmen
bereitgestellt. Wissen bei Bene wird in Dokumenten, Videos, Grafiken und Bildern aufbereitet.
Parallel dazu wird Wissen personalisiert und mithilfe aktueller Werkzeuge wie Microsoft Teams
vermittelt und geteilt.

Anfang 2015 wurde ein auf SharePoint basierendes Intranet eingefiuhrt. Derzeit steht ca. ein
Terabyte an dokumentiertem Wissen jederzeit griffbereit im Intranet zur Verfigung. Neben
Rubriken wie Unternehmen, Produkte, Kunden oder Wissen sind in diesem System auch diverse
Workflowanwendungen sowie virtuelle Teambereiche zum abteilungsibergreifenden Arbeiten an
Projekten abrufbar. Das Intranet wird auch zur internen Kommunikation per ,Newsblog“ genutzt.
Jede:r Mitarbeiter:in kann darin Beitrage verfassen, sofern sie unternehmensweit relevant sind.
Die Kommunikation und Organisation von Teams erfolgt zu einem Grof3teil Uber die Office-
Anwendung Teams.

Bene organisiert in regelmafiigen Abstanden interne Wissensveranstaltungen namens ,BeneFit",
um Produktneuheiten live zu zeigen und Mitarbeiter:innen wie auch Partner:innen zu vernetzen.
Im Berichtszeitraum fand das BeneFit im Februar 2024 statt.

Nach dem Motto ,Die Expertinnen und Experten sind unter uns® bietet Bene interne Fachtrainings
zu diversen Themen an, beispielsweise Produktzertifizierungen. Im Unternehmen gibt es
unzahlige Expertinnen und Experten zu unterschiedlichsten Themen, und diese Expertise soll
bestmaodglich mit Interessierten geteilt werden — so entsteht ein unmittelbarer Mehrwert sowohl fur
den Einzelnen als auch fir das Unternehmen. Weiters informiert die Geschaftsleitung in
sogenannten Business Updates regelmafig Uber die aktuelle Lage und Neuigkeiten des
Unternehmens.

2.4.3. LEHRLINGSAUSBILDUNG

Ausbildung verhindert Fachkraftemangel.

Die Lehrlingsausbildung gemaR Berufsausbildungsgesetz (BAG; BGBI. Nr. 142/1969) bzw.
Kinder- und Jugendlichen-Beschaftigungsgesetz von 1987 (KJBG; BGBI. Nr. 599/1987) ist ein
zentraler strategischer Erfolgsfaktor fur die mittel- und langfristige Personalplanung. In den Jahren
2021 und 2022 schlossen zehn Tischler-Lehrlinge'® ihre Lehre ab. Die Uberwiegende Mehrheit der
ausgebildeten Lehrlinge wird nach Ende der Lehrzeit in eine feste Anstellung tbernommen. Mit
31.12.2024 waren 15 Lehrlinge bei Bene beschaftigt (3 im Buro und 12 in der Produktion).

In folgenden Lehrberufen bietet Bene Ausbildungen an:

16 Lehrlinge sind Personen, die die allgemeine Schulpflicht erfiillt haben (neuntes Schuljahr, Alter mindestens 15 Jahre) und auf
der Grundlage eines Lehrvertrags zum Erlernen eines Lehrberufs in einem Lehrbetrieb fachlich ausgebildet und im Rahmen
dieser Ausbildung eingesetzt werden. Lehrlinge sind Arbeitnehmer im Sinne des Arbeitsvertragsrechts; daher kommen
Vorschriften wie das Urlaubs-, das Dienstnehmerhaftpflicht- und ggf. das Mutterschutzgesetz usw. zur Anwendung.
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KAUFMANNISCHE LEHRBERUFE
Industriekauffrau/-mann
Burokauffrau/-mann
Betriebslogistikkauffrau/-mann

Finanz- und Rechnungswesenassistenz
Kauffrau/-mann Grol3- und Auflenhandel

TECHNISCHE LEHRBERUFE
Technische Zeichnerin/ Technischer Zeichner
IT-Techniker/-in

KOMBILEHRBERUF
Industriekauffrau/-mann
Technische Zeichnerin/ Technischer Zeichner

GEWERBLICHE LEHRBERUFE
Tischler/-in
Tischlereitechniker/-in

Bene bildet in kaufmannischen, technischen und gewerblichen Lehrberufen aus wie auch in den
Kombilehrberufen Industriekauffrau/-mann und Technische/r Zeichner/in. Mit der Teilnahme an
Initiativen wie der Bildungsmeile Amstetten-Scheibbs (,Karriere mit Lehre®) oder auch an der
Messe ,Schule & Beruf* (Fachmesse fur Aus- und Weiterbildung im niederdsterreichischen
Wieselburg) und dem ,Karriere-Clubbing“ (Fachmesse flr Lehrberufe im Ybbstal) setzt Bene viele
Impulse im Lehrlingsrecruiting.

Fest etabliert ist seit 2009 das interne Weiterbildungsprogramm fur Lehrlinge, die damit auch zu
Themen wie Kommunikation, Prasentation oder Projektmanagement geschult werden. Jahrlich
finden auch zwei Lehrlingsprojekte statt, mit dem Ziel, eine selbststandige, vernetzte und
bereichslbergreifende Arbeitsweise bei den Lehrlingen zu férdern. Am Elternabend sind die
Lehrlinge gefordert, das Unternehmen zu prasentieren, und mit der jahrlichen Lehrlingsexkursion
wird der soziale Austausch untereinander geférdert. Neben internationalen Auszeichnungen
erreichen Bene Lehrlinge immer wieder sehr gute Platzierungen bei den niederdsterreichischen
bzw. Osterreichischen Lehrlingswettbewerben fir Tischler und Tischlereitechniker.

Anzahl Lehrlinge und Anteil Lehrlinge an der Gesamtbelegschaft (Bene Gruppe)
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Anzahl 13 19 22 18 12 15 15
Anteil (in %) 1,6 2,3 3,0 2,7 1,8 2,3 24

Lehrlingswettbewerbe 2023

Daniel Weidenauer (zweites Lehrjahr), erster Platz beim Landeslehrlingswettbewerb und siebter
Platz beim Bundeslehrlingswettbewerb

Alexander Wagner (drittes Lehrjahr), dritter Platz beim Landeslehrlingswettbewerb

Lehrlingswettbewerbe 2024

Daniel Weidenauer (drittes Lehrjahr), erster Platz beim Landeslehrlingswettbewerb und flunfter
Platz beim Bundeslehrlingswettbewerb

Lukas Haselsteiner (viertes Lehrjahr), erster Platz beim Landeslehrlingswettbewerb und vierter
Platz beim Bundeslehrlingswettbewerb

Markus Roseneder (erstes Lehrjahr), dritter Platz beim Landeslehrlingswettbewerb
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Ab einem Mindestalter von 15 Jahren durfen Menschen in Osterreich eine Lehre beginnen. Bis
zum Alter von 18 Jahren wird der Arbeitsvertrag von den Eltern mitunterzeichnet. Fur Lehrlinge im
Produktionsbereich gibt es eine eigene rdumlich getrennte Lehrwerkstatte, in der sie ihr Handwerk
in einem geschutzten Rahmen erlernen konnen. Fur den korperlichen Schutz sind die Sagen mit
einem Schutzsystem ausgestattet, das ein korperliches zu nahe kommen an das Sageblatt
verhindert. Die Lehrlinge werden mit der notwendigen personlichen Schutzausristung
ausgestattet und erhalten eine Arbeitskleidung (Sicherheitsschuhe, Kleidung) sowie regelmafige
Sicherheitsunterweisungen. Sie haben Zugang zum Programm ,gesund bei Bene*“, das vorrangig
das korperliche und geistige Wohlbefinden der Mitarbeitenden férdert. Taglich wird das Essen in
der Kantine mit € 3,- pro Person vom Unternehmen gestitzt. Fur besondere Leistungen (z.B.
ausgezeichneter Erfolg im Berufsschulzeugnis) erhalten die Lehrlinge eine Pramie.

Es werden alle Vorgaben des Osterreichischen Kinder- und Jugendlichen-Beschaftigungsgesetz
eingehalten. Beispielhaft angefuhrt: Keine Beschaftigung von Jugendlichen in der Nachtzeit von
20 bis 6 Uhr, oder die wochentliche Gewahrleistung einer ununterbrochenen Freizeit von zwei
Kalendertagen.

Fur die Lehrlinge werden regelmafig eigene Exkursionen und Teambuilding-Tage veranstaltet.

2.4.4. PRAKTIKUM BEI BENE

Bene ist Partner héherer Schulen. Den Schilern bietet das Unternehmen neben
Praktikumsplatzen auch regelmalig diverse Informationsveranstaltungen an.

Die Personalabteilung unterstiitzt lokale Ausbildungsinstitute wie Schulen aus Waidhofen und
Umgebung mit Vortrdgen und Fuhrungen und ermoglicht interessierten jungen Leuten auch, ihre
Diplomarbeiten mit einem praktischen Thema bei Bene zu erarbeiten.

2.5.CHANCENGLEICHHEIT

Es ist ein Grundsatz von Bene, dass alle Beschaftigten fair und gleichbehandelt werden,
unabhangig von Geschlecht, Ethnie, Nationalitat, Behinderung, sexuelle Orientierung,
Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft, Familienstand, Religion oder politischer Ausrichtung.
Entscheidungen im Hinblick auf Einstellungen, Kundigungen, Beforderungen,
TrainingsmalRnahmen, Gehalt und Abfindung basieren allesamt auf objektiven Kriterien,
beispielsweise der personlichen Arbeitsleistung. Jeglicher Bruch unseres
Chancengleichheitsgrundsatzes fiihrt zu einem Disziplinarverfahren oder arbeitsrechtlichen
Konsequenzen.

Vielfalt ist ein wichtiger Teil des Bene Geschaftsmodells, da das Unternehmen international
operiert und diverse Zielgruppen anspricht. Dies bedingt Respekt vor anderen Kulturen. Bene
nimmt eine neutrale Haltung zu politischen Uberzeugungen seiner Mitarbeitenden und Kundinnen
und Kunden ein. Offene Meinungsauflerung im Unternehmen ist selbstverstandlich. Eine
politische Betatigung am Arbeitsplatz ist jedoch nicht erwtnscht.

AuRerdem toleriert Bene keine Arbeitsbedingungen im Unternehmen, die im Konflikt mit
internationalen Gesetzen und Handhabungen stehen. Dies tun wir mit Erfolg — im
Berichtszeitraum wurden keine Vorfalle von Diskriminierung zur Anzeige gebracht.

Im Berichtszeitraum wurde die Whistleblower-Richtlinie umgesetzt und somit ein anonymes
Whistleblowing-System entwickelt, das genutzt werden kann, wenn eine Person Verstélie gegen
Gesetze und interne Prinzipien entdeckt. Das Whistleblowing-System steht jedem Mitarbeitenden
in der jeweiligen Landessprache zur Verfugung.

Bis zum 31.12.2024 gab es zwei Meldungen uber das Whistleblowing-System. In beiden Fallen
wurde die Meldung eingereicht, dass bei einer Jobausschreibung das gesetzlich geforderte
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Mindestgehalt nicht angefihrt wurde. Den Hinweisen wurde nachgegangen und die Fehler

behoben.

2024

| Anzahl Whistleblowing-Meldungen

2

2.5.1. GLEICHSTELLUNG VON FRAUEN UND MANNERN

Mit Ende 2024 arbeiteten 218 Frauen, 427 Manner und 1 diverse Person in der Bene Gruppe. Der
Frauenanteil ist seit gut zehn Jahren etwa gleich und liegt meistens bei rund einem Drittel der
Belegschaft. 21 % der leitenden Funktionen werden von Frauen besetzt.

Frauenanteil in %

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
froeiter; nen und 339| 342 330 328 337 340 343
ngestellte

Lehrlinge 30,8 26,3 13,6 11,1 16,7 33,3 26,7
Gesamt 33,6 33,3 32,3 32,2 33,6 34,0 34,2
Mitarbeitendenzahl nach Altersverteilung 2024

Angestellte Arbeiter:innen Gesamt

Mannlich | Weiblich | Mannlich | Weiblich Divers

Unter 30 Jahren 25 51 29 7 1 113
30 bis 39 Jahre 49 39 30 7 125
40 bis 49 Jahre 71 56 45 11 183
50 Jahre und alter 94 36 76 11 217

2.5.2. MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

Derzeit arbeiten 19 Menschen mit Behinderung bei Bene.'” Die administrativen Bereiche im Bene
Headquarter, mit Ausnahme des Werksburos, sind barrierefrei gestaltet und daher mit dem
Rollstuhl erreichbar. Bei Neubauten sowie bei Renovierungen bzw. Umsiedlungen an neue
Standorte wird auf Barrierefreiheit geachtet. Nicht alle Bene Vertriebsstandorte sind bereits
barrierefrei zuganglich. Als Anlaufstelle und Vertretung fur diese Mitarbeitende dient der
Behindertenvertrauensrat. Dieser wurde 2014 durch eine Wahl ins Leben gerufen.

2.5.3. BETRIEBSZUGEHORIGKEIT UND ALTERSVORSORGE

Erfahrung und Know-how-Transfer werden bei Bene grol3geschrieben. Eine Frage der
Wertschatzung ist flr uns Folgendes: Bene unterstitzt Mitarbeitende, die beabsichtigen, in
Pension zu gehen, und bietet Beratung und Schulung fir die Vorruhestandsplanung und beim
Ubergang in den Ruhestand an. All unsere Beschéftigten sind gesetzlich Uiber ein landerspezifisch
Abfertigungssystem erfasst und somit Uber gesetzliche Vorsorgemodelle abgesichert. Darliber
hinaus bestehen in der Bene Gruppe keine Abfertigungsverpflichtungen. Mitarbeitende in
Osterreich erhalten auf der Grundlage kollektivvertraglicher Vereinbarungen nach dem Erreichen
von 25 Dienstjahren Jubildumsgeldzahlungen.

7 Laut Behinderteneinstellungsgesetz in Osterreich miissen Unternehmen pro 25 Beschéftigten
jeweils eine begiinstigte behinderte Person einstellen (Beschaftigungspflicht). Falls dies nicht geschieht, ist eine
Ausgleichstaxe von monatlich 404 Euro pro fehlender Person zu zahlen.
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Anzahl Mitarbeitende nach Betriebszugehdrigkeit Ende 2024

Angestellte Arbeiter:innen
Mannlich V\?eiblich Divers | Mannlich| Weiblich | Divers | Ccoamt
Weniger als 10 Jahre 100 112 0 61 15 1 289
10 bis 19 Jahre 64 39 0 41 12 0 156
20 bis 29 Jahre 48 22 0 53 5 0 128
30 Jahre oder mehr 27 9 0 25 4 0 65

2.5.4. ENTLOHNUNG

In Osterreich kommt fiir alle Arbeiter:innen ein gestaffeltes Entlohnungsmodell zum Tragen, nach
dem die Lohne gestaltet sind. Die Gehalter und Lohne der Angestellten bzw. Arbeiter:innen der
Bene Gruppe orientieren sich an den kollektivvertraglichen Regelungen der holzverarbeitenden
Industrie oder Ubertreffen sie. Da die gesamte Produktion in Osterreich stattfindet, gilt fiir
samtliche Arbeiter:innen ein Kollektivvertrag. In Summe existieren fur mehr als 80 % der
Beschaftigten der Bene Gruppe Kollektivvertrage.

Fir Standorte auRRerhalb von Osterreich erfolgt die Entlohnungspolitik in Abstimmung zwischen
Mutter- und Tochtergesellschaften. Es wird Uber externe Beratungsunternehmen abgerechnet.

Variable Komponenten der Vergutung sind im Unternehmen klar geregelt und in einem internen
Dokument festgehalten. Etwaige Abweichungen davon sind stets von den Geschaftsfuhrern
abzusegnen. Jeder Mitarbeitende hat einen variablen Anteil, der vom Unternehmenserfolg
abhangt (EBIT-Anteil). Bei Mitarbeitenden im gewerblichen und im kaufmannischen Bereich ist der
Anteil in der Lohn- und Gehaltsstruktur abgebildet. Bei vertriebsorientierten Mitarbeitenden hangt
der variable Anteil von der eigenen Leistung, von der Leistung des Teams bzw. Standorts und
vom Unternehmenserfolg ab. Alle beschaftigten Personen sind krankenversichert.

2.6. KOMMUNIKATION UND ARBEITSKLIMA

Offene Kommunikation und konstruktiver Dialog sind integrierter Bestandteil der Bene
Unternehmenskultur. Es stehen die Vernetzung, das Teamwork und das partnerschaftliche
Miteinander im Mittelpunkt.

2.6.1. MITARBEITER:INNEN-GESPRACHE

Bei Bene werden Mitarbeiter:innen-Gesprache geflihrt, um eine individuelle Entwicklung zu
fordern und konkrete Zielvereinbarungen zu verfolgen. Diese regelmafigen, strukturierten
Gesprache zwischen Mitarbeitenden und Fuhrungskraft tragen mafigeblich zur Zufriedenheit und
Orientierung bei. Ab dem Jahr 2025 werden die Mitarbeiter:innen-Gesprache strukturiert Uber die
Plattform Workday abgewickelt.

Umfragen zur Mitarbeiter:innen-Zufriedenheit werden in groReren Abstanden durchgefihrt. Die
jungste Umfrage fand 2022 im Rahmen von ,great place to work® statt.

2.6.2. VERSAMMLUNGSFREIHEIT

In sdmtlichen Niederlassungen der Bene Gruppe ist es fur Mitarbeiter:innen selbstverstandlich,
zusammenzukommen, um Meinungen und Erfahrungen auszutauschen. Die ausgesprochen gute
Begegnungs- und Gesprachsqualitat ist ein hohes Gut innerhalb der Gruppe und wird auch durch
raumliche MaRnahmen gefordert.
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2.6.3. MITARBEITERVERTRETUNG

Bei Bene gibt es in Osterreich fiir alle Arbeiter:innen und Angestellten eine Vertretung durch ein
gewahltes Betriebsratsgremium (es sind insgesamt drei Gremien). Alle anderen
Landerniederlassungen haben keine Betriebsratskorperschaft gewanhlt.

Die Hauptaufgaben des Betriebsrats umfassen:

Beratung und Unterstutzung in Mitarbeiterangelegenheiten

Verhandeln von Betriebsvereinbarungen

Vorschlage zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen und der Sicherheit
Mitsprache bei Personal- und Wirtschaftsangelegenheiten
Stellungnahme zu Kiindigungen und Entlassungen

Vertretung der Arbeithehmerinteressen im Aufsichtsrat

Zudem gibt es fur junge Mitarbeitende eine Vertretung durch den Jugendvertrauensrat, der wie ein
Betriebsrat durch demokratische Wahl von den unter 21-jahrigen Mitarbeitenden installiert wurde
und sich um die Themen kimmert, die speziell fur diese Altersgruppe interessant und wichtig sind.

Neben den Betriebsrat:innen fur Angestellte und Arbeiter:innen sowie dem Jugendvertrauensrat
gibt es auch eine Behindertenvertrauensperson.

Im September 2020 wurde darlUber hinaus in der BGO Holding ein Konzernbetriebsratsgremium
gegriundet, in dem Vertreter:innen von Bene wie auch von den Schwesterunternehmen
Neudoerfler Office Systems GmbH, hali GmbH und BGO Montage und Logistik GmbH vertreten
sind.

Es gibt mehrere Ansprechpersonen beim Anschein von Diskriminierung oder Belastigung: die
direkte Fuhrungskraft, die Geschaftsfuhrung, die Personalabteilung und natirlich auch die
Belegschaftsvertretung bzw. den Betriebsrat. Entsprechende Meldungen werden vom HR-Bereich
gebundelt und sorgsam mit der entsprechenden Vertraulichkeit mit der Geschaftsfihrung erortert.
Gegebenenfalls werden MalRnahmen ergriffen. Aufgrund unterschiedlicher Rechtssysteme ist der
Prozess in manchen Landern enger bzw. weiter gestaltet. Durch ein Whistleblowing-System ist
eine ganzlich anonyme Meldung eines Verdachts in allen Landessprachen der Niederlassungen
mdglich. Die Meldung geht online Uber eine eigene Plattform ein.

2.6.4. BENE GEMEINSCHAFT

Sowohl Bene als Unternehmen als auch der Betriebsrat von Bene férdern das
Gemeinschaftsgefuhl aktiv mit unterschiedlichen Veranstaltungen und Impulsen. Auszugsweise
seien hier Weihnachtsfeiern, Grillabende, Skitage, Ausflige oder allgemeine Sportaktivitaten
genannt.

Die Mitarbeiter:innen kdnnen von diversen Vergunstigungen profitieren: Auf Unternehmensebene
wie auch auf Holding-Ebene bietet der Eigentiimer den Beschaftigten beispielsweise
Mitarbeiterkonditionen bzw. Rabatte beim Kauf von Produkten des Unternehmens an. In einem
eigenen Abverkaufslager vor Ort in Waidhofen erhalten die Mitarbeiter:innen ausgewahlte Mébel
zu gunstigen Konditionen.

Landerspezifisch bestehen weitere Vergiinstigungen, zum Beispiel in Osterreich
Gruppenermaligungen bei Rechts- und Unfallversicherungen oder beim Kauf von Fahrzeugen der
Poolfahrzeugpartner von Bene.

Seitens des Betriebsrats wurden mit vielen Unternehmen in der Region bzw. aus Osterreich
spezielle Einkaufsvorteile fir Bene Mitarbeiter:innen vereinbart.
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2.7.SPENDEN UND SPONSORING

Regionale Verantwortung ist stark im Bewusstsein des Traditionsunternehmens Bene verankert —
egal ob als Wirtschaftsunternehmen, Arbeitgeber oder Teil der Gesellschaft.

Know-how-Transfer, Langfristigkeit und der Wunsch nach Verbesserung des kulturellen Handelns
im ,Lebensraum Blro“ sind die Saulen der Sponsoring- und Spendenstrategie im Bereich
.gesellschaftliche Verantwortung®. Bene unterstitzt Vereine wie die Feuerwehr und karitative
Organisationen mit verbilligten Einzelmdbeln, Sachspenden oder Geldspenden. Offentliche
Einrichtungen, mit Ausnahme von Schulen, und Parteien werden nicht mit Geldspenden bedacht.
Der Fokus bei Spenden und Sponsoring liegt im Bereich der Aus- und Weiterbildung.

Weil Abfall nicht gleich Mull ist und wir mit vorhandenen Ressourcen verantwortungsvoll umgehen
wollen, haben wir uns bereits vor Jahren entschlossen, anfallende Wertstoffe nicht einfach zu
entsorgen, sondern einer weiteren sinnvollen Nutzung zuzufihren. So haben wir in den
vergangenen Jahren Stoff- und Lederreste in Form von Rollen oder Musterbtigeln verschenkt.
Empfanger:innen waren neben Kindergarten, Schulen und Lebenshilfe auch diverse
Freizeitvereine. Auch Compactplattenreste werden regelmafig kostenfrei zur weiteren Nutzung
abgegeben.

Seite 39 von 100



3. PRODUKTE

Nachhaltigkeit wird bei Bene umfassend gedacht. Daher ist der Vertrieb von Produkten mit hoher
Qualitat und einer hervorragenden Umweltbilanz besonders wichtig, denn unsere Produkte
begleiten Menschen Uber viele Jahre in ihrem Arbeitsalltag.

3.1.NACHHALTIGE PRODUKTE

Die Herausforderungen sind vielfaltig: Umweltschutz beginnt beim Design, zieht sich durch die
Auswahl der Rohstoffe sowie die Produktion und betrifft auch den Lebenszyklus (Lebensweg).
Ergonomische Optimierung und sichere Konstruktionsprinzipien machen eine nachhaltige Nutzung
unserer Produkte moglich. Das Ergebnis der MalRnahmen bei Bene zeigt sich an den erhaltenen
Zertifikaten und Auszeichnungen.

Kapitel 3 widmet sich vorrangig dem Lebensweg unserer Produkte mit all den unterschiedlichen
Aspekten hinsichtlich Umweltauswirkungen — von der Rohstoffgewinnung bis zum ,End of Life".

3.1.1. NACHHALTIGE ROHSTOFFE

Ein verantwortungsvolles Industrieunternehmen muss die Herkunft jedes verwendeten Rohstoffs
hinterfragen. Bene setzt auf umweltfreundliche Materialien, und das schon im Stadium der
Produktentwicklung. Durch intensive Zusammenarbeit mit den Lieferant:innen stellt Bene sicher,
dass das Thema Umweltschutz auch in vor- und ausgelagerten Produktionsstufen Beachtung
findet. Durch Beschaffungsrichtlinien sowie mit Prufberichten und Zertifikaten erbringen unsere
Lieferantinnen und Lieferanten den Nachweis, dass die eingekauften Materialien die gesetzlichen
oder selbst auferlegten Bedingungen erflllen. Wir analysieren unsere Produkte und die
eingesetzten Materialien laufend.

FUr Bene ist der Einsatz folgender Komponenten selbstverstandlich:

. formaldehydarme Spanplatten

. formaldehydarme Leime

. Wasserlacksysteme

. recyclingfahige Stoffe

. Materialien mit hohen Recyclinganteilen

. PVC-freie Kunststoffe'® (PVC kommt einzig bei Kunstleder zum Einsatz)

Bene garantiert, dass seine Produkte frei sind von:
. CMR-Stoffen'?

. halogenierten?® Lésungsmitteln in Kunststoffen
. chlorierten Kohlenwasserstoffen?!
. Schwermetallpigmenten?

18 Statt PVC (Polyvinylchlorid) nutzt Bene vorwiegend Acrylnitrilbutadienstyrol (ABS). Dieser Kunststoff besitzt dhnliche
Eigenschaften wie PVC, ist aber im Hinblick auf die Herstellung und Entsorgung umweltfreundlicher. In einigen Bereichen wird
auch Polypropylen (PP) verwendet, ein Kunststoff, der relativ umweltvertraglich und einfach recycelbar ist. Trotz intensiver
Suche nach Ersatzstoffen, bedarf es nach wie vor des Einsatzes von PVC in Form von Kunstleder, da es aus funktionalen Griinden
und wegen seiner Langlebigkeit bislang keine gleichwertige Alternative gibt.

1% Als CMR-Stoffe werden krebserzeugende, erbgutverindernde und fortpflanzungsgefihrdende Stoffe bezeichnet (das Kiirzel
steht fiir Carcinogenic, Mutagenic or toxic to Reproduction).

20 Halogenierung meint die Uberfithrung eines Elements oder einer Verbindung in ein Halogenid, eine Verbindung mit einem
Halogen. Je nach Halogen wird zwischen Fluorierung, Chlorierung, Bromierung oder lodierung unterschieden.

21 Chlorierte Kohlenwasserstoffe (CKW) zdhlen zu den schidlichsten Umweltgiften iberhaupt. Sie gelten als sehr langlebig und
stehen in Zusammenhang mit der Ozonproblematik (z. B. PCP, Lindan, PCB).

22 Dje wichtigsten Schwermetalle mit potenziell gefahrlichen Eigenschaften sind Quecksilber (Hg), Cadmium (Cd) sowie Blei (Pb)
und Chrom (Cr) in seiner 6-wertigen Form Cr (VI).
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. Materialien mit Azo-Farbstoffen®
. Beschichtungen mit biozider** Wirkung (zum Beispiel Holzschutzmittel®, Pestizide?®)

FUr die von Bene bezogenen Roh- und Halbfertigteile sind umfassende Materialanforderungen
definiert, deren Einhaltung von den Lieferantinnen und Lieferanten gewahrleistet und belegt
werden mussen.

3.1.1.1. HOLZBASIERENDE ROHSTOFFE

Holz ist ein aulRerordentliches Material. Es erneuert sich von selbst auf natirliche Weise. Es ist
schon, leicht und zugleich stark, warm und behaglich. Und es bietet eine einfache Moglichkeit zur
Reduktion der CO2-Emissionen, die die Hauptursache des Klimawandels sind, und zwar durch:

. den Kohlenstoff-Senkeneffekt der Walder?”
. den Kohlenstoff-Speichereffekt von Holzprodukten?
. den Ersatz von Materialien mit hohen Emissionen in der Herstellung

Aktive Forstwirtschaft erntet alte Baume, bevor sie beginnen zu verrotten und wieder CO2
abzugeben. Das schafft Raum und Licht flir neue Baume, die unter diesen Bedingungen schneller
wachsen und der Luft aktiv mehr CO2 entziehen. Neue Kohlenstoffspeicher entstehen, wahrend
sich die bisherige Speicherleistung im geernteten und genutzten Holz fortsetzt. Je langer Holz in
Verwendung bleibt, desto langer bleibt CO2 gebunden.

Seit Marz 2013 gilt die European Timber Regulation (EUTR)?, die auf der EU-
Holzhandelsverordnung Nr. 995/2010 beruht. Das Ziel der Verordnung ist, dass nur Holz aus
sicherer Quelle auf den EU-Markt kommt. Das Inverkehrbringen von Holz aus illegalem Einschlag
ist verboten. Da Bene keine Holzwerkstoffe in die EU importiert, wird die Einhaltung dieser
Verordnung durch unsere Lieferanten sichergestellt. Als Neuerung der Verordnung wird mit
30.12.2025 die European Deforestation Regulation (EUDR) fir mittlere und grof3e Unternehmen in
Kraft treten. Die Vorbereitungen fur die Erfullung der Verordnung werden getroffen.

Holz ist mit einem Anteil von Uber 60 % der wichtigste Rohstoff in der Produktion von Bene. Die
Verwendung von Holz aus nachhaltiger Forstwirtschaft ist dabei eine Selbstverstandlichkeit.

Verbrauchsmengen Roh- & Melaminspanplatten in kg

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rohspanplatte 351.466 351.428 407.043 571.729 537.946 428.495 543.912
Melaminspanplatte | 9.198.699 | 9.790.466 | 7.353.019 | 8.861.051 | 9.224.003 | 8.400.538 | 7.308.054

23 Als Azo-Farbstoffe bezeichnet man synthetische Farbstoffe, die als giftig oder sehr stark krebserregend eingestuft werden.

24 Bjozide sind in der Schadlingsbekdmpfung im nichtagrarischen Bereich eingesetzte Wirkstoffe, Chemikalien und
Mikroorganismen gegen Schadorganismen (z. B. Ratten, Insekten, Pilze, Mikroben).

2 Holzschutzmittel sind Wirkstoffe oder wirkstoffhaltige Zubereitungen, die dazu bestimmt sind, einen Befall von Holz oder
Holzwerkstoffen durch holzzerstérende oder -verfarbende Organismen zu verhindern oder einen solchen Befall zu bekampfen.
26 pestizide gehdren zu den Pflanzenschutzmitteln (z. B. Fungizide, Insektizide).

27 Als Kohlenstoffsenke (auch Kohlenstoffdioxidsenke oder CO2-Senke) wird in den Geowissenschaften ein Reservoir bezeichnet,
das zeitweilig oder dauerhaft Kohlenstoff aufnimmt und speichert. Kohlenstoffsenken sind angesichts der globalen Erwdarmung
bedeutsam, weil sie das Treibhausgas CO2 aus der Atmosphdre aufnehmen und somit der Erderwarmung entgegenwirken.

28 7um Beispiel bindet 1 m3 Fichtenholz 825 kg CO, 1 m3® Rohspanplatten 745 kg CO2 und 1 m* MDF-Platten 505 kg CO; (laut Fritz
Egger GmbH & Co. OG).

2% Die EU-Holzhandelsverordnung (EUTR — Verordnung (EU) Nr. 995/2010) ist eine Verordnung der Européischen Union aus dem
Jahr 2010, die den Handel mit Holz und Holzerzeugnissen aus illegalem Einschlag in der EU unterbinden soll. DemgemaR ist es
verboten, Holz und Holzerzeugnisse aus illegalem Einschlag auf dem Binnenmarkt in Verkehr zu bringen. AuRerdem definiert die
EUTR die Pflichten der Marktteilnehmer. Sie gilt in Ganze seit dem 3. Marz 2013 in allen EU-Mitgliedstaaten.
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Den gréften Anteil an den bei Bene verarbeiteten Holzwerkstoffen haben Melamin- und
Rohspanplatten, gefolgt von Sperrholz- und MDF-Platten.

Verbrauchsmengen Sonstige Holzwerkstoffe in kg

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Furniere 14.004 11.676 14.979 19.652 19.625 13.544 11.054
Massivholz 42442 | 39490 | 26.060| 37.365| 38.570| 82920 | 68.248
MDF 220.823 | 242.083 | 212.449 | 216.971 | 206.295 | 194.156 | 184.341
Weichfaser 111.517 | 123.790 | 71.329 | 98.075| 99.031 | 103.213 | 118.778
Sperrholz 344.904 | 468.405 | 555.527 | 503.272 | 545.592 | 564.280 | 438.572
Hartfaser 2.980 0 0 0 0 298
Verpackungsholz 156.023 | 170.050 | 76.122 | 30.990 | 41.820| 49.828 | 34.493
Leichtbauplatten 120 684 1.110 | 62.901 76.163 | 75.462 17.599
Compact-Platten 135.555 | 166.352 | 113.167 | 138.636 | 120.649 | 74.763 | 105.407

Bene kauft weder Holzwerkstoffe mit Flammschutzadditiven zu, noch werden den Holzwerkstoffen
im Rahmen der Produktion in Waidhofen solche Additive zugesetzt. (Sollten im Rahmen von
Projekten flammgeschutzte Plattenmaterialien gefordert sein, so wirden diese gesondert geordert,
gelagert und verarbeitet.)

Die von Bene eingesetzten Rohspanplatten bestehen zu 84 bis 86 % aus Holzmasse*, zu 4 bis

7 % aus Wasser, zu 8 bis 10 % aus UF-Leim*', zu < 1 % aus PMDI-Leim?®? und zu weniger als 1 %
aus Paraffinwachsemulsion zur Hydrophobierung (Verbesserung der Feuchtebestandigkeit).*
Massivholzer werden bei Bene vorrangig fur Tisch- und Stuhlfif3e, Stuhlarme und Turgriffe sowie
fur Passleisten bei Wandsystemen verwendet. Teilweise werden Massivholzer auch bei
Verpackungen genutzt, und zwar als Verstrebungen (zum Beispiel Fichtenholzstaffeln oder
Holzleisten) und als Transportkisten flr den Export.

Mitteldichte Faserplatten (MDF-Platten) werden als glatte, profilierte oder auch gebogene Bauteile
in bunt lackierter oder tUberfurnierter Oberflache von Mébeln verwendet.

Der Nachweis der Legalitat ist nicht das einzige Kriterium der nachhaltigen Holzbeschaffung.
Jedoch ist der verifizierte Nachweis, dass das eingekaufte Holzprodukt aus legal bewirtschafteten
Waldern stammt, eine Grundvoraussetzung. Besonders in komplexen Lieferketten ist es eine
Herausforderung fur den Einkauf, die notwendige Transparenz herzustellen. Hier spielen die
Waldzertifizierungssysteme eine wichtige Rolle. Sie gewahrleisten, dass zertifizierte Walder
entsprechend der guten forstlichen Praxis — besonders in Risikoregionen — legal und nachhaltig
bewirtschaftet werden.

PEFC™

Bene ist seit September 2009 berechtigt, seine Mdbel, die Bauteile aus Holz bzw. aus
Holzwerkstoffen enthalten, als PEFC-zertifiziert zu deklarieren. Das Kurzel steht fir ,Programme
for the Endorsement of Forest Certification Schemes® (Programm fur die Anerkennung von
Forstzertifizierungssystemen). PEFC ist die grof3te weltweite Nichtregierungsorganisation aus dem
Bereich Waldzertifizierung. Im Zentrum der PEFC-Zertifizierung steht die Produktkette — vom

30 Zur Produktion von Spanplatten werden frische Hdlzer aus DurchforstungsmaRnahmen und Sagewerksresthélzer (z. B.
Einwegpaletten, Massivholz, Spanplattenreste) verwendet, liberwiegend Fichte und Kiefer. Bis zu 30 % des Rohmaterials werden
durch Recyclingholzer gedeckt, die stofflich verwertet werden.

31 UF-Leim besteht aus Harnstoff-Formaldehydharz. Durch Polykondensation hirtet der aminoplastische Klebstoff im
Pressvorgang vollstandig aus.

32 pMDI = Polymeres Diphenylmethandiisocyanat. Zum Einsatz kommt MDI (Diphenylmethandiisocyanat), ein Polyharnstoff-
Vorprodukt, welches bei der Plattenherstellung in PUR (Polyurethan) und Polyharnstoff umgewandelt wird. Diese dienen der
Bindung der Holzfasern.

33 Umweltproduktdeklaration EUROSPANZ® fiir die Rohspanplatten der Fritz Egger GmbH & Co. OG, EPDEGG20200249IBC1DE.
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Waldbestand bis zum Endprodukt. Von 2014 bis 2023 bestand zusatzlich eine FSC-Zertifizierung
(Forest Stewardship Council®). Seit 2023 wird vollstandig auf die Zertifizierungen 1ISO 38200 und
PEFC gesetzt.

Sustainable Development Goal Nr. 15

Landbkosysteme schitzen, wiederherstellen und ihre nachhaltige Nutzung fordern, Walder
nachhaltig bewirtschaften, Wistenbildung bekampfen, Bodendegradation beenden und umkehren
und dem Verlust der biologischen Vielfalt ein Ende setzen.

Bene tragt mit seinen bereits umgesetzten und den geplanten MaRnahmen zur Erreichung der
Unterziele 15.1 (Nachhaltige Nutzung der Walder) und 15.2 (Nachhaltige Bewirtschaftung fordern,
Entwaldung beenden) bei.

ISO 38200

Seit Dezember 2018 ist Bene — als erstes Unternehmen in Osterreich — nach ISO 38200
zertifiziert. Diese neue und weltweit gultige Norm umfasst strenge Anforderungen an eine
Uberwachte Lieferkette (Chain of Custody) fur Holz und Holzprodukte, Kork und verholzte
Materialien sowie deren Produkte und stellt damit die Ruckverfolgbarkeit und Legalitat des
eingesetzten Holzes wie auch eine llickenlose Uberwachung der vorgelagerten Lieferkette sicher.

Auch wenn die Walder entsprechend zertifiziert sind, setzen wir mit der ISO 38200 und den
entsprechenden Sorgfaltspflichtregelungen auf eine zusatzliche Uberprifung der
Legalitatsanforderungen.

Auch unsere Holzlieferant:innen sind im Regelfall nach nachhaltigen Forstwirtschafts-Standards
zertifiziert. Kleinstlieferantinnen und -lieferanten, die Uber keine entsprechende Zertifizierung
verfligen, haben Bene die Legalitat der Holzer schriftlich per Selbsterklarung bestatigt und
ermoglichen uns, dies auch vor Ort zu Uberprufen. All dies druckt sich auch in der Zertifizierung
von Bene Produkten aus: Aufgrund der verfigbaren Mengen kénnten 100 % der
Eigenfertigungsware als PEFC-zertifiziert deklariert werden. Die Entscheidung fur eine derartige
Deklaration obliegt dem Kunden.

Furniere, wie sie am Markt angeboten werden, kommen aufgrund des hohen Qualitatsstandards
von Bene nur zu rund 2 bis 8 % flr die Verarbeitung infrage. Unser Credo: Nur der beste Rohstoff
garantiert die beste Qualitat beim Endprodukt. Daher wird beim Einkauf der Furniere durch
erfahrene Expert:innen kein Kompromiss eingegangen. Dank der langjahrigen
Geschaftsbeziehungen und des Einkaufsvolumens erhalt Bene Topqualitat, von der unsere
Kund:innen profitieren.

Im Jahr 2024 sind etwa 35.000 m? Furnier in Produkte eingegangen. Bei unseren Mdbeln kommen
hauptsachlich gemesserte3* und bei unseren Stiihlen geschalte® Furniere zum Einsatz.

Verbrauchsmengen Furniere in m? ohne Verschnitt

Ahorn | Bambus | Buche Eiche Erle Kastanie | Kirsch Nuss
2018 3.669 814 3.752 21.778 5132 20.092
2019 611 390 895 12.289 4.738 17.560

34 Der Stamm wird in vertikaler Richtung gegen ein feststehendes Messer gefiihrt, wobei Messer und Druckbalken nach jeder
Bewegung um die gewiinschte Furnierdicke vorriicken. Der Druckbalken bei Messermaschinen verhindert das EinreiBen des
Holzes beim Abtrennen des Furniers weitgehend. Je nach Schnittart entstehen unterschiedlich gezeichnete Furniere. Diese
natilirliche Maserung ist der Vorteil von Messerfurnieren.

35 Die rationellste Methode ist das Schilen. Dabei wird ein zentrisch eingespannter Stamm rotiert und gegen das Messer gefiihrt.
Die Druckleiste soll Risse verhindern. Beim Schélen entsteht ein sozusagen endloses Furnierband, das hinter der Schalmaschine
aufgerollt oder mit einer Furnierschere in kleinere Stlicke geschnitten wird. Da beim Rundschalen der Schnitt mit den
Jahresringen verladuft, ergibt sich bei dieser Aufbereitungsart eine unregelmaRige, wilde Maserung.
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2020 5.287 692 242| 20.974 12.517 4.522| 21.243
2021 202 0 4.016| 20.272 108 1.652 71| 13.306
2022 1.708 500 1.942| 50.869 1.903 185 8.509
2023 865 95 621 28.913 1.293 7.409
2024 755 2.454 565| 25.577 3.166 11.035

Im Standardsortiment von Bene finden sich derzeit sechs verschiedene Furnierarten. Auf
Tropenfurniere bzw. Furniere aus Holzern der Roten Liste® gefahrdeter Arten, herausgegeben
von der I[UCN¥, verzichten wir seit einigen Jahren ganzlich. Es werden die Holzer Buche,
kanadischer Ahorn, Eiche, amerikanische Nuss, Kastanie und Bambus? als Furniere fir
Serienprodukte verwendet.

3.1.1.2. BEZUGSSTOFFE

Bene achtet bei der Auswahl seiner Bezugsstoffe darauf, dass diese nicht nur optisch und
qualitativ (in Sachen Scheuerfestigkeit, Lichtechtheit etc.) ansprechend, sondern auch nachhaltig
sind. Wir beziehen unsere Stoffe vorrangig von namhaften Herstellern, die innovative 6kologische
Stoffe entwickeln und produzieren. Zulieferer sind:

e Kvadrat A/S http://kvadrat.de/

e Camira Group Holdings Ltd. https://www.camirafabrics.com/de
e Vescom GmbH https://vescom.com/de

e Gabriel A/S https://www.gabriel.dk/en/

e Rohi https://www.rohi.com/

e Agora https://agorafabrics.com/de/sucher/
e Sonnhaus https://www.sonnhaus.eu/

e JAB https://www.jab.de/at/de

e Sorensen https://sorensenleather.com/

Die Bezugsstoffe bestehen je nach Stoffgruppe aus hochwertiger Schur- und Baumwolle,
langlebigen Synthetikfasern, wie Nylon, Viskose und Polyesterfasern, oder einer Mischung aus
Natur- und Kunstfasern. Bei Kunstfasern kommen zunehmend Materialien mit moglichst hohem
Post-Consumer-Recyclinganteil zum Tragen.

Der Oeko-Tex®-Standard 100 spielt fir Bene eine wichtige Rolle. Es handelt sich dabei um ein
weltweit einheitliches Priuf- und Zertifizierungssystem fur textile Roh-, Zwischen- und Endprodukte
aller Verarbeitungsstufen.® Z.B. Die Stoffe Xtreme Plus und Step aus dem Standardsortiment von
Bene sind nach diesem Standard zertifiziert.

EU Flower ist ein europaisches Umweltzeichen (die EU-Blume), das seit 1992 in allen
Mitgliedstaaten der Europaischen Gemeinschaften vergeben wird. Kriterien fur die Vergabe sind
zum Beispiel Energieverbrauch, Wasser- und Luftverschmutzung, Abfall, nachhaltige
Forstwirtschaft sowie Larm- oder Bodenbelastung. Viele Bezugsstoffe aus unserem

36 Als Rote Liste gefiahrdeter Arten oder nur Rote Liste, im Original Red Data Book, bezeichnet man die von der
Weltnaturschutzunion IUCN (siehe nachste FuBnote) in unregelméaRigen Abstanden veroffentlichten Listen weltweit vom
Aussterben gefahrdeter Tier- und Pflanzenarten.

37 Die IUCN (International Union for Conservation of Nature and Natural Resources, deutsch: Internationale Union zur
Bewahrung der Natur und natirlicher Ressourcen), auch Weltnaturschutzunion, ist eine internationale
Nichtregierungsorganisation.

38 Genau genommen ist Bambus kein Holz, sondern eine der zwdIf Unterfamilien aus der Familie der StiRgréser.

39 Die Schadstoffpriifungen umfassen gesetzlich verbotene und reglementierte Substanzen, bekanntermaRen
gesundheitsbedenkliche Chemikalien sowie Parameter zur Gesundheitsvorsorge.
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Standardsortiment sind nach dem EU-Flower-Standard zertifiziert (zum Beispiel Hallingdal, Remix,
Steelcut, Urban Plus, Xtreme Plus).

Wo Stoffe nur schwer entflammbar sein durfen, kommt Trevira CS zum Einsatz, eine Kunstfaser,
die seit vielen Jahren am Markt ist. Denn zur Erreichung der in vielen Projekten geforderten hohen
Feuerbestandigkeiten setzt Bene gezielt textile Stoffe aus Kunstfaser ein. Auch Trevira CS — das
Kirzel steht fir Komfort und Sicherheit — erflllt den Oeko-Tex-Standard 100. Die Stoffe Inn, Step
und Step Melange werden aus einer Trevira-CS-Faser gewebt.

Recyclingstoffe haben einen immer groReren Stellenwert. Einige Bezugsstoffe im Bene
Standardsortiment (Urban Plus, Xtreme Plus) werden zu 100 % aus recyceltem Polyester#? (etwa
aus PET-Flaschen) hergestellt, damit weniger Abfall auf Mullhalden landet und Rohmaterialien
gespart werden.

3.1.1.3. BAUTEILE AUS METALL

Bei Bene werden vorrangig Aluminium- und Stahlbauteile verarbeitet. Aluminiumwerkstoffe*'
kommen in Form von eloxierten Strangpressprofilen sowie stickbearbeiteten Teilen zum Einsatz
und werden bei unterschiedlichsten Einbausituationen verwendet, zum Beispiel bei
Raumgliederungssystemen oder Managementprogrammen. Weiters verarbeitet Bene Aluminium
in Form von Druckgussteilen, beispielsweise beim Fulausleger der verschiedenen Tischsysteme.

Tischgestelle sowie Grundgeriste der Raumgliederungssysteme werden vor allem aus Stahl*?
gefertigt. Auch viele Befestigungsmaterialien wie Schrauben, Stifte oder Muttern bestehen aus
Stahl. Fur Topfbander, Schiésser und Scharniere kommt in der Regel Zinkdruckguss zum Einsatz.

Viele Metallbauteile (zum Beispiel Profile, Bleche) werden pulverbeschichtet, da es gilt
verschiedene Farben und Oberflacheneffekte zu erhalten. Seit dem Jahr 2022 ist bei Bene eine
eigene Pulverbeschichtungsanlage im Einsatz. Somit ist es mdglich kurzfristig und flexibel auf
Kundinnen- und Kundenwunsche zu reagieren. Der Groliteil der Bauteile wird allerdings in fertig
behandelter Form zugekauft. Die Beschichtungen entsprechen den Anforderungen der bei uns
geltenden Standards. Belegt wird dies durch die Sicherheitsdatenblatter der unterschiedlichen
Pulver wie auch durch Schadstoffprifungen der fertigen Produkte.

Wird bei Aluminium Neumaterial verwendet, so kommt Aluminium zum Einsatz, bei dem in der
Herstellung nur 25 % so viele Treibhausgase emittiert werden als im globalen Durchschnitt
(maximal 4 kg COz2 pro kg Aluminium). Der verminderte CO2-Ful3badruck lasst sich auf den
Einsatz von erneuerbaren Energien in der Herstellung zurickfuhren.

3.1.1.4. BAUTEILE AUS GLAS

Bene verwendet Glaser des Typs ESG* und VSG* bei Raumgliederungssystemen, Tischplatten
und Madbelturen. Vereinzelt kommen noch Floatglaser in Form von Spiegeln und Satinatoglasern
zur Anwendung.

0 Djese Stoffe werden durch die Verwandlung von Polyethylenterephthalat (PET) aus Schnipseln recycelter Plastikflaschen
hergestellt, die die gleichen chemischen Verbindungen wie Polyester aufweisen.

41 Aluminium ist aufgrund seiner Leichtgewichtigkeit, der Oberflichenbeschaffenheit, der Vielfalt der Einsatzmdglichkeiten und
der hohen Recyclingfahigkeit ein wichtiger Werkstoff bei Bene.

42 stahl ist aufgrund seiner Festigkeit und Bestandigkeit der wichtigste Konstruktionsstoff in nahezu allen Bereichen der Technik.
Alle Metallbauteile kénnen sortenrein getrennt werden und sind voll recyclingféhig.

3 Einscheiben-Sicherheitsglas.

4 Verbundsicherheitsglas; dies ist eine spezielle Form von Verbundglas. Es besteht aus mindestens zwei Glasscheiben und einer
Zwischenschicht, meist aus reiRfester Polyvinylbutyralfolie.
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3.1.1.5. BAUTEILE AUS KUNSTSTOFF

Eine moderne Produktgestaltung kann auf den Einsatz von Kunststoffen kaum verzichten. Bene
verwendet mdglichst sortenreine und widerstandsfahige Kunststoffe, die unter anderem als
Kunststoffprofile in vielen Bereichen eingesetzt werden, zum Beispiel fur Kanten, Lauf-, Dichtungs-
sowie Griffprofile, Rollladen oder Kunststoffspritzgussteile als Abdeckkappen oder in Form von
Plexiglas. Es erfolgt ein systematischer Umstieg auf recycelte Kunststoffe. Im Jahr 2024 wurde
das Material der StellfiRe auf Recyclingmaterial umgestellt und 2025 wird eine sukzessive
Umstellung des Kantenmaterials von Acrylnitrilbutadienstyrol (ABS) auf Polypropylen (PP)
erfolgen, da somit der CO2-FuRabdruck halbiert werden kann.

Als Ersatz fur Polyvinylchlorid (PVC) verwendet Bene vorwiegend Acrylnitrilbutadienstyrol (ABS).
Des Weiteren werden auch andere Kunststoffe verwendet, etwa Polypropylen (PP), Polystyrol
(PS), Polyamid (PA), Polyethylen (PE), Polymethylmethacrylat (PMMA), Polycarbonat (PC) und
Gummi (Ethylen-Propylen-Dien-Kautschuk, kurz EPDM). PVC wird als Kunstleder eingesetzt.
Auch PUR-Schaumstoffe mit unterschiedlichen Raumgewichten werden als Schnittschaum fur
Polstermobel oder Akustikelemente eingesetzt.

Um eine eindeutige Identifizierung der Kunststoffteile durch einen Recyclingbetrieb und somit ein
sortenreines Recycling zu ermdglichen, kennzeichnet Bene alle in seinen Produkten verwendeten
Kunststoffteile mit einer Masse von tber 50 g gemal EN ISO 11469 und EN ISO 1043 (siehe
Teile 1 bis 4). Die betreffende Beschriftung ist in jedem Fall mindestens 2,5 mm hoch. Diese
Kennzeichnung erfolgt in der Regel auf nicht sichtbaren Flachen und — sofern technisch moglich —
auch auf leichteren Teilen. Die eingesetzten Kunststoffe entsprechen hinsichtlich chemischer,
physikalischer und mikrobiologischer Anforderungen der Norm AfPS GS 2014:01.

3.1.1.6. COMPACTPLATTEN

Compactplatten*® werden entsprechend EN 438-1 roh oder mit einer dekorierenden
Melaminharzdeckschicht gehandelt. Sie bestehen vor allem aus Papierblattern, getrankt mit
aushartenden Kunstharzen, wobei der Papieranteil mehr als 60 Gewichtsprozent ausmacht. Die
Ubrigen 30 bis 40 Gewichtsprozent bestehen aus Phenolformaldehydharz fir den Kern und
Melaminformaldehydharz fur die dekorative Deckschicht. Beide Harze gehdren zu den
Duroplasten. Sie sind irreversibel chemisch vernetzt und bilden einen stabilen Werkstoff. Der
Einsatz von Compactplatten in der Produktion wird unter anderem aufgrund der Nicht-
Recycelbarkeit sukzessive reduziert.

Compactplatten werden bei Bene liberwiegend als Arbeitsflachen flr Tische verwendet und fir die
Outdoor-Nutzung. Fur Managementprogramme werden geschliffene Compactplatten mit
Echtholzfurnieren beschichtet und lackiert.

3.1.2. RECYCLINGANTEILE

Bene ist bestrebt, den Recyclinganteil der verwendeten Materialien kontinuierlich zu erhéhen und
die Datenqualitat zu diesen Anteilen im Rohstoff zu verbessern.

45 Hochdruck-Schichtstoffpressplatten (HPL).
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Recyclingmaterialanteil:

Roh- und Melaminspanplatten 50-100%
MDF-Platten 0-80 %
Weichfaserplatten 50-100%
Sperrholzplatten 0%
Aluminiumbauteile 50-100%
Stahlbauteile 0-50 %
Kunststoffbauteile 0-100%
Glasbauteile 40-85%
Bezugsstoffe 0-100 %

Der Recyclingmaterialanteil der eingesetzten Rohmaterialien variiert je nach
Berechnungsmethode, Bauteil und Hersteller bzw. Zulieferer*6. Produkte von Bene sind zum
groRten Teil sortenrein trennbar und in ihre Ausgangsmaterialien zerlegbar und konnen zur Ganze

recycelt oder thermisch verwertet werden.

Uber 90 % aller im Bene Werk anfallenden Reststoffe werden recycelt. Am Beispiel des
Arbeitstischs LEVEL LIFT TWIN# sei hier exemplarisch die Zusammensetzung von Bene

Produkten veranschaulicht:

Recyclinganteile Arbeitstisch LEVEL LIFT TWIN

Neumaterial 83,5 kg 57,2%
Post-Consumer-Recyclingmaterial 43,1 kg 29,5%
Pre-Consumer-Recyclingmaterial 19,5 kg 13,3%
Materialanteile/Zusammensetzung Arbeitstisch LEVEL LIFT TWIN

Stahl (Stahlbleche, Stahlprofile) 99,4 kg 2191 1b 68,1 %
Kunststoff (PA, PP, ABS, EPDM) 1,5 kg 3,31b 1,0 %
Holz (Melaminspanplatte) 43,2 kg 95,3 1b 29,6 %
Elektrokomponenten (Motor, Steuerung) 1,9 kg 4,2 b 1,3 %

Schon im Zuge der Konstruktion wurde auf die Rezyklierbarkeit geachtet: Der Tisch ist sortenrein
in seine Ausgangsmaterialien zerlegbar. Diese konnen in der Folge wiederverwendet werden.

3.1.3. STROMVERBRAUCH VON BENE PRODUKTEN

Bei den unterschiedlichen Sitz-Steh-Tischen, sogenannte Lift-Desks, kommt es wahrend der
Nutzung zu einem Stromverbrauch. Es handelt sich dabei um eine Schreib- und Arbeitsflache, die
je nach Bedarf gehoben und gesenkt werden kann. Dies ermdglicht ergonomisches Arbeiten im
Blro, wobei der Nutzer die Buroarbeit sitzend oder stehend verrichten kann.

Das Heben und Senken der Schreib- und Arbeitsflache lauft Gber einen kleinen Elektromotor. Der
Stand-by-Stromverbrauch liegt in etwa bei 0,9 kWh/Jahr.

Far einmal vollstandiges Heben und Senken werden bei 20 kg Last auf der Tischflache
(Bildschirm, Computer etc.) je nach Modell zwischen 1,0 und 1,4 Wattstunden verbraucht. Unter
der Annahme, dass durchschnittlich einmal am Tag die Flache vollstandig gehoben und gesenkt
wird, betragt der Stromverbrauch eines LEVEL-LIFT-Tischs bei 220 Arbeitstagen rund 1,2 kWh
pro Jahr. Circa 74 % davon entfallen auf den Stand-by-Betrieb.

46 Daten laut Deklarationen der Hersteller bzw. Zulieferer.
47 Produktbeispiel: Arbeitstisch LEVEL LIFT TWIN, rechteckig, T-FuR 3-teilig, 2.000 x 1.705 mm, zentrale schwenkbare
Kabelwanne, Spanplatte 19 mm.
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Die verschiedenen Handschalter der Tische verursachen folgende Stromverbrauche im Standby-
Modus:

Verflgbare Handschalter fur die LEVEL LIFT Tische
Light Basic Pro (Bluetooth,
Produkt (Bluetooth, Speicher,
Speicher) Display)
Standby in kWh/Jahr 0 3,1 3,5

3.1.4. ERGONOMISCHE PRODUKTE

Die Ergonomie ist die Wissenschaft, die sich mit den Leistungsmaoglichkeiten und -grenzen des
arbeitenden Menschen wie auch mit den idealen wechselseitigen physischen Anpassungen des
Menschen und seiner Arbeitsbedingungen befasst. Zentrales Ziel der Ergonomie ist die Schaffung
geeigneter Bedingungen flr die Arbeit des Menschen und die Nutzung technischer Einrichtungen
und Werkzeuge. Dass regelmafiges Aufstehen gut fur die Gesundheit ist und dass Bewegung die
Kreativitat fordert, ist bekannt.

Produkte von Bene sind nach ergonomischen Gesichtspunkten gestaltet. Sie erleichtern die
tagliche Arbeit, berlcksichtigen die individuellen Bedurfnisse und korperlichen Mal3e der
Nutzer:innen und geben optimalen Bewegungsspielraum.

Sustainable Development Goal Nr. 3

Ein gesundes Leben flur alle Menschen jeden Alters gewahrleisten und ihr Wohlergehen fordern.
Bene tragt mit seinen bereits umgesetzten und den geplanten MaRnahmen zur Erreichung des
Unterziels 3.8 (Allgemeine Gesundheitsversorgung) bei.

3.1.5. PRODUKTEMISSIONEN

Die Emissionen der Bene Mdbel haben entscheidenden Einfluss auf die Qualitat der Luft im
Innenraum und somit auf die Gesundheit der Nutzer. Bene arbeitet kontinuierlich an
Produktionsverfahren, die zu einer weiteren Senkung der Produktemissionen fuhren. So kommen
in der Oberflachenveredlung ausschliel3lich wasserbasierende Lacke und Beizen zum Einsatz.

Eine geringe Menge an l6semittelhaltigen Lacken wird in Form von Spraylacken,
Ausbesserungsmaterialien oder auch Speziallacken fur die Instandhaltung verwendet. Sie weisen
einen durchschnittlichen VOC-Anteil*® von (iber 50 % auf.

Neben den VOC-Emissionen aus der Oberflachenveredelung stehen auch die Formaldehyde aus
dem Produktionsprozess der Holzwerkstoffe (zum Beispiel Spanplatten) im Fokus.*® Im Rahmen
der Produktion beim Plattenhersteller werden den Holzwerkstoffen 8 bis 10 % UF-Leim (bestehend
aus Harnstoff-Formaldehydharz) als Klebstoff beigemischt. Bei diesen Leimen wurde der
Formaldehydanteil so weit wie technisch moglich reduziert. Alternative, technisch ausgereifte
formaldehydfreie Leime wie das begrenzt verfigbare polymere Diphenylmethandiisocyanat
(PMDI) erfordern in der Verarbeitung einen hohen Aufwand fur die Arbeitssicherheit, da sie
Isocyanate® enthalten, womit das Problem in die Produktion der Plattenhersteller und zu deren
Mitarbeitern verlagert wird. Im fertigen Produkt gasen unter Verwendung dieses Leimes keine
Formaldehyd-Emissionen aus.

48 yOC steht fiir ,,Volatile Organic Compounds*, also fliichtige organische Verbindungen. Es ist eine Sammelbezeichnung fiir
organische, also kohlenstoffhaltige Stoffe, die leicht verdampfen (fllichtig sind) bzw. schon bei niedrigen Temperaturen (z.B.
Raumtemperatur) als Gas vorliegen.

4 Formaldehyd kommt auch natdirlich in Holz vor — mit einer Ausgleichskonzentration von unter 0,01 ppm (parts per million).
%0 |socyanate sind giftig und schadigen durch eine Reaktion mit NH2- und OH-Gruppen die Membranen menschlicher Zellen. Bei
Aufnahme durch Inhalation isocyanathaltiger Dampfe kommt es zu Reizerscheinungen an Haut und Schleimhaut (z. B.
Dermatitis). Im Auge kdnnen Hornhautschadigungen verursacht werden.
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Bene verarbeitet nur Holzwerkstoffe der Emissionsklasse E1 oder besser. Die Einstufung E1
bedeutet, dass diese Platten gemals EN 13986 (,Holzwerkstoffe zur Verwendung im Bauwesen —
Eigenschaften, Bewertung der Konformitat und Kennzeichnung®) der E1-Klasse flr
Formaldehydabgabe zugeordnet sind. Derzeit ist die Umstellung von E1 auf EO,5 europaweit im
Gange, ausgehend von Deutschland. Bene hat bereits alle Rohplatten des eigenen Sortiments auf
die EO,5-Qualitat umgestellt.

3.1.6. REACH (REGISTRATION, EVALUATION, AUTHORISATION OF CHEMICALS)

Seit Juni 2007 ist die EU-Verordnung EG 1907/2006 (REACH-VO) in Kraft. REACH steht fur
.Registration, Evaluation, Authorisation of Chemicals® — also Erfassung, Bewertung und Zulassung
von Chemikalien — und regelt den Umgang mit chemischen Stoffen, unabhangig davon, ob sie
gefahrliche Eigenschaften aufweisen oder nicht. Aus dieser Verordnung ergeben sich fur die
Beteiligten in der Lieferkette unterschiedliche Verpflichtungen.

Die Bene GmbH ist kein Hersteller, Importeur oder Handler von chemischen Stoffen, sondern im
Sinne der REACH-VO ein nachgeschalteter Anwender. Als solcher missen wir die von den
Lieferanten erhaltenen Sicherheitsdatenblatter fir mindestens zehn Jahre aufbewahren und die
darin empfohlenen SicherheitsmalRnahmen umsetzen. Die an die Bene GmbH gelieferten
chemischen Stoffe (beispielsweise Wasserlacke) werden vom jeweiligen Lieferanten der
Vorlieferkette registriert. Daher sind auch von unseren Kunden keine MalRhahmen zu ergreifen.

3.1.7. PRODUKTINNOVATION UND DESIGN

Vom Pflichtenheft bis zur Serienreife flieRen immer dkologische Anforderungen in den
Entwicklungsprozess ein. Dazu gehoren die Auswahl umweltvertraglicher Materialien wie zum
Beispiel CoC-zertifizierter HOlzer aus nachhaltig bewirtschafteten Waldern, die Verwendung von
Recyclingwerkstoffen oder der verstarkte Einsatz nachwachsender Rohstoffe. Um eine hohe
Recyclingfahigkeit unserer Produkte zu garantieren, verzichten wir so weit wie moglich auf
Verbundmaterialien und entwickeln zerlegbare Mobel.

Materialkennzeichnung, Reparierbarkeit und eine lange Lebensdauer der eingesetzten
Komponenten sind ebenfalls wichtige Anforderungen an das Produktdesign. Aber auch die Zerleg-
und Rezyklierbarkeit nach Lebensende der Produkte sind wichtige Kriterien.

Bei der Entwicklung von neuen Produkten werden die ,,10 R* der dsterreichischen
Kreislaufwirtschaftsstrategie bertcksichtigt.

Intelligente Herstellung und Nutzung

1. Refuse = ablehnen
Definition: gar nicht erst kaufen bzw. nutzen. Notwendigkeit infrage stellen.

Wir haben uns entschieden, bestimmte Rohstoffe, Produkte oder Prozesse abzulehnen oder
zumindest zu reduzieren, wenn diese nicht nachhaltig sind. Wir gestalten Produkte und Prozesse
von Anfang an so, dass der Einsatz nicht nachhaltiger Materialien so stark reduziert wird wie
maoglich.

2. Rethink = tiberdenken
Definition: ,,Think outside the box"“. Gibt es andere, nachhaltigere Wege als die bestehenden?

Zirkulares Produktdesign steht im Mittelpunkt aller Neuentwicklungen. Wir hinterfragen
konventionelle Muster und denken Produkte von Grund auf neu. Langlebigkeit, Reparierbarkeit,
Austauschbarkeit von Komponenten und nachhaltige Materialien stehen im Mittelpunkt der
Produktentwicklung. Wir haben zum Beispiel im Hinblick auf den Materialeinsatz messbare Ziele
gesetzt, um die Verwendung von Recyclingmaterial zu steigern und die Recycelbarkeit von
Materialien zu erhalten.

3. Reduce =reduzieren
Definition: Ressourcenverbrauch reduzieren. Bewusster und weniger konsumieren.
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Effizienter und reduzierter Materialeinsatz werden forciert. Die Planungen mit Kund:innen
orientieren sich an ihren tatsachlichen Bedurfnissen, an ihrem maximalen Nutzen und an unserem
Know-how flir einen optimalen Arbeitsplatz — und nicht an den maximal zu verkaufenden
ProduktgréfRen und -zahlen.

Lebensdauer verldangern

Qualitat war schon immer ein wichtiges Kriterium bei Bene. Unsere Produkte entsprechen unseren hohen
Qualitatsanspruchen. Um die Lebensdauer dartber hinaus zu verlangern, kbnnen beschadigte
Komponenten getauscht oder auch Farbupdates vorgenommen werden.

4.

Reuse = wiederverwenden
Definition: Funktionsfahige Produkte weiterhin verwenden.

In Planungen bericksichtigen wir bestehendes Mobiliar der Kund:innen. Bei einem Grolteil des
Bestandsmobiliars ist ein Refurbishment (siehe Punkt sechs) mdglich. So kénnen nicht nur
Beschadigungen beseitigt, sondern auch neue Designimpulse gesetzt werden, unter anderem in
Bezug auf die Farbe. Alle Neuentwicklungen bei Bene zielen darauf ab, dass die Kund:innen selbst
vor Ort die Komponenten tauschen kénnen. Gebrauchte Bene-Moébel werden von den Kund:innen
uber verschiedene Gebrauchtwaren-Plattformen gehandelt.

Repair = reparieren

Definition: Produkte durch Reparatur wieder instandsetzen und weiterverwenden.

Alle neuen Produkte werden so entwickelt, dass sie von den Nutzer:innen selbst oder von
Fachpersonal vor Ort repariert werden kénnen.

Refurbish = verbessern
Definition: Veraltete Produkte auf den neuesten Stand bringen und so wieder nutzbar machen.

Dank der Verflgbarkeit von Komponenten kénnen Kund:innen eigenstandig Austauscharbeiten
durchfuhren und ihre Bene-Produkte auch im Hinblick auf zeitgemafRes Design auf den neuesten
Stand bringen. Man denke etwa an den Tausch des Rickenteils eines Burostuhls oder an den Griff
zu einem Stoff mit anderer Materialitat und Farbe.

Remanufacture = wiederaufbereiten
Definition: Teile alter Produkte nutzen, um damit (wieder) neue Produkte mit gleicher Funktion herzustellen.

Bene ist weltweit tatig, wobei Osterreich der Hauptmarkt ist. Konzepte fiir eine marktgerechte
Méglichkeit, Mébel wiederaufzubereiten, werden gerade erarbeitet.

Repurpose = anders weiternutzen

Definition: Alte Produkte in einer Weise weiterverwenden, bei der sie eine andere Funktion erfiillen (Material in seinem
urspriinglichen Zustand wiederverwenden, aber fiir einen anderen Zweck).

Diese Option liegt in der Hand der Kund:innen, indem sie die Produkte fur einen anderen Zweck
einsetzen.

Wiederverwerten von Materialien

9.

10.

Recycle = aufbereiten

Definition: Materialien recyceln, als Sekundarrohstoff im Kreislauf halten und in ein neues Produkt integrieren.

Es wird darauf geachtet, Material einzusetzen, das leicht sortenrein getrennt und recycelt werden
kann. Vor allem sollen es Materialien sein, die in einem tatsachlichen Kreislauf gehalten werden
kénnen, ohne dass es zu raschem Downcycling kommt.

Recover = thermisch verwerten

Definition: Ist kein Recycling mehr mdglich, Materialien schlussendlich verbrennen und die entstehende Energie nutzen.
Die Heizenergie fur das Produktionswerk in Waidhofen an der Ybbs wird durch die thermische
Verwertung von Materialresten gewonnen (es fallen unweigerlich Sageabfalle beim Plattenzuschnitt
an).
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3.1.7.1. RESEARCH

Standige Weiterentwicklung und Optimierung sind bei Bene Teil der Unternehmenskultur. Die
Entwicklung von Know-how ist Treiber des Unternehmens. Know-how schafft die Voraussetzung
fur organisches Wachstum und ist gleichzeitig Grundlage fur den Markterfolg. Fragen nach den
Trends und Entwicklungstendenzen der Arbeitswelt von morgen werden bei Bene
bereichsubergreifend gestellt sowie analysiert und flieRen in unsere tagliche Arbeit ein.

Vor allem die Verantwortlichen der Bereiche Innovation und Design, Marketing,
Produktmanagement, Technik und Vertrieb beobachten die Entwicklungen des Marktes
kontinuierlich. Dazu gehdren neben den Veranderungen der Art und Weise, wie wir arbeiten, und
der Anpassung von Prozessen im Unternehmen auch die Weiterentwicklung von
Baroarchitektur, -konzepten und -einrichtung sowie die Digitalisierung von Gebauden und
Arbeitswelten, ebenso wie der Wandel der Unternehmenskultur und alle weiteren
Umfeldbedingungen, die den Wandel der Arbeitswelt beeinflussen.

In diesem Zusammenhang ist es uns ein besonderes Anliegen, neu erworbenes Wissen nicht nur
an Kund:innen und Partner:innen, sondern ganz gezielt auch an alle Mitarbeiter:innen
weiterzugeben.

THE FUTURE OF WORK

Im ersten Bene Report ,The Future of Work®, veroffentlicht im Jahr 2018, fand eine intensive
Auseinandersetzung mit den wichtigen, in der Wirtschaft intensiv diskutierten Themen Leadership,
Digitalisierung, Sinn und Zweck der Arbeit wie auch Kollaboration statt. Was bedeuten diese
Schlagworte konkret flr die Arbeitswelt von morgen? Wie gehen wir mit den Herausforderungen
der Digitalisierung um, was verandert sie in unserer Fuhrungskultur? Und wie werden wir in 5, 10,
20 und 30 Jahren arbeiten? Dazu haben wir neben rund 25 Interviews mit Experten aus Wirtschaft
und Wissenschaft drei Round-Table-Diskussionen (in Berlin, London und Wien) mit Fachleuten
aus vielen Teilen der Welt gefuhrt.

Der zweite Teil, ,Challenge the Future of Work®, erganzt seit 2020 die erste Ausgabe. Dieses Mal
ging es nicht um eine qualitative, sondern um eine quantitative Befragung mit tiber 1.200
Teilnehmer:innen — von Europa uber die Vereinigten Arabischen Emirate und Asien bis nach
Australien. Auch im zweiten Teil haben wir uns wieder mit den Themen Digitalisierung,
FUhrungskultur, Sinn und Zweck der Arbeit wie auch Zusammenarbeit auseinandergesetzt und
nicht nur die Zukunft, sondern auch den aktuellen Stand in Unternehmen beleuchtet. Erganzt
wurde der Report durch ,Talks to the Future of Work"®. Hierzu haben wir junge Menschen
eingeladen, in Wien, Dubai und London mit uns die Zukunft der Arbeit zu diskutieren.

3.1.7.2. PRODUKTINNOVATIONEN

Besonders wichtig ist uns die enge Zusammenarbeit mit externen Expert:innen, nationalen und
internationalen Innovationsnetzwerken und verschiedenen Designbilros. Die externe Sicht erganzt
den Ideenpool, der die Zukunft von Bene als innovatives Unternehmen sicherstellt und die
Wettbewerbsfahigkeit erhoht.

Neuheiten in den Jahren 2023 und 2024

POINTS

Mit dem modularen Raumsystem POINTS beweist Bene, dass Nachhaltigkeit und Design
keineswegs Gegensatze sein mussen. POINTS schafft strukturierte Zonen fir Kommunikation,
Ruckzug und Zusammenarbeit und ist dabei so flexibel wie die Arbeitswelt selbst. Das Besondere:
Die einzelnen Komponenten lassen sich beliebig kombinieren, austauschen oder erweitern — ganz
ohne Eingriffe in die Bausubstanz. Dank der Verwendung sortenreiner Materialien und der
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Madglichkeit zur Demontage ist POINTS fast zur Ganze kreislauffahig. Anstatt bestehende Raume
durch aufwendigen Innenausbau zu verandern, setzt POINTS auf ein adaptives System, das mit

den Bedurfnissen wachst oder sich bei Bedarf muhelos in neuen Raumen wieder aufbauen lasst.
So entsteht eine Arbeitsumgebung, die sich nicht nur an Menschen, sondern auch an die Umwelt
anpasst.

EQUO

Der Drehstuhl EQUO verfolgt die Idee der Kreislaufwirtschaft bis ins kleinste Detail. Das Design
von Simon Schobdck ist nicht nur ergonomisch und asthetisch durchdacht, sondern auch radikal
nachhaltig. Die modular aufgebaute Sitzlosung erlaubt es Nutzer:innen, stark beanspruchte
Komponenten wie Netzricken oder Sitzbezug selbststandig und werkzeuglos zu ersetzen, und
das jederzeit, vor Ort und ohne fachliche Hilfe. Diese Reparier- und Austauschbarkeit verlangert
die Lebensdauer des Produkts erheblich. Zugleich wird unnotiger Materialverbrauch vermieden.
Die Materialien stammen aus Europa und sind bis zur letzten Schraube ruckverfolgbar, kurze
Lieferwege inklusive. Mit EQUO wird greifbar, wie sich Produktverantwortung, Nutzerbedurfnisse
und Umweltbewusstsein zu einem zukunftsfahigen Konzept verbinden lassen.

NOOVO

Mit NOOVO interpretiert Bene den klassischen Kaffeehausstuhl neu und macht ihn direkt fit fur
das ,zirkulare Zeitalter®. Gefertigt aus 100%ig recyceltem Polypropylen, verzichtet NOOVO
konsequent auf Zusatzstoffe wie Glasfasern, was eine sortenreine Wiederverwertung ermoglicht.
Jede Sitzflache ist austauschbar. Einige der Optionen: gepolstert, Holz und traditionelles Wiener
Geflecht. NOOVO zeigt, wie nachhaltiges Produktdesign funktionieren kann: langlebig und
modular, dabei asthetisch Uberzeugend. Die konsequente Materialwahl, die Produktion in Europa
und das durchdachte Design wurden 2025 mit dem iF DESIGN AWARD ausgezeichnet. Ein
Mobelstuck, das nicht nur gut aussieht, sondern auch Haltung zeigt.

3.2.SUPPLY-CHAIN (LIEFERANTEN) - EINKAUFSPOLITIK

In unseren Zusammenarbeitsvereinbarungen mit Lieferanten ist festgehalten, dass wir gemeinsam
nachhaltige und ressourcenschonende Produkte und Herstellungsprozesse anstreben. Das
Hauptaugenmerk liegt dabei auf Zertifizierungen wie PEFC, 1ISO 38200, ISO 9001, I1ISO 14001,
EMAS oder vergleichbaren Standards. 2024 wurde die Einkaufspolitik Gberarbeitet. Uber die zehn
Prinzipien des UN Global Compact, die Arbeitsstandards der Internationalen Arbeitsorganisation
(ILO) und den ILO-Kodex flr Verhaltensregeln zur Gesundheit und Sicherheit hinaus wird darin
nun auch auf die Sustainable Development Goals (SDGs) Bezug genommen. Bei Lieferanten-
Audits vor Ort wird kontrolliert, ob alle Standards eingehalten werden. Unsere Einkaufspolitik gilt
fur die gesamte Lieferkette. Wir erwarten von unseren Lieferant:innen , dass sie sich an diese
Politik halten und auch von den Lieferant:innen ihrer eigenen Beschaffungskette verlangen, diesen
Vorgaben zu folgen. Benes Zulieferer®' sind integraler Bestandteil des Erfolgs von Bene. Jeden
Tag treffen sie Entscheidungen, die beeinflussen, inwieweit Bene seinen Kund:innen qualitativ
hochwertige Produkte zu einem marktkonformen Preis termingerecht liefern kann.

Wir setzen voraus, dass sich unsere Zulieferer an die einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen
und Vorschriften des jeweiligen Herkunftslandes sowie die Internationale Menschenrechtscharta
halten. Dartber hinaus dienen folgende Kodizes als Grundlage flr diese Politik:

51 zulieferer sind Lieferanten oder Dienstleistungserbringer und Auftragnehmer jeglicher Art.
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die ,zehn Prinzipien“ des UN Global Compact®?

Arbeitsstandards der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)
Kodex der ILO flur Verhaltensregeln zu Gesundheit und Sicherheit
Sustainable Development Goals (SDGs)

3.2.1. REGIONALITAT

Mit seinem Produktionsstandort in Osterreich liegt Bene im Herzen des europaischen Kontinents.
Bene ist daher mit vielen europaischen Lieferant:innen vernetzt. Es sind viele Lieferant:innen im
Umfeld des Werks anzutreffen, wodurch wichtige regionale Wirtschaftsimpulse gesetzt werden.
Gemessen am Einkaufsvolumen in €, befinden sich etwa 95 % aller Lieferant:innen in einem
Umkreis von 500 km.

Zudem nutzt Bene damit ganz bewusst die Moglichkeit, Transportenergie zu sparen.

Bezogen auf das 2024 von Bene eingekaufte Gewicht, belegt Osterreich als Lieferland mit 79,8 %
ganz klar den ersten Platz. Auf Platz zwei liegt unser Nachbarland Deutschland mit 12,8 %. Das
summiert sich auf 92,6 %. Es handelt sich in diesen Fallen um unsere direkten Lieferanten. Dies
kénnen auch Importeure sein, die Rohstoffe aus weiteren Landern einfihren oder
weiterverarbeiten. Vom Beschaffungsteam werden die dahinter liegenden Lieferwege im Hinblick
auf die Rohmaterialien in Zusammenarbeit mit den Lieferanten analysiert und kontrolliert. Der
klare Fokus liegt auf der moglichst regionalen Versorgung mit Rohstoffen.

3.2.2. OKOSOZIALE MINDESTANFORDERUNGEN>*

Nahezu alle Waren von Bene stammen aus Europa, wo die Einhaltung der Menschenrechte
streng gesetzlich reglementiert ist. Wir gehen daher davon aus, dass wir dank strikter staatlicher
Kontrollen in diesem Rechtsraum kein Risiko von Kinder- oder Zwangsarbeit in Betracht ziehen
mussen. Grundlegende Arbeitsrechte sind gewahrleistet. Dartber hinaus werden Lieferant:innen
auch danach bewertet, ob sie Uber Qualitats- und Umweltmanagementsysteme verfligen.
Bewerber:innen, die auf ein zertifiziertes Umweltmanagementsystem verweisen konnen, werden
bevorzugt.

Im Rahmen von Lieferantenaudits werden immer wieder verschiedene Lieferant:innen Gberpruft.
Daraus ergeben sich Verbesserungspotenziale, die zur Erstellung konkreter Mallnahmenplane
fuhren. Diese werden in Kooperation mit den Lieferant:innen abgearbeitet. Die Lieferantenaudits
werden jahrlich geplant. Der Auditplan wird Uber Sharepoint allen Mitarbeitenden zur Verfugung
gestellt. Im Auditplan werden Auditziele und Auditschwerpunkte festgelegt. Neben den
Lieferanten, Auditthemen und Auditoren kann ebenso der Status eingesehen werden.

3.2.3. OEM-LIEFERANTEN

Viele Produkte aus der PARCS-, Docklands- und PORTS-Familie von Bene sowie ein Groldteil der
Stuhle werden nicht in Waidhofen produziert, sondern von OEM-Lieferant:innen (=Original
Equipment Manufacturer). Diese befinden sich in Osterreich, Deutschland, Ungarn, Slowenien
oder Polen. Um eine gleichbleibend hohe Qualitat der Produkte sicherzustellen — wie auch bei
jenen aus Waidhofen —, werden diese Lieferant:innen regelmafig uberpruft bzw. auditiert.

3.2.4. MATERIALINPUTMENGEN

Die folgenden Tabellen und Grafiken stellen die Materialinputmengen am Standort Waidhofen dar.
Rohstoffe fur die Produkte unserer OEM- und Handelswaren sind nicht Bestandteil dieser
Auswertung.

52 http://www.unglobalcompact.at oder http://www.unglobalcompact.com
53 http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
54 Bene Einkaufsbedingungen: https://bene.com/de/bene/ueber-bene/einkauf
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Materialinputstruktur GroBmengen in t

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
HOLZ 10.500 11.200 8.700 10.400 10.800 9.900 8.700
EISEN/STAHL 2.200 2.400 2.200 2.400 3.100 2.800 2.300
GLAS 300 500 400 600 700 800 700
VERPACKUNG 500 600 500 600 700 500 500
ALUMINIUM 700 700 300 400 500 400 500
KUNSTSTOFF 400 400 400 400 400 300 300
SONSTIGES 600 600 500 300 300 400 400
Materialinputstruktur restliche Stoffe (in der oberen Tabelle zusammengefasst unter SONSTIGES)
int
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
HILFSSTOFFE 283 271 227 147 128 151 85
COMPACT 136 166 113 139 121 75 105
ELEKTRO 55 83 84 69 115 96 60
ZINK 27 35 25 30 41 22 27
TEXTILE STOFFE 36 36 29 32 39 35 35
KLEBER 28 26 24 30 29 35 28
LACKE 23 20 21 18 28 22 22
BEIZEN 4 3 3 2 6 3 5
BETON?®® 4 4 1 6 1 9 0
LEDER 0,7 0,6 0,4 0,5 0,2 0,2 0,2
EISENGUSS 0,4 0,4 0,3 0,2 0,2 0,3 0,3

In der folgenden Ubersicht werden die hauptsachlich eingesetzten Materialien mit ihrem carbon
footprint verglichen (in Blau ihr eingesetztes Gewicht, in Orange der CO2e-FuRabdruck, der im
Zuge der Produktion des Materials entsteht):
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B Eingesetztes Gewicht [t]

3.3.PRODUKTION

Direkt an das Burohaus in Waidhofen an der Ybbs schlief3en sich die Produktionshallen von Bene
an. Hier wird ein Grol¥teil des Produktportfolios gefertigt, und von hier wird in die ganze Welt

geliefert.

55 Betonteile werden als Gegengewicht bei Ladencontainern und -schranken verwendet.

- A

Emissionen Herstellung [t CO2e]
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Mit einem integrierten Auftragsabwicklungssystem mit durchgangigen Daten vom Auftrag bis zur
Maschine und konsequenter Just-in-time- und Just-in-sequence-Fertigung verfugt Bene Uber eine
der modernsten und effizientesten Produktionsstatten der Buromdbelindustrie in Europa. Im Ein-
und Zweischichtbetrieb werden neben der hochautomatisierten, maschinellen Fertigung in der
Bene Manufaktur auch Moébel in héchster Handwerksqualitat gefertigt. So sorgt die Abteilung flr
die Herstellung kompletter und kundenindividueller Buroausstattungen.

Um Bearbeitungszeiten und Wege maoglichst gering zu halten, ist der Produktionsfluss im
Waidhofener Werk so aufgebaut, dass jedes Werkstick stets in Richtung Verladung transportiert
wird. Die einzelnen Arbeitsbereiche und Maschinen arbeiten dabei autonom und flexibel. Alle
Bauteile oder Mobel sind mit einem genauen Fertigungstermin versehen und werden so
produziert, dass sie fur einen Kundenauftrag aus unterschiedlichen Produktionslinien gleichzeitig
in der Verladung ankommen. Selbstverstandlich gibt es zu diesem Zeitpunkt bereits eine
Kennzeichnung mit der finalen Plan- oder Aufstellposition — ein unschatzbarer Vorteil sowohl in
der Projektplanung als auch in der spateren AuRenmontage beim Kunden.

Mit seiner schlanken Produktion kann Bene die Durchlaufzeiten gering halten. So betragt sie zum
Beispiel fur Melaminteile durchschnittlich drei bis vier Tage und fur furnierte Oberflachen sieben.
Insgesamt fertigt Bene taglich rund 250 bis 300 Tische, 200 Schranke oder 100 Container.

Gemal dem Bereichsmotto ,SEK* (schnell, einfach, kundenorientiert und kostenbewusst) konnte
die Produktion in den vergangenen Jahren kontinuierlich die Produktivitat steigern. Durch die
Splittung der Produktion in Mainstream und Manufaktur kann Bene heute sowohl Gro3projekte als
auch Kunden mit Individualanforderungen bestens bedienen.

In der Produktion erfolgt seit 2004 auf der Basis des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses
(KVP) eine standige Weiterentwicklung und Optimierung der Produktionsprozesse und der
Unternehmensleistung. Die im Team erarbeiteten Verbesserungsvorschlage werden nach
Freigabe durch die Fihrungskraft eigenverantwortlich im Team oder durch die Fachabteilung
umgesetzt. Eingereichte, freigegebene und wirksam umgesetzte Verbesserungsvorschlage
werden seitens des Unternehmens in Form von Gutscheinen oder ausbezahlten Pramien
honoriert.

Im Berichtszeitraum 2023 bis 2024 wurde in eine neue Bohranlage, eine automatische
Sortieranlage, ein fuhrerloses Transportsystem, eine Kartonagenmaschine und einen Kompressor
fur die Druckluftanlage investiert.

Am einzigen Produktionsstandort Waidhofen finden folgende Produktionsprozesse statt:

Materialannahme Anliefern der Roh- und Zukaufmaterialien (z.B. Plattenwerkstoffe,
Massivholz, Profile und Gestellteile).

Zuschneiden des Massivholzes, der Melamin- und Rohspanplatten sowie
Zuschneiden der Metall- und Kunststoffprofile. Der Groliteil der eingesetzten Metallteile
wird im mechanisch fertig bearbeiteten und beschichteten Zustand

zugekauft. Aluminium- und Stahlprofile werden spanabhebend bearbeitet.

Furnieren Furnierblatter werden ausgewahlt, zusammengesetzt und mit
Rohspanplatten verklebt.

Bearbeiten der Die geschnittenen Platten werden mit Holz- oder Kunststoffkanten

Kanten versehen.

Schleifen Furnierte Platten werden vor der Lackierung geschliffen.

Bohren/Frasen Hier erhalten die Platten ihre endgultige Form und Grdle (z.B.

Rundungen, Ausschnitte). Zudem werden Locher fur Verbindungen und
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Beschlage gebohrt.

Veredeln der Oberflache durch Auftragen von Beizen und Lacken.
Lackieren Bene verwendet fiir diese Oberflachenveredelung nahezu
ausschliel3lich wasserbasierende Lacke und Beizen (Uber 98 %).
Zusatzlich werden bei Sonderauftragen Pulverbeschichtungen
durchgefuhrt.

Tapezieren Uberziehen von pinnfahigen und akustisch wirksamen Materialien mit
unterschiedlichen Stoffen.

Bereitstellen derTeile| Zusammenstellen der einzelnen Mdbelteile in Transportwagen fur die
nachsten Arbeitsschritte.

Montieren Zusammenbauen, Endkontrollieren und Verpacken der Maobel.

Verpacken /Verladen | Zusammenflhren der Mobel aus den einzelnen Segmenten je
Kundenauftrag. Anschlielendes Verladen in Lieferreihenfolge. Je nach
Anforderung liefert Bene dann per Schiff, Lkw-Spedition oder Uber den
eigenen Fuhrpark.

Als produzierendes Unternehmen in der Mébelbranche verantworten wir Auswirkungen auf die
Umwelt. Als wesentlich haben wir hier neben Energieverbrauch und Emissionen die folgenden
Bereiche identifiziert:

. Zuschneiden
. Lackieren
. Produktverpackung

3.3.1. ENERGIEVERBRAUCH

Nach den Umweltauswirkungen der eingekauften Materialien ist bei Bene der Verbrauch von
Energietragern ein wesentlicher Faktor in der betrieblichen Okobilanz.

Energieverbrauch in GWh

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Elektrizitat Waidhofen 59 5,8 51 5,5 5,8 4,7 4,0
(Zukauf)
Elektrizitat Waidhofen 0,4 1,4
(eigene Produktion tber
PV)
Heizenergie Waidhofen 15,2 13,3 13,7 13,5 8,6 5,3 5,2
Treibstoffe (Diesel und 2,6 2,6 2,2 1,2 1,3 1,5 0,9
Benzin)
Treibstoffe (Elektro) 0,07 0,2

3.3.1.1. ELEKTRIZITAT

Die Verbrauchsmenge an Strom und dessen Zusammensetzung haben Einfluss auf die
betriebliche Okobilanz. 2016 lag der Verbrauch noch bei rund 7 GWh (= 7 Mio. kWh) und hat sich
in den letzten Jahren bei etwa 5,5 GWh eingependelt. Bestand der Strommix 2016 noch zu rund
50 % aus erneuerbaren Energien (unter anderem 35 % Wasserkraft) und 50 % fossilen (Erdgas),
so wird seit 2020 einzig Strom aus erneuerbaren Quellen zugekauft (100 % europaische
Wasserkraft). Im Jahr 2023 werden die ersten Photovoltaik-Module am Dach des Firmengebaudes
in Betrieb genommen und so direkt am Standort Strom aus erneuerbaren Energien erzeugt. Seit
2024 ist das Projekt der Photovoltaik-Installation abgeschlossen und somit gesamt 3,1 MWp an
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Leistung auf dem Dach des Buros und der Produktionshalle. Im Jahr 2024 wurden in etwa 12 %

des erzeugten Stroms ins Netz eingespeist (=194.900 kWh).

Stromverbrauch im Vergleich zu Emissionen

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Stromverbrauch in GWh 59 5,8 5,1 5,5 58 5,2 54
Emissionen in t CO2-Aqu.% 4.105| 4.075 23 25 26 23 19

Neben dem Stromverbrauch am Standort Waidhofen wird auch in den 6sterreichischen und
deutschen Filialen (Verkaufsniederlassungen) sowie den Servicecentern Strom verbraucht. Eine
vollstandige Auflistung der Verbrauche liegt nicht vor und wird fur die nachste Berichtsperiode
angestrebt.

Um Strom bei der Beleuchtung einzusparen, wurde diese im Grolteil der Produktion auf neue
LED-Technologie umgestellt. Der Tageslichtmesskopf der vollautomatischen
Lichtsteuerungsanlage erfasst die aktuellen Lichtwerte und steuert die Beleuchtung der
Produktionshalle zentral. Dadurch wird die Beleuchtung der Halle je nach Bedarf
tageslichtabhangig gedimmt. Neben den somit erzielten Stromeinsparungen von mehr als 50 %
konnte auch eine deutliche Verbesserung der Beleuchtungsqualitat erreicht werden.

Ein wesentlicher Verbraucher im Bereich Strom ist die Erzeugung von Druckluft. Drei
Kompressoren produzieren am Standort Waidhofen Druckluft, die in pneumatischen GroRRanlagen,
Hebeblhnen, Schraubern und Tackern verwendet wurde. Im Jahr 2023 wurden 3,8 Mio. m?
Druckluft bereitgestellt (ein Rlickgang im Vergleich zum Vorjahr von 28 %). Aufgrund einer
veralteten Software konnten fur das Jahr 2024 keine Daten zur Druckluft ausgewertet werden. Der
Aktionsschwerpunkt in der Instandhaltung und Produktion liegt seit einigen Jahren auf der
Vermeidung von Druckluftverlusten durch Leckagen und durch falsche Anwendung im
Zusammenhang mit der Reinigung.

Photovoltaik-Anlage

Das Projekt Dachsanierung + PV-Anlage war das grofite Investment-Projekt seit vielen Jahren
und wurde fristgerecht umgesetzt. Das hat die Motivation gestarkt, weitere Projekte im
Nachhaltigkeits-Bereich zu starten.

Die Dacher der Produktionshalle der Bene GmbH wurden als Sheddach Konstruktion ausgefuhrt
und in mehreren Bauabschnitten (1974 bis 2001 bzw. 2006) errichtet. Mit Ausnahme der
Foliendacher, waren die bestehenden alteren, asbesthaltigen Welleternit Dacheindeckungen
teilweise verschlissen und bruchig. Auch war eine Belegung des Hallendaches im Bestand mit PV-
Modulen aus statischer Sicht sowie aufgrund des Asbestgehalts der Dacheindeckung nicht
sinnvoll bzw. madglich. Vor Projektbeginn wurde der gesamte Strombedarf zu 100% aus dem Netz,
uber einen Wasserkrafttarif, gedeckt.

Mit der Dachsanierung wurde eine Verbesserung der Dammung, Verringerung von
Warmeverlusten sowie die Installation einer Photovoltaikanlage angestrebt. Diese MaRnahmen
helfen Betriebskosten zu senken und dabei den CO2-Ausstol} weiter zu reduzieren und so einen
positiven Beitrag zum Umweltschutz zu leisten. Durch die Installation der PV-Anlage wird die
Energieautarkie erhoht und die Abhangigkeit zum Energieversorger vermindert. Die Umsetzung
dieses Projektes ist ein bedeutsamer Fortschritt in Richtung nachhaltiger Produktion unserer
Mobel. Die Projektrealisierung erstreckte sich Uber eine Dauer von drei Jahren.

%6 COz-Aquivalente.
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Das Projekt zeichnet sich durch mehrere innovative Ansatze aus:

e Optimierte Dachkonstruktion: Die PV-Module wurden auf den Sheddachern in optimaler
Sudausrichtung und mit einer Neigung von etwa 20 Grad installiert, um maximale
Sonneneinstrahlung zu gewahrleisten und somit die Energieausbeute zu maximieren.

e Integration in bestehende Strukturen: Die Photovoltaik-Anlage wurde nahtlos in die
bestehende Infrastruktur integriert, was zeigt, dass solche Projekte auch in bereits
etablierten Betrieben umgesetzt werden konnen.

e Nachhaltige Energiegewinnung: Die Anlage tragt erheblich zur Reduzierung der CO2-
Emissionen bei und unterstitzt Bene auf dem Weg zur Emissionsreduktion.

Diese Schritte tragen zur Zukunftssicherheit, Effizienzsteigerung und zur Erfallung internationaler
Standards bei.

Durch die Implementierung der Photovoltaikanlage und der Dachisolierung konnte die
Energieeffizienz unserer Produktionshalle signifikant verbessern werden. Das sanierte Dach,
fuhrte aufgrund ihrer hoheren Isolationswirkung zu einer Reduzierung des Heizwarmebedarfs um
~ 50 %. Zusatzlich kénnen, aufgrund der Installation der Photovoltaikanlagen, rund 35 % des
jahrlich bendtigten Stroms durch selbst produzierten PV-Strom gedeckt werden. Die restlichen
65 % des Strombedarfs werden durch Strom aus Wasserkraft gedeckt.

Als indirektes Ergebnis kann die Modernisierung der Niederspannungshauptverteilung angefiuhrt
werden, die eine effizientere Verteilung des erzeugten PV-Stroms ermdglicht. Somit wird eine
optimale Nutzung der verfigbaren Energie sicherstellt. Weiters ist die neue NSHV besser auf
zuklnftige Erweiterungen und Anpassungen im Bereich der Produktion vorbereitet, was dem
Unternehmen mehr Flexibilitat bei der Integration weiterer erneuerbarer Energiequellen bietet.
Auch ein Anstol} fur die ISO 50001-Zertifizierung war gegeben. Durch die Umsetzung konnte nicht
nur die Energieeffizienz gesteigert, sondern auch die Voraussetzungen flr eine erfolgreiche
Zertifizierung geschaffen werden.

Sustainable Development Goal Nr. 7

Zugang zu bezahlbarer, verlasslicher, nachhaltiger und moderner Energie flr alle sichern.
Bene tragt mit seinen bereits umgesetzten und den geplanten MaRnahmen zur Erreichung der
Unterziele 7.2 (Verwendung erneuerbarer Energien) und 7.3 (Energieeffizienz verdoppeln) bei.

3.3.1.2. RAUMWARME

Bene bendtigt Warme zum Beheizen von Buroraumen und der Produktion. Der
Warmeenergieverbrauch ist somit fast nur von den Aul3entemperaturen abhangig. Heile Sommer,
aber speziell kalte, lange Winter erhdhen den Warmeenergieverbrauch. Daher sind die
klimatischen Bedingungen sehr klar am Verbrauch ablesbar.

Bis zum Jahr 2022 wurde der Standort Waidhofen mit jeweils einem Biomassekessel und einem
Heizdlkessel mit Warme versorgt. Der Biomassekessel konnte im Volllastbetrieb etwa 90 % der
bendtigten Warme bereitstellen. 2022 wurde der Biomassekessel durch vier neue
Biomassekesseln ersetzt, die ebenso mit den Holzabfallen (Holzspane, Sagestaub und
Kleinverschnitt) beschickt werden. Diese Heizkessel sind am neuesten Stand der Technik
inklusive Elektrofilter. Durch die effizientere Verbrennung steigt der Wirkungsgrad und die
Emissionen sinken. Der Heizdlkessel bleibt vorerst bestehen und dient als Notfall-Kessel, flr den
Fall, dass selbst unter Volllastbetrieb der vier neuen Kessel weitere Warmeenergie benotigt wird.

Beim Betrieb der Heizungsanlagen liegt die besondere Aufmerksamkeit auf der Kontrolle der

Emissionswerte. Die Anlagen werden regelmafig kontrolliert und arbeiten innerhalb der erlaubten
Grenzwerte. Im Rahmen des Burohausneubaus wurde ein Absorptionskihler zur Klimatisierung
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der Raume installiert, wodurch Spanplattenreste noch effizienter genutzt werden. Dieser Kihler
wandelt die mit der Holzspaneverbrennung gewonnene Warme in Kalte um und kuhlt so die

Blroraume.

Fir die Beheizung der Raumlichkeiten am Standort Waidhofen wurden 2024 rund 5,2 GWh
Warmeenergie bendtigt. Die dadurch verursachten CO2-Emissionen sind in der folgenden Tabelle

dargestellt.

Warmeenergiebedarf in GWh

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Warmemenge Holzspane 14,5 12,6 13,1 12,6 8,1 5,3 5,2
Warmemenge Heizdl 0,4 0,32 0,33 0,39 0,06 0,01 0
Emissionen in t CO2-Aqu.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Verbrennung Holzspane 79,2 68,8 71,4 68,8 442 24,8 24 .4
Verbrennung Heizdl 107,9 86,6 81,6 94,1 14,4 2,8 0

3.3.1.3. ENERGIEEFFIZIENZ

2024 wurde das dritte Energieaudit gemaf Energieeffizienzgesetz durchgefihrt. Um eine externe
Sichtweise und ggf. neue Einsparpotenziale zu erheben, erfolgte dieses Audit nicht intern,
sondern wurde durch die MACH Energiegesellschaft m.b.H. im Auftrag der Konzernmutter (BGO
Holding GmbH) durchgefuhrt. Im Zuge des Energieaudits wurden potenzielle
Energieeffizienzmallnahmen erhoben und bewertet.

3.3.2. ZUSCHNEIDEN (HOLZ- UND METALLBEARBEITUNG)
3.3.2.1. HOLZPLATTENZUSCHNITT

Um Ressourcen zu schonen und Restplatten optimal zu verwerten, werden die Zuschnitte aus
Ganzplatten (zum Beispiel Rohspan-, Melaminspan-, Sperrholz-, MDF- oder Compactplatten)
computergestitzt optimiert (Zuschnittoptimierung). Trotz der gezielten Optimierung der
Schnittplane fallen, je nach Dekor und Form der Plattenbauteile sowie der Chargengrofde, mehr
oder weniger Abschnitte an. So gibt es bei einfarbigen Platten (etwa Melamin, weil}) weniger
Abfalle als bei Platten mit Holzdekoren (etwa Melamin, Ahorn) und zudem bei gréReren Chargen
des gleichen Dekors weniger als bei Einzelstucken.

Sonderformen wie runde oder bootsformige Tischplatten sind fir die Verschnittbilanz schlechter
als rechteckige Varianten. Der Verschnittsatz schwankt je Plattentyp zwischen 20 und 40 % und
steht daher laufend im Fokus. Die beim Zuschnitt anfallenden Abfalle werden zu etwa 60 % an den
Spanplattenhersteller retourniert und so in dessen Produktionsprozess zurtckgefuhrt. Die Ubrigen
40 % werden von Bene als Brennstoff zur Warmegewinnung verwendet (siehe Kapitel 3.3.1.2).
Aufgrund der milderen Winter und der neuen Dachisolierung wird weniger Brennstoff zur
Warmegewinnung bendtigt, als in den Vorberichtsjahren.

3.3.2.2. METALLBEARBEITUNG

Der GroRteil der eingesetzten Metallteile wird im mechanisch fertig bearbeiteten und
beschichteten Zustand zugekauft. Aluminium und Stahlprofile werden im Bene Werk
spanabhebend (beispielsweise Schneiden, Bohren, Frasen) bearbeitet und ggf. in der
Pulverbeschichtungsanlage beschichtet. Auch hier erfolgt eine Verschnittoptimierung: Die
Definition einer idealen Stangenmateriallange bereits im Vorfeld durch die Arbeitsvorbereitung
sorgt dafur, dass wahrend der Produktion wenig Abfalle anfallen. Die sortenreine Trennung der
Spane und des Verschnitts ermoglicht ein externes Recycling des Altmetalls.
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3.3.3. LACKIERUNG (OBERFLACHENVEREDELUNG)

Holz ist der in unseren Produkten Uberwiegend verarbeitete Rohstoff. Dabei ist es bei furnierten
Bauteilen wahrend der Produktion notwendig, Lacke zur Veredelung der Oberflache einzusetzen.
Bene verwendet ausschliel3lich UV-hartende Wasserlacke®’, wasserverdinnbare Acrylbuntlacke
und Wasserbeizen. Die Umstellung erfolgte 1998.

Die Verwendung von sprihnebelarmen Spritzpistolen und die optimale Aufbereitung der
Lackmaterialien sorgen flur eine gleichmaRige Lackoberflache und verhindern die Entstehung von
Lacknebel. Nach dem Beschichten wird der Lack in einem nachgeschalteten Hochtrockner
getrocknet und mit UV-Aggregaten ausgehartet.

Der Spritzautomat verfugt Uber eine angeschlossene Lackriickgewinnungsanlage. Der
uberschussige Lack, der beim Lackieren der Randflachen auf das Transportband gelangt, wird mit
einer Ringrakel davon abgezogen und in einer Reinigungs- und Filterstation zur
Wiederverwendung aufbereitet. Bene erreicht damit eine Verwendungsquote von mehr als 95 %.

Die Emissionen der Lackieranlagen werden im Dreijahrestakt von einem staatlich akkreditierten
Uberwachungsinstitut Gberpruft. Jahrlich wird fiir die Anlagen eine Lésungsmittelbilanz geman
VOC-Anlagen-Verordnung (BGBI. Il Nr. 301/2002 (Richtlinie 1999/13/EG)) erstellt und an den
Magistrat Waidhofen als zustandige Behorde Ubermittelt.

Losemittelbilanz:

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Lésemittelinput Beschichtungsstoffe 1.059 794 845 712 | 1.126 609 647
in kg

Losemittelanteil in den 3,9 3,6 3,6 3,6 3,4 2,6 2,6
Beschichtungsstoffen in %

Lésemitteinput Verdunner/Reinigerin | 1.911| 1.285| 1119 | 1.247 | 1.386 | 1.414 916
kg

Losemittelanteil in den Verdinnern/ 72,2 38,8 36,9 42,2 42,7 51,2 34,0
Reinigern in %

3.3.4. KLEBSTOFFE
Bei Bene kommt eine Vielzahl von Klebstoffen zum Einsatz. Mengenmafig sind folgende relevant:

Leime

Leime werden zur Verbindung der Furniere mit dem gewunschten Tragermaterial (Spanplatten
zum Beispiel) verwendet. Bene nutzt ausschlieBlich harnstoffbasierende formaldehydarme Leime
der Klasse E1.

Schmelzkleber
Die Kunststoffkanten werden mit I6semittelfreien Schmelzklebstoffen (,Hotmelts“) auf dem
gewulnschten Tragermaterial befestigt.

Klebebander

Bene setzt aufgrund der schnellen und einfachen Handhabung bei verschiedenen Wandsystemen
(unter anderem Verklebung von Glas mit Alu) und im Bereich der dritten Ebene (etwa Verklebung
Spanplatte mit Weichfaser) hauptsachlich doppelseitige Klebebander ein. Einseitige Klebebander
finden im Rahmen der Produktverpackung und -kennzeichnung Verwendung.

57 Auch wasserbasierende Lacke enthalten einen geringen Anteil an Lésungsmitteln.

Seite 60 von 100



Vereinzelt verwendet Bene auch andere Klebstoffe (etwa Zweikomponentenkleber, Superkleber).

3.3.5. WEITERE EMISSIONEN

Neben den oben angegebenen Emissionen aus der Produktion (Warmebereitstellung,
Lackieranlage) und den Emissionen aus der ,Vorkette“ der eingekauften Materialien sind bei Bene
Staub, Larm und Abwarme zu verzeichnen.

3.3.5.1. HOLZSTAUB

Bene setzt ausschlieBlich energiesparende Absaug- und Filtersysteme ein. Mit dem seit Jahren
bestehenden und patentierten Absaugsystem SEPAS® bildet die 2008 installierte Rippert-Anlage
das Absaugsystem. Beide GroRanlagen regeln selbststandig je nach Produktionsauslastung die
Absaugleistung und passen die Luftmenge automatisch an die tatsachlich erforderliche Leistung
an. In Summe verfugen beide Anlagen Uber rund 4.500 m? Filterflache und eine
Volumenstromleistung von Gber 500.000 m? pro Stunde. Der gesetzlich geforderte
Reingasstaubgehalt von unter 0,1 mg/m? ist jederzeit gegeben. Bene garantiert so die Einhaltung
der Richtlinien flr Holzstaub, die optimierte Leitungsfiihrung und die Verringerung der
stromungstechnischen Druckverluste. Die so von Spanen und Staub gereinigte Luft (weniger als
0,02 mg/m?® Reststaubgehalt) wird wieder dem Raum zugefiihrt — so werden auch Warmeverluste
und Unterdruck in der Produktionshalle vermieden.

3.3.5.2. LARM

Die Produktionsstatte in Waidhofen liegt in einem Mischgebiet mit direkt angrenzendem
Siedlungsgebiet. Bene hat erhebliche Investitionen in den Larmschutz getatigt. Alle Offnungen
zum Siedlungsgebiet wurden durch SchallschutzmalRnahmen abgedichtet.

Der vorgeschriebene Immissionsgrenzwert von 40 dB wahrend des Nachtbetriebs wird
eingehalten. Die Materialanlieferungen erfolgen so, dass die Larmbelastung der Anrainer:innen
auf ein Minimum reduziert werden konnte. Im Zuge der Neuerrichtung der Absauganlage fuhrte
ein technisches Buiro im Dezember 2008 Schallimmissionsmessungen im Nachbarschaftsbereich
durch. Diese ergaben, dass 35 dB zu keiner Zeit uberschritten werden. Im Jahr 2023 wurde eine
schalltechnische Untersuchung der neuen Spanefeuerung (Biomasseheizanlage) durchgefihrt.
Die Schallpegelmessungen haben ergeben, dass Larmgrenzwerte nicht Uberschritten werden.

Die Produktionshalle ist in verschiedene Larmzonen unterteilt. In Zonen, in denen der Grenzwert
von 85 dB®% Uiberschritten wird und keine technische Moglichkeit zur Larmbegrenzung besteht,
wird den Mitarbeiter:innen eine personliche Schutzausrustung (Gehdorschutz) zur Verfligung
gestellt.

3.3.5.3. ABWARME

Abwarme tritt bei Bene im Wesentlichen bei den Druckluftkompressoren, der Lackieranlage, der
Pulverbeschichtungsanlage sowie den Kuhlaggregaten und Klimaanlagen auf. In der Lackiererei
wird die Abwarme zum Beheizen der Trocknungsanlage eingesetzt. Mit einer
Warmeruckgewinnungsanlage wird ganzjahrig Warmwasser aufbereitet. Die Ablufttemperatur der
Lackierbereiche liegt zwischen 17 und 77°C.

58 Die Anlage SEPAS besteht aus zwei eigenstdndigen Teilen, SEPAS 1 (Baujahr 1998) und SEPAS 2 (Baujahr 2002).
59 Osterreichisches Arbeitnehmerlnnenschutzgesetz (AschG) bzw. Verordnung tiber den Schutz der Arbeitnehmer/innen vor der
Gefdhrdung durch Larm und Vibrationen (VOLV, 6sterreichisches BGBI. Il Nr. 22/2006).
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3.3.6. WASSER

Bene verwendet ausschlieRlich Wasser aus dem ortlichen Gemeindewassernetz. Am Standort in
Waidhofen stieg der Wasserverbrauch in den Jahren 2020 bis 2023 kontinuierlich an — bis auf den
Hochstwert von 7.907 m2 im Jahr 2023. Zurlickzufiihren war dies auf einen Verbrauchsanstieg im
Blrobereich (unerklarte Ursache). Im Jahr 2024 sank der Verbrauch um 15 % bzw. auf 6.708 m3.
Pro Person entspricht dies einem Wasserverbrauch von 15,4 m?3 im Jahr 2024 am Standort

Waidhofen.

Wasser wird bei Bene ... als ... verwendet.
in der Furniererei (Mischung von Leimen)

(
in der Furniererei (Luftbefeuchtung)
(

in der Lackiererei (zur Reinigung)
bei Brandschutzeinrichtungen
beim Warmepufferspeicher

bei der Absorptionskuhlanlage
beim Schraubenverdichter

in den Sanitaranlagen

in den Kantinen und Kaffeekuchen

in der Lackiererei (Mischung von Lacken und Beizen)

Verdlinnungsmittel
Befeuchtungsmittel
Verdlinnungsmittel
Reinigungsmittel
Loschmittel
Speichermedium
Kuhimedium

Kdhimedium

Spul- bzw. Reinigungsmittel
Getrank

in allen Bereichen (Reinigungspersonal)
beim Springbrunnen
im Bene Garten

Reinigungsmittel
Betriebsmittel
Bewasserungsmittel

Wasserverbrauch in m3

2018
5.078

2019
5.465

2020
5.301

2021
6.065

2022
7.513

2023
7.907

2024
6.708

Wasserverbrauch in
Waidhofen in m?3

Alle Abwasser werden Uber das 6ffentliche Kanalnetz zur GroRklaranlage der Stadtgemeinde
Waidhofen transportiert.

3.3.7. BODEN/ALTLASTEN

Die Bene Produktion wurde am derzeitigen Standort in den 1970er-Jahren errichtet und in den
folgenden Jahren weiter ausgebaut. Umweltschaden (Altlasten) aus der Zeit davor sind nicht
bekannt und kdnnen, da die Flache vorher nie bebaut war, sondern als Grinland verwendet
wurde, ausgeschlossen werden.

Auch Schadigungen des Bodens seit Bestehen des Werks am Standort kdnnen aufgrund der
sauberen Arbeitsweise (beispielsweise mit Auffangwannen bzw. in speziellen Raumen etwa mit
Olabscheidern) ausgeschlossen werden.

3.3.8. PRODUKTVERPACKUNG

Die Bene Produktion ermdglicht eine hohe Varianz der Produkte (Sonderlésungen) und darauf
abgestimmte, maligeschneiderte Verpackungsgrof3en. Maschinell werden die Verpackungen an
die Grolie der Produkte angepasst. So werden Leerrdume minimiert und zugleich wird das
Transportvolumen pro Container erhoht.
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Bei Bene kommen fur unterschiedliche Einsatzzwecke unterschiedliche Verpackungsmaterialien
zum Einsatz:

Kartonagen, Pappe
Schachteln, Boxen
Kartonwaben
Wickelfolie

Allgemeiner Schutz der Mobel

Allgemeiner Schutz der Mobel

Schutz einzelner Mobelkomponenten vor gegenseitiger Beschadigung
Oberflachenschutz und Umverpackung zur Fixierung

Luftpolsterfolie Schutz gegen StoReinwirkung

Folientaschen Verpackung von Kleinteilen wie Schrauben und Beschlagen

Vlies Schutz von furnierten Oberflachen, zum Beispiel Tischarbeitsflachen
Kunststoffbander Verzurrung von Kartonagen auf Paletten

Holz, Paletten, Kisten Verpackungsrahmen flr hochwertige Mdbel

Klebebander Sicherung von Begleitpapieren und Verklebung von Kartonagen
Etiketten Kennzeichnung der Verpackungseinheiten

Luftsacke Fallung von Zwischenraumen und Fixierung von Packstucken
Styropor Schutz einzelner Glaser vor gegenseitiger Beschadigung

Materialeinsatz fur Verpackungen in t (ohne Verpackungsholz)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Karton 366 412 369 438 512 434 386
Pappe 143 142 118 144 160 43 70
Kunststofffolie 12 13 10 26 27 10 7
Kunststoffband 0,7 0,5 0,6 0,2 2,9 2,4 2,8
Schaumstoff 3 3 3 4 4 3 3

Die Verpackung der Bene Produkte wurde und wird laufend hinterfragt und Uberarbeitet und soll
mit einem Minimum an Material den notwendigen Schutz beim Transport gewahrleisten. Fir
immer wiederkehrende Frachten von Lieferanten werden robuste Pendelverpackungen aus
Karton, Holz oder Kunststoff genutzt. Es ist eine eigene Kartonagenmaschine in Betrieb, die an
die Produkte angepasste Kartons fertigt.

Die von Bene eingesetzte Verpackung wird nicht nur nach Kriterien wie Schutz und Stabilitat
ausgewabhlt, sondern auch nach dkologischen Gesichtspunkten. So gewahrleistet die Verpackung
auch das Ausgasen noch vorhandener fllichtiger Stoffe. Auch die Trenn- und
Wiederverwendbarkeit von Verpackungsmaterial hat einen hohen Stellenwert. Um einheimische
Waldbestande vor der Einschleppung von Holzschadlingen zu schitzen, existieren vielfach
entsprechende Quarantanebestimmungen fur Vollholzverpackungen.

Fur den internationalen Versand von Verpackungen aus Vollholz hat die International Plant
Protection Convention (IPPC)® die ISPM 15 (International Standards for Phytosanitary
Measures)® erlassen. Bene kauft zur Vermeidung der Einschleppung von Schadlingen nur mittels
Ofentrocknung (Kerntemperatur 56 °C; 30 Minuten) hitzebehandeltes Verpackungsholz zu. Zum
Nachweis ist Bene beim amtlichen Pflanzenschutzdienst in Osterreich unter der Registernummer

60 Das Internationale Pflanzenschutziibereinkommen (International Plant Protection Convention — IPPC) ist ein vélkerrechtlicher
Vertrag zum Schutz von Pflanzen gegen Schadlinge (https://www.ippc.int/en/).

51 Die ISPM 15 sind eine phytosanitire, das heiRt eine Pflanzen betreffende Regelung, die im Rahmen des IPPC von der FAO
(Food and Agriculture Organization der UN) vereinbart wurde. Um die vielen verschiedenen Einfuhrvorschriften in den
unterschiedlichen Landern zu vereinheitlichen, wurden im Marz 2002 fiir den internationalen Versand von Verpackungen aus
Vollholz die Internationalen Standards fir pflanzengesundheitliche MaBnahmen (International Standards for Phytosanitary
Measures), kurz ISPM 15, verabschiedet. Darin sind MaBnahmen definiert, die darauf abzielen, das Risiko einer Einschleppung
bzw. die Verbreitung von Holzschadlingen im Zusammenhang mit Holzverpackungen zu verringern und so die einheimischen
Waldbestande schiitzen. Der ISPM 15 gilt EU-weit und in weiteren 84 Landern, unter anderem China, USA und Australien.
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AT-N3022 registriert. Diese Registrierung gilt fur die Ausfuhr von Holz- und Holzprodukten sowie
Verpackungsholz aus der Europaischen Union.

Sustainable Development Goal Nr. 13

Umgehend MalRnahmen zur Bekdmpfung des Klimawandels und seiner Auswirkungen ergreifen.
Bene tragt mit seinen bereits umgesetzten und den geplanten MalRnahmen zur Erreichung des
Unterziels 13.2 (Klimaschutzmalinahmen) bei.

3.3.9. SOZIALE PRODUKTION

Bene unterstltzt die soziale Einrichtung GESA (gemeinnitzige Sanierungs- und Beschaftigungs-
GmbH), indem Tatigkeiten an sie ausgelagert werden. Die GESA mit Sitz in St. Pdlten halt ein
breites Arbeitsangebot flir Menschen bereit, die bereits langere Zeit arbeitsuchend sind, aus
gesundheitlichen Grinden nur eingeschrankt arbeitsfahig sind oder wegen eines Handicaps keine
Arbeit finden. Bene vergibt seit 2015 regelmafig Auftrage an die GESA. So wurden 2023 14.100
Streumusterplatten (Furnier-, Melaminspan- oder auch Sperrholzplatten) mit einem Wert von
26.500 Euro geordert. Im Jahr 2024 waren es 11.700 Stick mit einem Wert von 21.600 Euro.
Bene hat dafur die Vormaterialien beigestellt, die dann von der GESA zu den Mustern flr
Kund:innen verarbeitet worden sind.

3.4.LABELS UND ZERTIFIKATE

Neben den verpflichtenden gesetzlichen Vorgaben halt Bene bei seinen Produkten auch freiwillige
sicherheitstechnische oder 6kologische Standards ein, die zum Teil Uber die gesetzlichen
Vorgaben hinausgehen. So sind Schadstoffemissionen Teil der Bewertungskriterien beim
Osterreichischen Umweltzeichen, beim Blauen Engel oder beim FEMB Level.®2 Mit wenigen
Ausnahmen erfolgt bei Bene kein On-Product-Labelling. Das heil3t, die Zertifizierung eines
Produkts ist nicht am Produkt selbst oder seiner Verpackung, sondern nur auf den
Produktunterlagen oder auf der Bene Website ersichtlich.

Da es international eine schier untberschaubare Anzahl an Standards und
Zertifizierungssystemen gibt, die sich im Wesentlichen hinsichtlich Anforderungen und
Grenzwerten nur geringfligig unterscheiden, ist es auch aus Kostengriinden wichtig, sich auf
einige wenige zu fokussieren. Im Folgenden sind die fur Bene wichtigsten Produktzertifizierungen
kurz vorgestellt. Grundlagen, Prifberichte und etwaige Zertifikate konnen bei Interesse oder
Bedarf zur Verfugung gestellt werden.

3.4.1. PRODUKTOKOLOGIE

Der Nachweis, dass Produkte okologisch vertraglich sind, Iasst sich mit verschiedenen
Parametern belegen, etwa hinsichtlich der Einhaltung der Innenraumluftwerte, nachhaltiger
Holzwirtschaft oder des Recyclinganteils. Durch die Zertifizierung nach verschiedenen Standards
weist Bene nach, dass seine Produkte diesen internationalen Umweltvorgaben entsprechen.

3.4.1.1. OSTERREICHISCHES UMWELTZEICHEN (AUSTRIAN ECOLABEL)

Das Osterreichische Umweltzeichen®® wird fir Produkte mit auRerordentlicher Umwelt- und
Gesundheitsvertraglichkeit sowie Gebrauchstauglichkeit vom Verein fir Konsumenteninformation
(VKI) im Auftrag des Osterreichischen Bundesministeriums fur Klimaschutz, Umwelt, Energie,
Mobilitat, Innovation und Technologie verliehen.

62 Siehe auch das Buch ,Green Office — Okonomische und 6kologische Potenziale nachhaltiger Arbeits- und Biirogestaltung” von
D. Spath, W. Bauer und S. Rief (Hrsg.).

83 Die grafische Gestaltung des Umweltzeichens stammt vom weltweit bekannten dsterreichischen Kiinstler Friedensreich
Hundertwasser. http://www.umweltzeichen.at
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Seit 2010 sind alle im Werk Waidhofen hergestellten Produkte mit mehr als 50 Gewichtsprozent
Holzanteil nach dem Standard des Osterreichischen Umweltzeichens zertifiziert. 2024 waren rund
58 % der in Waidhofen hergestellten und zugekauften OEM-Waren mit dem 0Osterreichischen
Umweltzeichen zertifiziert (gemessen an den verkauften Stlck, bzw. verkauften Laufmeter bei
Wandsystemen).®

Sustainable Development Goal Nr. 12

Nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster sicherstellen.

Bene tragt mit seinen bereits umgesetzten und den geplanten MaRnahmen zur Erreichung der
Unterziele 12.2 (Nachhaltige Bewirtschaftung und effiziente Nutzung der natlrlichen Ressourcen),
12.4 (Umweltvertraglicher Umgang mit Chemikalien und allen Abfallen), 12.5 (Abfallaufkommen
verringern) und 12.6 (Nachhaltigkeitsberichterstattung) bei.

3.4.1.2. BLAUER ENGEL

Der Blaue Engel ist die erste und (bestehend seit 1978) die alteste umweltschutzbezogene
Kennzeichnung der Welt fur Produkte und Dienstleistungen. Er fordert die Anliegen des Umwelt-
und des Verbraucherschutzes. Darum werden Produkte und Dienstleistungen ausgezeichnet, die
in ganzheitlicher Betrachtung besonders umweltfreundlich sind. Zeicheninhaber ist das deutsche
Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit. Die Verleihung erfolgt durch
die RAL gGmbH. Ahnlich wie beim Osterreichischen Umweltzeichen miissen ausgezeichnete
Holzprodukte mehr als 50 Gewichtsprozent Holzanteil aufweisen. 2024 waren rund 64 % der
verkauften Artikel damit zertifiziert.

3.4.1.3. GREENGUARD

Das vor allem in Nordamerika bekannte, aber mittlerweile international verbreitete Label
Greenguard wurde 2001 vom Greenguard Environmental Institute mit dem Ziel entwickelt, die
menschliche Gesundheit und Lebensqualitat durch die Reduktion von Schadstoffen und die
Verbesserung von Innenraumluft zu schiitzen. Ahnlich wie bei europaischen Labels werden
Schadstoffemissionen in Rdumen betrachtet. Der deutlichste Unterschied liegt in der Abkehr von
der flachenbezogenen Emissionsberechnung hin zu einer volumens- bzw. raumbezogenen
Berechnung. Eine untergeordnete Rolle spielt hingegen die Produktzusammensetzung.

Bene fiihrt das Greenguard-Label fiir seine OEM-Produkte® wie PARCS, Docklands und viele
Stuhlprogramme. 2024 waren rund 18 % der verkauften Artikel nach dem Greenguard-Standard
zertifiziert.

3.4.1.4. EU ECOLABEL

Das EU Ecolabel wurde 1992 von der Europaischen Kommission ins Leben gerufen. Vergeben
wird es fur Produkte und Dienstleistungen, die geringere Umweltauswirkungen haben als
vergleichbare Angebote. Mit dem EU Ecolabel soll der Verbraucher die Mdglichkeit haben,
umweltfreundlichere und gesundere Produkte zu identifizieren. Seit der Revision 2016 besteht die
Maoglichkeit, auch Mdbel auszuzeichnen, die nicht aus Massivholz gefertigt sind. 2024 waren 70 %
der produzierten Produkte durch das EU Ecolabel abgedeckt.

3.4.1.5. FEMB LEVEL®

Die LEVEL-Zertifizierung basiert auf dem Nachhaltigkeitsstandard fur Buro- und Objektmdbel fur
Innenbereiche, der von der European Office Furniture Federation (FEMB) entwickelt wurde. Er

64 Berechnungsgrundlage: Anzahl verkaufter Artikel mit der jeweiligen Zertifizierung, geteilt durch Gesamtanzahl verkaufter
Artikel ohne Handelswaren, Sonderkonstruktionen und Ersatzteile.
65 OEM: Original Equipment Manufacturer.
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bericksichtigt die nordamerikanischen ANSI/BIFMA Standards, die europaischen Kriterien fur die
umweltfreundliche 6ffentliche Beschaffung und die Spezifikationen weiterer freiwilliger Okolabels.
Anders als bei den zuvor genannten Standards werden im Rahmen der FEMB-Level-Zertifizierung
neben den Anforderungen an das Produkt auch Anforderungen an das Unternehmen sowie die
Produktionsstatte gestellt. Es werden alle relevanten Nachhaltigkeitsaspekte berucksichtigt und
vier Wirkungsbereiche erfasst: Material, Energie und Atmosphéare, Gesundheit von Menschen und
Okosystem und soziale Verantwortung.

Seit Anfang 2020 ist ein umfangreiches Produktsortiment von Bene nach diesem Standard
zertifiziert. 2024 trugen rund 69 % der verkauften Artikel diese Auszeichnung.

3.4.1.6. CHAIN OF CUSTODY (PEFC™, ISO 38200)

Im Gegensatz zu den zuvor genannten Produktzertifizierungen handelt es sich bei den Chain-of-
Custody-Zertifikaten um Unternehmenszertifikate, die Herstellern unter Einhaltung bestimmter
Kriterien erlauben, die verkauften Produkte als PEFC- oder ISO-38200-zertifiziert zu verkaufen.

3.4.2. SICHERHEIT UND QUALITAT

Alle Bene Produktgruppen werden im Rahmen des Entwicklungsprozesses intern oder extern
durch akkreditierte Prifinstitute einer ausfuhrlichen Sicherheitstiberprifung unterzogen.
Gebrauchstauglichkeit ist eine der zentralen Anforderungen der Kunden an Bene Produkte. Neben
dem Aspekt der Langlebigkeit ist vor allem die Sicherheit im Alltag entscheidend. In seinen
umfangreichen Bedienungs-, Montage- und Pflegeanleitungen weist Bene jeweils auch auf
madgliche ,Gefahren® im Umgang mit den Produkten hin. Die Anleitungen sind dem jeweiligen
Produkt beigelegt und stehen dartber hinaus jederzeit auf der Website https://build.bene.com/
zum Download bereit.

Die Produktqualitat in der laufenden Fertigung wird durch Bauteil- und Produktaudits direkt im
Werk sichergestellt. Bei den Bauteilaudits werden stichprobenartig Einzelbauteile aus dem
Produktionsprozess entnommen, gepruft und wieder in die Produktion eingegliedert. Noch
wichtiger sind die Produktaudits, bei denen verladefertige Produkte vor der Verladung zur
Auslieferung stichprobenartig gepruft werden. Bei 3 bis 5 % der gepruften Bauteile werden Fehler
gefunden, die sich in der Regel durch Nacharbeit beheben lassen.

Um die getatigten Schritte in puncto Produktsicherheit und hoher Qualitat fir den Kunden sichtbar
zu machen, wurden viele Produkte nach internationalen und nationalen Sicherheits- und
Qualitatsstandards zertifiziert, beispielsweise mit dem Label Geprifte Sicherheit (GS).

Die Bene GmbH Ubernimmt fur unter der Marke Bene vertriebene Produkte eine freiwillige
Garantie auf die fachgerechte Verarbeitung und die Funktionstichtigkeit. Die Garantiedauer
betragt bei Sitz- und Polstermébeln flnf Jahre, fur alle anderen Mébel und Wande zehn Jahre.
Details zu Garantieleistungen und etwaigen Einschrankungen finden sich in der Garantieerklarung
,Bene Produktgarantie®, Dokumentennummer DB-ZFP-400.

3.4.2.1. GEPRUFTE SICHERHEIT (GS)

Das GS-Zeichen (das Kurzel steht fur ,geprufte Sicherheit®) ist das einzige europaweit gesetzlich
geregelte Prifzeichen flr Produktsicherheit. Im Bereich des Verbraucher- und Arbeitsschutzes
bietet es die Gewahr dafur, dass die sicherheitstechnischen Anforderungen erfullt, durch eine
unabhangige und zugelassene Stelle gepruft und regelmafig tberwacht werden. Die Vergabe ist
in §§ 20 und 21 des deutschen Produktsicherheitsgesetzes (ProdSG) geregelt
(https://lwww.bmas.de/DE/Arbeit/Arbeitsschutz/Produktsicherheit/produktsicherheitsgesetz.html). 2024
waren rund 55 % der verkauften Artikel GS-zertifiziert.
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Im Rahmen der GS-Zeichen-Zuerkennung wird auch die Einhaltung bestimmter PAK-Grenzwerte®
gepruft und bewertet. Die Prifung und Bewertung erfolgt gemal AfPS GS49 2014:01 (2014-08)%".
Relevant fur die Mdbelerzeugung ist die Eigenschaft der PAK, aus Kunststoffen Gber die Haut in
den Korper zu diffundieren. Bene lasst auch Kunststoffbestandteile von Produkten, die nicht GS-
zertifiziert sind, regelmaRig prufen. Alle gepruften Teile halten die Grenzwerte der héchsten Stufe
ein, namlich Kategorie 1°2.

3.4.2.2. QUALITY OFFICE

Das Qualitatszeichen Quality Office basiert auf der Erfahrung funf renommierter deutscher
Institutionen (DIN, VBG, BSO, BAuA und INQA-BUro), die gemeinsam die Leitlinie
~Qualitatskriterien fur Buro-Arbeitsplatze® herausgegeben haben. Die Kriterien bauen auf denen
des GS-Zeichens auf. 39 % der im Jahr 2024 produzierten Produkte fallen unter die Quality
Office-Zertifizierung.

3.4.2.3. OSTERREICHISCHES GUTEZEICHEN

Das Austria Gutezeichen ist ein Erkennungszeichen und — dank laufender Guteliberwachung — ein
Garant fur Qualitat aus Osterreich. Es zeichnet Produkte aus, die hohen Qualitatsstandards
entsprechen und bei denen zumindest 50 % der Wertschdpfung in Osterreich erfolgen
(http://www.qualityaustria.com/). 2024 waren rund 58 % der verkauften Artikel nach dem
Osterreichischen Gutezeichen zertifiziert.

3.4.2.4. EG-KONFORMITATSERKLARUNGEN (CE-KENNZEICHNUNG)

Produkte mit elektronisch angetriebenen Motoren wie zum Beispiel elektrisch hohenverstellbare
Tische fallen unter die Bestimmungen der Maschinenrichtlinie®. In allen Fallen werden die
Anforderungen erflllt. EG-Konformitatserklarungen (,CE-Erklarungen®) wurden fur all diese
Produkte erstellt. Diese Erklarungen sind Bestandteil der jeweiligen Montage- und
Bedienungsanleitungen.

Bene investiert fur die unter 3.4.1 und 3.4.2 angeflhrten Labels und Zertifikate neben den intern
anfallenden Kosten fur die Vorbereitung und Abwicklung der Zertifizierungen sowie die Prifmaobel
pro Jahr ca. 100.000 Euro an externen Zertifizierungs-, Prif- und Lizenzkosten.

3.4.3. STATIK

Bene Trennwandsysteme wie die R-Plattform, die RG-Ganzglaswand oder die RF-Flurwand sind
gemald Definition im Leitpapier C der Europaischen Kommission Bausatze fur innere Trennwande
zur Verwendung als nichttragende Wande und sind daher nach der ETAG 0037 zu prifen. Bene

56 polyzyklische aromatische Kohlenwasserstoffe (PAK) sind Bestandteil fossiler Brennstoffe und ihrer Produkte, wie
Steinkohleteer, Gussasphalt, Benzin, Diesel und Heizél. AuRerdem entstehen PAK berall dort, wo unvollstandige Verbrennung
stattfindet. PAK entfetten die Haut, filhren zu Hautentziindungen und kdnnen Hornhautschadigungen hervorrufen sowie die
Atemwege, die Augen und den Verdauungstrakt reizen.

67 Ausschuss fiir Produktsicherheit (AfPS), GS-Spezifikation. Priifung und Bewertung von PAK bei der Zuerkennung des GS-
Zeichens — Spezifikation gemaR § 21 Abs. 1 Nr. 3 ProdSG.

68 Kategorie 1: Materialien im Kontakt mit Lebensmitteln oder Materialien, die dazu bestimmt sind, in den Mund genommen zu
werden.

59 Die Maschinenrichtlinie 2006/42/EG gilt fiir das Inverkehrbringen und die Inbetriebnahme von Maschinen sowie einzeln in
Verkehr gebrachte Sicherheitsbauteile fiir Maschinen. Eine Maschine ist eine Gesamtheit miteinander verbundener Teile oder
Vorrichtungen, von denen mindestens eines bzw. eine beweglich ist, sowie ggf. von Betatigungselementen oder auch Steuer-
und Energiekreisen, die fiir eine bestimmte Anwendung zusammengefiigt sind, wie die Verarbeitung, die Behandlung, die
Fortbewegung oder die Aufbereitung eines Werkstoffs.

70 Leitlinie fiir die européische technische Zulassung fiir Bausatze fir innere Trennwinde zur Verwendung als nichttragende
Wande (Ausgabe 2012).
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kommt dieser Verpflichtung nach und hat alle nichttragenden Trennwandsysteme erfolgreich nach
ETAG 003 uUberprufen lassen.

3.4.4. SCHALLSCHUTZ/AKUSTIK

In Buros schaffen Telefone, Drucker, Kopierer, Klimaanlagen usw. eine vielfach als unangenehm
empfundene Larmkulisse. Fur Unbeteiligte wiederum sind oft die Gesprache anderer die
stérendste Larmquelle im Biuro. Gesundheitsgefahren liegen jedoch nicht allein in der Intensitat
des Schalls, sondern auch in seiner Zusammensetzung, seiner Haufigkeit und seiner Bandbreite.”

Bene bietet ein breites Portfolio an schallabsorbierenden oder -dammenden Produkten an, die zur
Verbesserung der raumakustischen Qualitat im Buro einen wesentlichen Beitrag leisten. Viele
Bene Produkte (etwa Wandelemente) tragen durch Akustikelemente aktiv zur Schallddmmung
und -absorption bei. Weitere Informationen hierzu finden sich auf der Bene Website.

Da Akustik bei vielen Mobeln und Wandsystemen ein wichtiges Kriterium ist, wurden viele
Produkte von der staatlichen Versuchsanstalt am TGM (https://www.tam.ac.at/) hinsichtlich
Schallabsorptions- und -dammeigenschaften gepruft.

3.5.TECHNISCHE PRODUKTUNTERLAGEN

Neben den Prifberichten und Zertifikaten zu den verschiedenen in Kapitel 3 angefuhrten Labels
bzw. Themen, den Gebaudezertifizierungs-Datenblattern und den produktbezogenen Okobilanzen
stellen wir unseren Kunden weitere Unterlagen zu unseren Produkten zur Verfligung:

Montageanleitungen

Kombinierte Montage- und Bedienungsanleitungen
Bedienungsanleitungen/Benutzerinformationen
Technikbroschuren

Produktdatenblatter

Umweltproduktdatenblatter

3.6.PRODUKTBEZOGENE OKOBILANZ

Die Okobilanz (international: Life Cycle Assessment, LCA) ermittelt die Umweltauswirkungen von
Produkten. Sie umfasst alle Stationen eines Lebenszyklus: von der Gewinnung der Rohstoffe Gber
die Herstellung eines Produkts und das Recycling bis hin zur Entsorgung. Die Summe der
bendtigten Ressourcen und Emissionen (,Sachbilanz®) Iasst sich mit spezifischen Indikatoren in
eine umfassende Wirkungsabschéatzung umrechnen. Die Durchfiihrung einer Okobilanzstudie
regeln die Normenreihen ISO 14040 und ISO 14044.

Bene erstellt fiir seine Produkte individuelle Okobilanzen, sogenannte EPDs (Environmental
Product Declarations). Diesen Bilanzen liegen bestimmte Produktgruppenregeln (Product
Category Rules — PCR)"2 zugrunde, namlich die UN CPC 3812 und die UN CPC 3814 des
schwedischen Programmbhalters Environdec (,The International EPD System®). Da die
produktbezogenen Okobilanzen von Bene nicht extern zertifiziert bzw. erstellt werden, bezeichnet
Bene sie nicht als EPDs, sondern als LCDS, was fur Life Cycle Data Sheets bzw. fur Life Cycle

71 Ein Gerdusch wird zum einen durch seine Lautstirke (Schalldruck) charakterisiert und zum anderen durch seine Tonhéhe
(Frequenz). Dabei werden Gerdusche in einem Frequenzbereich zwischen 1.000 und 5.000 Hz bei gleichem Schalldruck subjektiv
als wesentlich lauter empfunden als Gerdusche unterhalb oder oberhalb dieses Frequenzbereichs. — Das Grundgerausch in der
freien Natur betragt 30 bis 40 dB. Normale Sprache in einem Meter Entfernung liegt bei 55 bis 60 dB. Dauerbelastungen liber
65 dB flhren zu Stérungen des vegetativen Nervensystems, Dauerbelastungen liber 90 dB zu Gehorschaden.

72 Nach DIN EN ISO 14025 sind Produktgruppenregeln die Zusammenstellung spezifischer Regeln, Anforderungen oder Leitlinien,
da es gilt, eine umweltspezifische Deklaration fiir eine oder mehrere Produktkategorien zu erstellen.
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Assessment Data Sheets steht. Hier werden zum einen die von den eigenen Produkten
ausgehenden Umweltauswirkungen aus der gesamten Herstellungskette von der Wiege bis zur
Bahre (,Cradle to Grave®) bilanziert. Zum anderen werden, sofern mdglich, die in der betrieblichen
Okobilanz erfassten Wirkungen verursachergerecht nach dem Rucksackprinzip auf die einzelnen
Produkte umgelegt.

Ein eigens entwickeltes Excel-Tool erlaubt es uns, eine auf das Projekt zugeschnittene Okobilanz
von jeder beliebigen Produktvariante zu generieren. Das Verfahren wurde in Zusammenarbeit mit
Roland Fehringer von c7-consult entwickelt.

Die Umweltwirkungsfaktoren je Wirkungskategorie wurden von c7-consult ermittelt. Die Daten
entstammen zum Grol3teil der Ecoinvent-Datenbank in der jeweils gultigen Version. Die erzeugten
Dokumente erfullen den Status einer Typ-lll-Deklaration gemal’ ISO 14025. Derzeit stehen Uber
5.000 vorgefertigte oder vorkalkulierte LCDS flr die gangigsten Produktvarianten zur Verfligung.
Diese Dokumente stellen wir unseren Kunden und Interessenten als Kaufentscheidungskriterium
auf Anfrage gern zur Verfligung. Jede weitere Konfiguration kann bei Bedarf innerhalb weniger
Tage erstellt werden. Fur Details zu den einzelnen Umweltwirkungskategorien siehe Kapitel 3.10.

Die Erstellung von EPDs oder LCAs von Produkten anhand der passenden Produktgruppenregel
soll das Vergleichen der 6kologischen Auswirkungen verschiedener Produkte ermdglichen. Sofern
hingegen unterschiedliche Produktgruppenregeln, Berechnungsmethoden oder
Bewertungsgrenzen verwendet werden, ist ein Vergleich nur sehr schwer moglich.

Inhalte der Bene LCDS:

¢ Rohstoffe (Gewinnung und Produktion nach dem Prinzip ,Cradle to Gate®)
Transport zu Bene (auf der Strale)
Produktion pro Stuck (,Gate to Gate)
Transport zum Kunden (auf der Strale)
Nutzungsphase (die erwartete durchschnittliche Lebensdauer)
Transport zur Abfallbehandlung (auf der Stral3e)

e Abfallbehandlung, End of Life (,Gate to Cradle®, ggf. ,Gate to Grave®)
Da es derzeit schwierig ist, spezifische Verbrauchsdaten — zum Beispiel zum Stromverbrauch —
fur die Produktion eines Stlicks zu ermitteln, wurden diese Werte fiir die Produktion aus dem Wert
der gesamten Produktion des vergangenen Geschéftsjahres errechnet.” Die zugrunde liegenden
Transportwege vom Hersteller Bene zum jeweiligen Kunden entsprechen den realen Distanzen in
Europa und werden durch eine Routenplanersoftware ermittelt. Das angenommene
Transportmittel ist ein Lkw mit zwei Wechselaufbauten (WABSs).

CO2-Fuldabdruck pro Stick, das in Waidhofen produziert wurde in kg (cradle to gate)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
CO2-Fufdabdruck 105 99 82 83 83 79 74
pro Stlick

Wahrend der Nutzungszeit der Bene Produkte sind bei bestimmungsgemalier Verwendung
aufgrund des soliden Produktdesigns und der Qualitat keine Reparaturen zu erwarten.
Gegebenenfalls wird bei motorisierten Produkten (zum Beispiel Lift-Desks) der Stand-by- und der
Bewegungsenergieverbrauch™ berticksichtigt.”®> Dabei wird eine Verteilung von 90 % Stand-by-
und 10 % Bewegungsstromverbrauch angenommen. Additive Elektrokomponenten, die nicht fixer

3 Der jeweilige Corporatefaktor der Produktion in einem Geschiftsjahr wird durch das Gesamtgewicht der verarbeiteten
Materialien geteilt (also Faktor/kg). Dieser Wert wurde mit dem Gewicht des Produkts multipliziert.

74 Zum Beispiel das Heben und Senken der Tischplatte.

7> Da der Strommix (die Stromzusammensetzung) beim jeweiligen Kunden oder Projektstandort nicht bekannt ist, wird hierbei
der Strommix von Bene in Waidhofen angenommen.
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Bestandteil der Produkte sind, zum Beispiel Beamer, finden in dieser Berechnung keine
Berucksichtigung.

Bei der Berechnung der Auswirkungen im Bereich Entsorgung wurden die europaischen Gesetze
fur Recycling- und Abfallentsorgungsprozesse (Trennung des Abfalls in wiederverwendbare
Materialien und Restmull) bertcksichtigt. Die Bewertung kann auch fur verschiedene
Entsorgungsvarianten (Recycling, Verbrennung oder Deponierung) bzw. an landerspezifische
Gegebenheiten angepasst werden.

Wiederverwendbare Materialien werden dem jeweiligen Recyclingprozess zugefuhrt und Restmull
wird in einer Mullverbrennungsanlage entsorgt. Als durchschnittliche Distanz zwischen
Endverbraucher und Abfallentsorgungsunternehmen werden 50 km angenommen.

Da sich die LC-Faktoren der verschiedenen Ecoinvent-Datenbankversionen (2.2, 3.01, 3.3, 3.4,
3.7.1, 3.9.1 und 3.11) teilweise deutlich voneinander unterscheiden, sind auch LCDS von Bene
uber die verschiedenen Jahre und Versionen hinweg nur bedingt vergleichbar.

3.7.BEITRAG ZU GEBAUDEZERTIFIZIERUNGEN

Die Materie der Gebaudezertifizierung ist wie der zugehdrige Markt an Produkten und
Dienstleistungen komplex. In fast jedem Land und jeder Region gelten andere Normen und
Regelwerke, nach denen ein Bauwerk ein anerkanntes Zertifikat fur Qualitatskriterien wie
Nachhaltigkeit, Gesundheit und Energieeffizienz erhalten kann. Dass ein Gebaude die
gewunschten Anforderungen an Energieeffizienz und Nachhaltigkeit erfullt, kbnnen Bauherren per
Zertifikat nachweisen. Zertifizierungen dieser Art gewinnen international immer mehr an
Bedeutung.

Im Rahmen der dkologischen Gebaudezertifizierung tragen auch Einrichtungssysteme wie Mobel
und Trennwande zur Erreichung eines guten Ergebnisses bzw. einer hoheren Punktzahl bei.

Zu den bekanntesten Zertifikaten bzw. Zertifizierern zahlen folgende: Deutsche Gesellschaft flr
Nachhaltiges Bauen (DGNB) , aus den USA Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED), aus GroRbritannien Building Research Establishment Environmental Assessment Method
(BREEAM) und der WELL Building Standard. Zudem gibt es viele weitere Bewertungsstandards,
die uns immer wieder im Rahmen von Projekten begegnen (Greenstar; Ska-Rating; BCA Green
Mark; OGNB; Green Globes; HQE; Living Building Challenge und andere). Details zu den
Standards sind auf den jeweiligen Websites zu finden.

Die folgenden Unterkapitel stellen beispielhaft die diversen Kriterien und den méglichen Beitrag
von Bene zu ausgewahlten Zertifizierungsstandards dar. In grauer Schrift sind projekt- oder
planungsabhangige Kriterien, die nur unter bestimmten Umstanden flr das Erreichen einer
hoheren Punktzahl ausschlaggebend sind.

3.7.1. LEED

Leadership in Energy and Environmental Design, kurz LEED, wird nahezu weltweit als Standard
genutzt und wurde vom U.S. Green Building Council (USGBC) entwickelt. Bei LEED gibt es — wie
auch bei vielen anderen Standards — unterschiedliche Spezifizierungen. 2025 werden Neuerungen
in der Version 5 verdffentlicht.

3.7.2. WELL BUILDING STANDARD

Der WELL-Gebaudestandard wurde 2014 vom International WELL Building Institute™ (IWBI™)
eingefthrt. Es ist mittlerweile einer der fihrenden Standards fur Gebaude, Innenrdume und
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Gemeinden, die Eigenschaften implementieren, validieren und messen wollen, die die
menschliche Gesundheit und das Wohlbefinden unterstitzen und fordern.

Bene Produkte bzw. Buromobel und Wande generell konnen nicht nach LEED oder anderen
Gebaudezertifizierungsstandards zertifiziert werden. Sie kdnnen bei ausgewahlten Kriterien zum
Erreichen eines guten Ergebnisses bzw. einer hheren Punktzahl beitragen.

3.7.3. DGNB

Das Deutsche Giitesiegel flir Nachhaltiges Bauen, kurz DGNB, wurde 2008 von der DGNB
(Deutsche Gesellschaft fur Nachhaltiges Bauen) ins Leben gerufen. Im Gegensatz zu allen
anderen Gebaudestandards liegt hier kein klassisches Punktesystem zugrunde, sondern ein
komplexes Bewertungsmodell. Folgende Kriterien sind gemaf} ,DGNB-Handbuch fur Nachhaltiges
Bauen® fur unsere Produkte und Dienstleistungen relevant: ,keine Verwendung von tropischen,
subtropischen und borealen Holzern®, ,Verwendung von zertifiziertem Holz", ,Innenraumhygiene®,
,Jmnutzungsfahigkeit®, ,Luftschallschutz gegenuber fremden Arbeitsrdumen und eigenen
Arbeitsbereichen” und ,Rickbaubarkeit, Recycling- und Demontagefreundlichkeit®.

3.7.4. BREEAM

Die Building Research Environmental Assessment Method (kurz BREEAM) ist ein aus
Grol3britannien stammender Standard, der bereits 1990 vom Building Research Establishment
(BRE) initiiert wurde. Die Kriterien ,Verantwortungsbewusste Materialbeschaffung®, ,Flichtige
organische Verbindungen (VOC)* und ,Schallddmmung® kdnnen durch unsere Produkte bzw.
unsere Planungen positiv beeinflusst werden.

3.8.LOGISTIK
3.8.1. WARENTRANSPORT

Routenplanung, zu bewaltigende Distanz und dkologische Auswirkungen sind die entscheidenden
Faktoren bei der Wahl von Transportmitteln flr die Auslieferung bei Bene. Zur Wahl stehen
Schiffe, Lkw-Speditionen, Flugspeditionen und der eigene Fuhrpark der BGO Montage und
Logistik GmbH.

Bene besitzt seit 2021 keine eigenen Transport-Fahrzeuge mehr, da seither die gesamte Logistik
und Montage an das Schwester-Unternehmen BGO Montage und Logistik GmbH ausgegliedert
ist.

Der Transport der Waren per Bahn wurde wieder aufgenommen. Uber die Firma Gebriider Weiss
werden Container per Bahn von Wels nach Tirol und Vorarlberg verschickt.

Anzahl Container, WABs, Sendungen, etc.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
StralRe WAB'® 2.675 2.597 2.093 2.834 2.608 2.944 2.679
(je ca. 40 m3)
Stralle Sattel-Lkw 40 53 27 22 29 40 39
(je ca. 80 m3)
Sonstiges 2305 2225 1867 2.041 2.021 1.966 1.808
(Kleintransporte,
Paketdienste, Seefracht,
Luftfracht)

78 Ein Wechselaufbau (auch Wechselbehilter, Wechselpritsche, Wechselkoffer) ist ein austauschbarer Ladungstrager, der sich —
dhnlich wie ein ISO-Container — vom Tragerfahrzeug (Lkw) trennen lasst.
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Sowohl in Zusammenarbeit mit den Speditionen als auch bei Transporten Uber die BGO Montage
und Logistik GmbH legen wir Wert auf die kontinuierliche Optimierung von Routen und die
Vermeidung von Leerfahrten.

Kilometer- bzw. Spritverbrauchsdaten zu den Warentransporten liegen bei Bene aufgrund der
Vergabe an Speditionen nur eingeschrankt vor.

3.8.2. PERSONENTRANSPORT

Dank ihrer zentralen Lage sind die Bene Schauraume in den verschiedenen Grol3stadten weltweit
gut an das offentliche Verkehrsmittelnetz angeschlossen und sind auch ohne eigenes
Kraftfahrzeug gut zu erreichen. Das Headoffice in Waidhofen an der Ybbs kann mit einem
offentlichen Bus erreicht werden. Aufgrund der Iandlichen Gegebenheiten werden viele Strecken,
wie die Fahrt zur und von der Arbeit, mit den Kraftfahrzeugen der Mitarbeitenden oder mit
Firmenfahrzeugen zurtckgelegt. Es stehen ausreichend Parkplatze fur die Fahrzeuge unserer
Mitarbeiter:innen und Kund:innen zur Verfiigung. Des Weiteren sind Uberdachte Abstellplatze fur
Fahrrader verfugbar.

Im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit sind Bene Mitarbeitende weltweit im Einsatz. Im Jahr 2024
wurden 0,96 Mio. km mit dem Flugzeug zurlickgelegt’’. Dies entspricht einer Steigerung von 33 %
im Vergleich zum Vorjahr. Im Jahr vor der Corona-Pandemie (2019) wurden noch 2,2 Mio. km per
Flugzeug zurtickgelegt. Der Wert flr 2024 ist um 56 % geringer als im Jahr 2019.

Personentransport in Mio. km

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Stralle 2,81 2,45 2,15 2,06 2,13 2,63 2,24
(Firmenfahrzeuge)
Stralde (private 0,02

Fahrzeuge fur
Firmenfahrten)
Flige 2,58 2,20 0,51 0,45 0,88 0,72 0,96

Durch den Personen-Stral3enverkehr mit Firmenfahrzeugen wurde 2024 ein CO2-Ausstol3 von ca.
430 t COze verursacht.

3.9.ABFALLMANAGEMENT
3.9.1. ENTSORGUNG VON PRODUKTIONSABFALLEN

Durch die kontinuierliche Optimierung von Beschaffung und Produktion versucht Bene, Abfall erst
gar nicht entstehen zu lassen. Nicht vermeidbare Abfalle werden entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen entsorgt, rezykliert oder zur Energiegewinnung eingesetzt. Der Grol3teil der
Abfallmenge fallt in Form von Wertstoffen an. Altstoffe wie Stahl, Aluminium, Kunststofffolien,
Spanplattenabfalle, Karton und Papier werden im Werk sortenrein getrennt und an
Abfallbehandler bzw. Lieferanten zum Recyceln Gbergeben.

77 Es sind alle {iber die Zentrale in Waidhofen gebuchten Fliige erfasst.
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In folgender Tabelle sind die Anteile der drei Hauptabfallarten und deren Behandlung (C/P"® oder
TB®) sowie deren Entsorgungswege gemaf Abfallverzeichnisverordnung bzw. ONORM S 2100
dargestellt.

Abfallmengenentwicklung in t

2020 2021 2022 2023 2024
Nicht gefahrliche Abfalle 190 234 292 218 247
(keine Wertstoffe)
Nicht gefahrliche Abfalle 4.936 5.283 5.799 3.213 3.330
(Wertstoffe)
Gefahrliche Abfalle 17 13 3 1 2
Gesamtabfallmenge 5.143 5.530 6.094 3.432 3.579

Abfallmengen Wertstoffe in t
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78 Chemisch-physikalische Behandlung (C/P): Behandlung des Abfalls mit chemischen bzw. physikalischen Methoden, um seine

chemischen, physikalischen oder auch biologischen Eigenschaften zu verdndern, etwa durch Neutralisieren, Fallen, Extrahieren,
Reduzieren, Oxidieren, Verfestigen, Desinfizieren, Sortieren, Eindampfen, Trocknen, Destillieren, Sintern, Schmelzen, Vergasen.
7® Thermische Behandlung (TB): Behandlung des Abfalls mit thermischen Methoden fiir die Energiegewinnung.

Seite 73 von 100



Abfallmengen nicht gefahrliche Abfalle in t
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B DRUCKFARBENRESTE, TONER

m BLEIAKKU

B ASBESTABFALLE; ASBESTSTAUBE

In etwa 60 % aller Platten-Abfalle werden Uber Dritte entsorgt. Die restlichen 40 % werden intern
Uber die Biomassekessel verfeuert und somit Warme fur die Beheizung der Produktionshalle und
des Blrogebaudes erzeugt.

Der GroRteil der verwendeten Materialien kann wiederverwendet werden, und daruber hinaus
folgen wir einem Abfallwirtschaftskonzept. Abfallbeauftragte in den Reihen von Bene stellen
sicher, dass dieses Konzept umgesetzt wird und dass auch alle gesetzlichen Regelungen
eingehalten werden.
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Abfallfraktionen & Entsorgungswege

Abfallart Schluss Entsorgungswege
el-Nr.
Gewerbeabfalle 91101 C/P, | Sortierung — Recycling — Verbrennung zur
(Restmall) B Energiegewinnung
Holzplattenabfalle | 17115 CIP, Recycling — Holzindustrie oder interne Verbrennung
B zur Energiegewinnung
Papier/Karton 18718 C/P, Recycling — Papierindustrie
B
Kunststofffolien 57119 C/P, Recycling — Kunststoffindustrie
B
Eisen/Stahl 35103 C/IP Recycling — Stahlindustrie
Aluminium 35304 C/P Recycling — Aluminiumindustrie
Glas 31408 C/IP Recycling — Glasindustrie
Compactplatten 57101 B Verbrennung zur Energiegewinnung
Sonstiger Lack- 55374 B Verbrennung zur Energiegewinnung
Farbschlamm
Altdle 54102 B Verbrennung zur Energiegewinnung
Werkstattenabfalle| 54930 B Aufbereitung — Verbrennung zur Energiegewinnung

3.9.2. ENTSORGUNG VON BENE PRODUKTVERPACKUNGEN

Bene setzt seit vielen Jahren auf 6kologisches und ressourcenschonendes Handeln und Denken.
Aus diesem Grund legen wir bei der Umsetzung der Auflagen aus der Verpackungsverordnung
hohen Wert auf einfach rezyklierbare Verpackungen (siehe Kapitel 3.3.8). Nach der Montage am
Bestimmungsort wird das gesamte Verpackungsmaterial von den Monteur:innen mit den
Liefercontainern zu Bene retourgeschickt (innerhalb Osterreichs) bzw. an konzessionierte
Entsorger zur fachgerechten Wiederverwertung ibergeben (auBerhalb Osterreichs).

Im Werk in Waidhofen ist ein eigenes Team flur die Trennung und Sortierung der Kartonagen und
Verpackungsholzer verantwortlich, die Bene in Umlauf bringt. Die retournierten Materialien
werden, sofern madglich, an die Endfertigung weitergegeben und wiederverwendet. Sollte eine
Wiederverwendung nicht mehr moglich sein, so werden die Materialien hausintern gesammelt und
mit allen anderen Verpackungen (Folien usw.) fachgerecht (sortenrein) an konzessionierte
Entsorgungsunternehmen Ubergeben.

Fir Falle, in denen bei Kund:innen innerhalb Osterreichs geringfligige Verpackungsmengen
anfallen, hat Bene mit dem Sammelsystemanbieter Bonus Holsystem fir Verpackungen GmbH &
Co KG einen Partnervertrag abgeschlossen. Damit sind diese Mengen unter der

Partnernummer 3414 entpflichtet.

Die dabei entstehenden Treibhausgasemissionen werden mit der Unterstltzung des
Klimaschutzprojektes ,Solarenergie in Rajasthan in Indien (Projekt ID-7726) kompensiert. Im Jahr
2023 wurden dafir 81 kg CO2-Aquivalente berechnet.

3.9.3. KREISLAUFWIRTSCHAFT (SECOND PRODUCT LIFE)

Unsere Produkte erflillen samtliche obligatorischen europaischen und 6sterreichischen Standards
fur Mobel. Darlber hinaus ist eine breite Palette unserer Produkte mit zusatzlichen Zertifikaten
ausgezeichnet worden, zum Beispiel dem GS-Zeichen fur geprufte Sicherheit, dem PEFC-
Zertifikat (Produktkette) und dem Austria Gutezeichen (zertifizierte Qualitat).
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Alle diese Labels bestatigen die hohe Qualitat von Prozessen und Produkten. Dies fuhrt zu einem
hohen Gebrauchsnutzen unseres Produktportfolios. Aufgrund dieser Gegebenheiten haben
unsere Produkte eine hohe voraussichtliche Produktlebensdauer: im Durchschnitt mehr als

17 Jahre. Danach sind sie weiterhin gebrauchstauglich und kdnnen meist ohne Weiteres noch
langere Zeit genutzt werden. Damit eine besonders lange Nutzung in einem sogenannten Second
oder sogar Third Life mdglich ist, lassen sich Bene Produkte auch noch nach vielen Jahren mit
spezifischen Ersatzteilen (neue Tischplatten usw.) erneuern.

3.9.4. ENTSORGUNG VON BENE PRODUKTEN (END OF LIFE)

Trotz hoher Nutzungsdauer und Haltbarkeit werden auch Bene Produkte irgendwann nicht mehr
weiterverwendet bzw. durch neue Produkte ersetzt. Daher achten wir schon im Zuge der
Konstruktion auf die Zerleg- und Rezyklierbarkeit unserer Produkte.

Nahezu alle Produkte konnen am Gebrauchsende sortenrein in ihre Ausgangsmaterialien zerlegt
werden, die sich dann wiederverwerten oder rezyklieren lassen. Grundsatzlich sind alle
Produktbestandteile nach den gesetzlichen Bestimmungen des jeweiligen Landes bzw. der
jeweiligen Region einer ordnungsgemafien Entsorgung oder Wiederverwertung zuzufuhren.

In der folgenden Tabelle sind die haufigsten bei unseren Produkten eingesetzten Materialien und
deren Ubliche Verwertungswege in Mitteleuropa Ubersichtlich dargestellt. Infolge unterschiedlicher
gesetzlicher Bestimmungen kann es landerspezifische Unterschiede geben. Die aufgelisteten
Abfallbehandlungen werden von konzessionierten Entsorgungsunternehmen bzw. direkt von den
Rohmaterialverarbeitern oder -herstellern durchgefuhrt.

e Holzplatten (Spanplatten/MDF) Recycling — Holzindustrie. Oder therm. Energiegewinnung
e Eisen/Stahl Recycling — Stahlindustrie

e Aluminium Recycling — Aluminiumindustrie

e Glas (ESG/VSG) Recycling — Glasindustrie

e Compactplatten Verbrennung zur Energiegewinnung (mit Spezialanlagen)
e Bezugsstoffe Verbrennung zur Energiegewinnung

e Papier/Karton Recycling — Papierindustrie

e Kunststoffe Recycling — Kunststoffindustrie

Alternativ zur Rezyklierung bzw. zur Verbrennung zwecks Energiegewinnung kdnnen die zu
entsorgenden Produkte fur eine Weiterverwendung an Mitarbeitende, sozial bedurftige Personen
oder soziale Einrichtungen gespendet werden. Auch Produktteile (etwa Wandbezugsstoffe) eignen
sich gut fur eine weitere Verwendung.

3.9.4.1. WEEE-RICHTLINIE?®

Seit der Uberarbeitung der EU-Richtlinie 2012/19/EU aus dem Jahr 2012, die Elektro- und
Elektronikaltgerate betrifft — kurz WEEE-Richtlinie —, sind wir als Hersteller bzw. Inverkehrbringer
verpflichtet, uns zu registrieren und laufend die in Verkehr gebrachten Mengen zu melden und fur
diese Mengen eine Entsorgungsgebuihr vorzustrecken.®' Die WEEE-Richtlinie dient der
Vermeidung von Elektro- und Elektronikgerateabfall und der Reduzierung solcher Abfalle durch
Wiederverwendung, Recycling und andere Formen der Verwertung. Sie legt Mindestnormen fr
die Behandlung von Elektro- und Elektronikaltgeraten in der EU fest, um zu einer nachhaltigen
Entwicklung in diesem Bereich beizutragen.

80 WEEE: Waste of Electrical and Electronic Equipment.
81 Unter die WEEE-Richtlinie fallende Geréte sind in der Regel mit dem Symbol der durchgestrichenen Abfalltonne
gekennzeichnet.
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Aufgrund der Tatsache, dass die WEEE-Richtlinie in nationales Recht zu tbertragen war,
unterscheidet sich die Umsetzung und Vorgehensweise in den einzelnen EU-Landern —
Inverkehrbringer bendtigen in jedem EU-Land eine eigene Registrierung. In Zusammenarbeit mit
einem externen Dienstleister (take-e-way GmbH, https://www.take-e-way.de/) hat sich die Bene
GmbH als Hersteller von Elektro- und Elektronikgeraten mit der Marke Bene in unseren
wichtigsten europaischen Ziellandern registrieren lassen. Unter anderem in den folgenden
Landern — und unter den jeweiligen Nummern — ist Bene flir die Bereiche B2B und B2C registriert:

e Osterreich GLN9110022782844
e Deutschland DE 87980211

e Schweiz VP11374

e Liechtenstein VP11374

e Frankreich M3422

e GrolRbritannien WEE/MM8044AA

e Polen BDO000120863

e Niederlande Keine Nummer?2

e Belgien Keine Nummer

e Irland 3382W

e ltalien IT21040000012912

3.10. UNTERNEHMENSOKOBILANZ

Bene strebt die kontinuierliche Erhdhung seiner Verwendung von erneuerbaren Energien in der
Produktion und entsprechende Effizienzsteigerungen an. Dies schiitzt die Umwelt und schont das
Klima. Die Auswirkungen auf das Klima sind anhand der direkt von Bene verursachten und uber
die indirekten Emissionen der Produktion messbar. Als KenngréfRe dient uns der Carbon Footprint,
der bei Bene seit 2009 erhoben wird. Der Carbon Footprint, auch CO2-Fuldabdruck oder CO2-
Bilanz genannt, ist ein MaR fiir die Gesamtheit der Treibhausgasemissionen® (gerechnet in CO2-
Aquivalenten), die direkt und indirekt durch eine Aktivitat verursacht werden oder tber die
Lebensstadien eines Produkts anfallen. Zu unterscheiden ist zwischen dem Product Carbon
Footprint (PCF)2* und dem Corporate Carbon Footprint (CCF).

Die Erfassung und die Analyse umweltrelevanter Daten, etwa zu Ressourcen- und
Energieverbrauch, eingesetzten Werkstoffen und entstehendem Abfall, erfolgen periodisch
(jahrlich) in Form einer Input-Output-Bilanz. Dabei werden alle beschafften Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe und Energietrager sowie gefertigte Produkte, Nebenprodukte und Abfalle
mengenmalig erfasst. Nach der Erhebung der Daten erfolgt ein Vergleich von Input und Output.
Dabei werden Schwachstellen bzw. Optimierungspotenziale erkennbar und kénnen in den
regelmanig stattfindenden Audits diskutiert werden.

3.10.1. UMWELTWIRKUNGSKATEGORIENS®®

Folgende Umweltwirkungskategorien finden bei den verschiedenen Okobilanzen
Berucksichtigung:

82 In den Niederlanden und Belgien werden seitens nationaler Stelle keine Registrierungsnummern vergeben.

83 Treibhausgase (THG) sind strahlungsbeeinflussende gasférmige Stoffe in der Luft, die zum Treibhauseffekt beitragen und
sowohl einen natiirlichen als auch einen anthropogenen Ursprung haben kénnen. Sie absorbieren einen Teil der vom Boden
abgegebenen langwelligen Infrarotstrahlung, die ohne diese Gase in das Weltall entweichen wiirde.

8 Der PCF ist neben anderen KenngréRen ein wesentlicher Bestandteil der produktbezogenen Okobilanzen bei Bene.

8 Die in Klammern genannten Abkiirzungen sind teilweise international gangig (z. B. GWP) und teilweise frei gewahlt (z. B. WU);
sie dienen dazu, die Daten in den LCDS-Dokumenten einfach erkennbar zu machen (u. a. bei Grafikbeschriftungen).
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e Global Warming Potential (GWP; also Treibhausgaspotenzial), Carbon Footprint, in kg CO2-
Aqu./kg

e Cumulative Energy Demand (CED; also Primarenergieverbrauch), gegliedert in erneuerbaren
und nicht erneuerbaren Primarenergieverbrauch, in kWh/kg

e Acidification Potential (AP; also Versauerungspotenzial), Eintrag saurebildender Substanzen
in Béden und Gewasser, in mol H+-Aquivalente / kg

e Photochemical Ozone Creation Potential (POCP; also Photooxidantienbildungspotenzial),
Sommersmogpotenzial, Bildung bodennahen Ozons, photochemische Oxidantienbildung, in
kg NMVOC-Aquivalente / kg

e Nutrification Potential (NP), Eutrophierungspotenzial, Uberdiingung, vermehrter Eintrag von
Nahrstoffen in Boden und Gewasser, in kg P-Aquivalente/kg fiir Frischwasser, kg N-
Aquivalente / kg fir Meere und mol N-Aquivalente / kg fur Bodeneintrag (terrestrisch)

e Ozone Depletion Potential (ODP; also Ozonzerstorungspotenzial, Ozonabbaupotenzial),
Abbau der stratospharischen Ozonschicht, in kg CFC-11/kg

e Abiotic Resource Depletion (ARD), Abiotic Depletion Factor: abiotischer
Ressourcenverbrauch, Erschépfung abiotischer Ressourcen (Luft und Luftbestandteile,
Wasser, mineralische Rohstoffe, Metallerze und fossile Brennstoffe), Abbau nicht
nachwachsender Rohstoffe, in kg Sb-Aquivalente/kg fiir mineralische Rohstoffe, MJ / kg fiir
fossile Rohstoffe und m?3 / kg fiir Wasser.

e Non-hazardous waste (NHW) Abfall, nicht gefahrlich (inklusive Schlacke, Asche und Schultt),
in kg/kg

e Hazardous Waste (HW): Abfall, gefahrlich (beispielsweise radioaktiv), in kg/kg

e Wasserverbrauch/Water Footprint (WF): physischer Wasserbedarf (,blaues Wasser“ gemaf
Methode des Water Footprint), in m3/kg

e USEtox: Human Toxicity: non-carcinogenic — Human Toxicity Classification Factor (HXNC):
Humantoxizitat (nicht krebserregend), in CTUh/kg

e USEtox: Human Toxicity: carcinogenic — Human Toxicity Classification Factor (HXC):
Humantoxizitat (krebserregend), in CTUh/kg

e USEtox: Ecotoxicity: total — Ecological Classification Factor (EX): Okotoxizitat in CTUe /kg

e Land Use laut soil quality index, in points / kg

Die Faktoren der Umweltwirkungskategorien beruhen zu einem Grofteil auf Daten aus der
Ecoinvent-Datenbank und aus weiteren einschlagigen Datenbanken.

3.10.2. CORPORATE CARBON FOOTPRINT

Der Corporate Carbon Footprint (CCF, Treibhausgasinventur) erfasst alle Emissionen, die durch
die Tatigkeit eines Unternehmens innerhalb eines Jahres erzeugt werden. Eine solche
Emissionsbilanz beinhaltet die Emissionen aus eigenen Fahrzeugen und Anlagen sowie die aus
eingekaufter Energie (wie Strom und Warme). Diese Kernbereiche werden als Scope 1 und
Scope 2 bezeichnet. Eine vollstandige Bilanz enthalt jedoch auch die Emissionen des Scope 3,
also aller vor- und nachgelagerten Bereiche der Wertschopfungskette. Dazu gehéren neben
bezogenen Roh- und Betriebsstoffen beispielsweise auch Dienstreisen und das Pendeln von
Mitarbeitenden, Millentsorgung und eingekaufte Dienstleistungen (etwa durch Subunternehmer).

Zur besseren Vergleichbarkeit werden die Treibhauspotenziale eines Gases in CO2-Aquivalente
umgerechnet. Der Weltklimarat (IPCC)® hat die Werte fur Treibhausgase und ihre CO2-
Aquivalente verdffentlicht (bezogen auf eine Zeitspanne von 100 Jahren).8” 1 kg des in der
folgenden Ubersicht aufgefiihrten Treibhausgases hat dieselbe Auswirkung auf den Klimawandel
wie ... kg COz:

8 |[PCC steht fiir Intergovernmental Panel on Climate Change. (https://www.ipcc.ch/)
87 Sechster Sachstandsbericht des IPCC, 2023 (https://www.ipcc.ch/report/sixth-assessment-report-cycle/).
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e Methan (CH4) 28

e Distickstoffoxid (Lachgas) (N20) 273

e 1,1,1,2-Tetrafluorethan (C2H2F4) 1.430
e Fluorchlorkohlenwasserstoff (FCKW) 4.660
e Tetrafluormethan (CFa4) 7.380
e Fluorkohlenwasserstoffe (FKW, HFKW)  12.400
e Stickstofftrifluorid (NF3) 17.400
e Schwefelhexafluorid (SFe) 25.200

Im Bereich der direkten Emissionen werden Treibstoffe und Heizdl in die Berechnung einbezogen.
Indirekte Emissionen entstehen in den Bereichen Strom, Abfalle und Materialien. Der Bene
FuRabdruck bildet somit Scope 1 und 2% und Teile von Scope 3% gemal dem Greenhouse Gas
Protocol (GHG)* ab.

Corporate Carbon Footprint nach Scopes in t CO2-Aqu. gemaR Greenhouse Gas Protocol

2020 2021 2022 2023 2024

Scope 1 921 597 516 543 460
Scope 2 23 24 26 23 19
Scope 3 18.047 20.175 23.301 19.781 18.182
Summe 18.991 20.796 23.843 20.346 18.661

Hier sind die Emissions-Bereiche der Scopes aufgelistet:

e Produktion Scope 1 Holzspane, Heizol

e Verkehr Scope 1 Diesel, Benzin, Kerosin

e Strom Scope 2 Strom

e Recycling Scope 3 Alle Abfalle (nachgelagert; Kategorie 12)

e Materialien Scope 3 Alle Zukaufsmaterialien (vorgelagert; Kategorie 1), VOCs aus

Lacken und Beizen sowie Vorkette (Erzeugung) der Stoffe aus Scope 1, Leitungsverluste und
Vorkette der Energietrager
e Dienstreisen  Scope 3 Flige + Dienstfahrten mit privatem Pkw
Im Jahr 2024 wurden weitere Emissionen aus dem Scope 3-Bereich erhoben. Es werden noch
nicht alle 15 Kategorien laut Greenhouse Gas Protocol erhoben, es ist aber als zukulnftige
MalRnahme eingeplant.

8 |n der Kategorie Scope 1 werden alle CO>-Emissionen ausgewiesen, die direkt von Bene gesteuert werden kénnen (direkte
COz-Emissionen). Bei Scope 2 werden CO2-Emissionen ausgewiesen, die bei der Erzeugung von Energie durch die jeweiligen
Versorger verursacht werden (indirekte CO2-Emissionen). Das bedeutet, die CO2-Emissionen in Scope 1 des Energieerzeugers
bilden die Scope-2-Emissionen des Verbrauchers. Alle Gibrigen CO2-Emissionen, die nicht der direkten Kontrolle des
Unternehmens unterliegen, werden in Scope 3 ausgewiesen (andere indirekte CO2-Emissionen).

8 Bene erfasst in Scope 3 alle zugekauften Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe sowie das gesamte Recycling und die
Personentransporte per Flugzeug. Die Transporte via externe Frachter per Lkw, Bahn oder Schiff sind nicht erfasst.

% Das Greenhouse Gas Protocol definiert Regeln zur organisationalen und operativen Abgrenzung einer Treibhausgasbilanz.
Besonders relevant ist hier die Einteilung der Emissionen in drei sogenannte Scopes. Siehe http://www.ghgprotocol.org/.
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Scope 3 Kategorie Bereich 2024 [Emissionen
in t COze]
Vorgelagert — Kapitalguter Errichtung PV- 1.550
(2.) Anlage®’
Vorgelagert — Abschatzung osterr. 695
Mitarbeitenden-Anreise (7.) | Mitarbeitende gesamt
Vorgelagert — Dienstreisen Dienstfahrten mit 5
(6.) privatem Pkw
Summe 2.250

Corporate Carbon Footprint Bene nach Bereichen in t CO2-Aqu.

2020 2021 2022 2023 2024
Materialien 18.661 | 21.000 | 24.478 | 20.791| 19.003
Heizung + Wasser- 159 170 67 34 30
bereitstellung Headoffice
Recycling (Abfalle) -665 -887 | -1.063| -1.089| -1.291
Strom 23 24 26 23 19
Transport (eigener PKW- 814 472 538 588 535
Fuhrpark + Flige)
Summe weitere Scope 3- 2.250
Kategorien (neu 2024)
Summe 18.991 | 20.779 | 24.045 | 20.347 | 20.546

Durch das praktizierte Abfallrecycling und die damit verbundene Substitution von Neumaterial
werden bei den Abfallen Gutschriften ausgewiesen — in den Tabellen als negative Zahl
dargestellt —, die sich positiv auf den Carbon Footprint auswirken.

Die Zahlen betreffen den Produktionsstandort in Waidhofen. Bei den Scope 2-Emissionen wurden
zusatzlich die Stromverbrauche (Wasserkraft) in den Filialen in Osterreich hinzugerechnet (Graz,
Innsbruck, Linz, Salzburg, Wien, Klagenfurt).

3.10.3. WEITERE UMWELTWIRKUNGSKATEGORIEN

Neben dem Corporate Carbon Footprint erlaubt es die detaillierte Okobilanzberechnung von Bene,
auch alle anderen Wirkungskategorien (siehe Kapitel 3.10.1) auf Unternehmensebene
darzustellen.

3.10.3.1. PRIMARENERGIEVERBRAUCH

Primarenergietrager sind naturlich vorkommende Energietrager, die noch keiner technischen
Umwandlung unterworfen wurden.

91 Die Errichtung der PV-Anlage findet Eingang in die Scope 3-Emissionen im corporate carbon footprint im Jahr 2024. Es werden
dadurch in den Folgejahren keine jahrlichen Emissionen durch die Strom-Produktion angenommen.
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Primarenergieverbrauch gesamt von Bene nach Bereichen in MWh

2020 2021 2022 2023 2024

Materialien 96.194 107.724 119.663 107.646 99.261
Produktion 2.712 2.628 1.706 1.052 1.021
Recycling (Abfalle) -6.113 -7.531 -9.411 -6.865 -8.170
Strom 5.390 5.861 6.172 5.095 4.293
Transport 1.204 742 955 1.012 1.004
Summe 99.387 109.424 119.085 107.940 97.409

3.10.3.2. VERSAUERUNGSPOTENZIAL

Das Versauerungspotenzial stellt dar, in welchem Mal} bestimmte Stoffe H*-lonen bilden und
abgeben kdnnen. Versauernd wirkende Stoffe sind zum Beispiel Schwefeldioxid (SO2), Stickoxide
(NOx) und Schwefelwasserstoff (H2S). Sie reagieren in der Luft zu Schwefel- und Salpetersaure

und fallen als ,saurer Regen“? zu Boden.

Versauerungspotenzial von Bene nach Bereichen in Mol H+-Aquivalente

2020 2021 2022 2023 2024

Materialien 122.851 134.823 165.049 148.791 130.971
Produktion 4.379 4.241 2.684 1.613 1.575
Recycling (Abfalle) -2.078 -2.227 - 3.467 -2.202 -3.190
Strom 98 107 113 93 78
Transport 3.638 2.107 2.392 2.755 2.481
Summe 128.888 139.051 166.770 151.050 131.916

3.10.3.3. PHOTOOXIDANTIENBILDUNGSPOTENZIAL (OZONBILDUNG)

Wahrend ein zu geringer Gehalt an Ozon in der Atmosphare zu Gefahrdungen der Umwelt flhrt,
kann sich ein zu hoher Ozongehalt in Bodennahe schadlich auf Menschen und Tiere auswirken

(Sommersmog)®. Die Bildung von bodennahem Ozon erfolgt unter dem Einfluss von

Sonnenstrahlung durch photochemische Reaktionen von Stickoxiden mit Kohlenwasserstoff und
flichtigen organischen Stoffen. Das Ozonbildungspotenzial gibt an, inwieweit schadliche
Spurengase (etwa NOx, Kohlenwasserstoffe) in Verbindung mit UV-Strahlung zur Bildung von
bodennahem (tropospharischem) Ozon beitragen.

Photooxidantienbildungspotenzial von Bene nach Bereichen in kg NMVOC-Aquivalente

2020 2021 2022 2023 2024
Materialien 81.180 90.967 104.905 93.511 85.922
Produktion 3.411 3.297 2.101 1.263 1.235
Recycling (Abfalle) - 2.546 -2.927 -4.514 -2.744 - 3.447
Strom 112 121 128 105 89
Transport 2.933 1.735 2.065 2.305 2.155
Summe 85.089 93.194 104.684 94.441 85.955

3.10.3.4. EUTROPHIERUNGSPOTENZIAL (UBERDUNGUNG)

Als Eutrophierungspotenzial wird der Beitrag von Substanzen zur Eutrophierung (Nahrstoffeintrag,
Uberdiingung) von Gewassern und Béden verstanden. Es wird durch das sogenannte
Phosphataquivalent (PO4e) ausgedrickt. Dieses gibt an, wie viel ein Stoff im Vergleich zu

92 Saurer Regen ist u.a. eine Ursache fiir Waldsterben, Fischsterben oder die Schidigung historischer Gebiude.
93 Ausgedriickt wird die photochemische Oxidantienbildung durch das sogenannte Ethendquivalent (C2Hae).
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Phosphat zur Uberdiingung beitragt. Zur Uberdiingung tragen vor allem Phosphor- und
Stickstoffverbindungen bei. Diese gelangen unter anderem bei der Herstellung von Bauprodukten
(Kunststoffe, Metalle), vor allem aber infolge von Auswaschungen der Verbrennungsemissionen in

die Umwelt.

Eutrophierungspotenzial von Bene nach Bereichen

2023 2024
Frischwasser Terrestrisch Marin Frischwasser Terrestrisch Marin

kg P- _ Mol N- kg N- kg P- _ Mol N- kg N-

Aquivalente Aquivalente Aquivalente Aquivalente Aquivalente Aquivalente
Materialien 4.891 250.571 17.833 5.170 201.542 16.033
Produktion 10 7.862 465 9 7.707 456
Recycling -152 -4.823 -466 -249 -6.396 -632
(Abflle)
Strom 5 315 29 5 266 25
Transport 88 9.385 864 75 8.563 790
Summe 4.842 263.310 18.726 5.009 211.681 16.672

3.10.3.5. OZONZERSTORUNGPOTENZIAL

Das Ozonschichtabbaupotenzial beschreibt, welchen schadigenden Einfluss ein Stoff auf die

Ozonschicht® hat. Unter anderem Fluorchlorkohlenwasserstoff (FCKW) kann das Ozon in der
Atmosphare zerstoren. Bei einer Vielzahl von Herstellungsprozessen entweichen
ozonschadigende Gase in die Atmosphare.

Ozonzerstdrungspotenzial von Bene nach Bereichen in kg CClsFe

2020 2021 2022 2023 2024

Materialien 5,404 10,488 13,088 12,247 7,440
Produktion 0,003 0,003 0,002 0,001 0,001
Recycling (Abfalle) -0,016 - 0,025 - 0,041 - 0,006 - 0,008
Strom 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Transport 0,010 0,006 0,007 0,008 0,007
Summe 5,400 10,472 13,056 12,250 7,441

Die derzeit pro Jahr mit Holz aus 6sterreichischen Waldern in Osterreich hergestellten Produkte
(hier spricht man von stofflich genutztem Holz) vermeiden allein durch den Substitutionseffekt

8 Mio. t CO2%. Das entspricht einem Zehntel der gesamten jahrlichen Treibhausgasemissionen
Osterreichs oder in etwa dem jahrlichen CO2-Ausstol aller zugelassenen Pkw in Osterreich.
(https://www.proholz.at/wald-holz-klima/holz-waechst-und-waechst).

3.10.3.6. ABIOTISCHER RESSOURCENVERBRAUCH

Dieser Wert beschreibt die Reduktion des globalen Bestands an nicht erneuerbaren Rohstoffen®,
zum Beispiel fossile Brennstoffe, Uranerze, mineralische Rohstoffe (Sand, Ton, Kies etc.), (Suf3-
)Wasser sowie Luft und ihre Bestandteile. Sowohl Entnahme als auch Verschmutzung fuhren zu

% Die Ozonschicht in der Stratosphire (15 bis 50 km Hohe) entsteht, wenn kurzwellige UV-Sonnenstrahlen auf

Sauerstoffmolekiile treffen. Ozon nimmt diese kurzwellige UV-Strahlung auf und gibt sie mit groRerer Wellenlange in alle
Richtungen wieder ab, sodass nur ein Teil der gefdhrlichen Strahlung auf die Erde trifft.
% Siehe CAREFORPARIS. Adaptation for CARbon Efficient FORests and the entire wood value chain. Evaluating pathways

supporting the PARIS agreement. BOKU Wien, Bundesforschungszentrum fir Wald, Wood K plus, Umweltbundesamt. Wien

2020.

% Fiir nicht erneuerbar wurde ein Zeitraum von mindestens 500 Jahren angenommen.
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einer Verknappung. Dies ist auch der Fall bei erneuerbaren Ressourcen wie beispielsweise Holz
oder Biomasse, wenn der Verbrauch uber der Erneuerungsrate liegt.

Abiotischer Ressourcenverbrauch (abiotic resource depletion; ARD) von Bene nach Bereichen

2023 2024
ARDmM?’ ARDf% ARDw® ARDm ARDf ARDw
kg SB-Aqu. GJ 1.000 m®* | kg SB-Aqu. GJ 1.000 m®
Materialien 296,567 | 177.076 8.274 | 276,092| 169.160 8.534
Produktion 0,092 379 45 0,076 344 42
Recycling (Abfalle) -0,288 -5.195 -304 -0,458 -6.820 -540
Strom 0,097 205 1.504 0,082 173 1.267
Transport 7,068 3.217 74 5,987 3.220 64
Summe 304| 175.682 9.593 282| 166.077 9.367

3.10.3.7. WASSERVERBRAUCH

Der Water Footprint ist — ahnlich dem CCF — als Corporate Water Footprint'® fir die gesamte
Bene Gruppe dargestellt. Er umfasst sogenanntes blaues, griines und graues Wasser
(https://waterfootprint.org/en/water-footprint/what-is-water-footprint/). Die von Bene an seinen

Standorten genutzten Wassermengen (siehe Kapitel 3.3.6) sind hier (wie auch in allen anderen
Tabellen) ein Teil von Scope 1.

Corporate Water Footprint nach Bereichen in m?

2020 2021 2022 2023 2024
Materialien 3.553.500 3.976.194 4.298.364 4.077.887 3.895.693
Produktion 68.110 76.953 91.343 94.506 80.434
Recycling (Abfalle) -856.879 | -1.092.819| -1.278.060 -981.663| -1.071.770
Strom 1.469 1.597 1.682 1.389 1.170
Transport 21.299 13.655 18.843 19.103 19.945
Summe 2.787.499 2.975.580 3.132.173 3.211.223 2.925.473

Blaues Wasser ist solches, das aus Oberflachen- oder Grundwasserressourcen stammt und
entweder verdunstet, in ein Produkt eingearbeitet oder aus einem Gewasser entnommen und in
ein anderes zuruckgefuhrt oder zu einem anderen Zeitpunkt zurickgegeben wird (physischer
Frischwasserbedarf). Bewasserungslandwirtschaft, Industrie und hauslicher Wasserverbrauch
kénnen einen blauen WasserfuRabdruck haben.™"
Griines Wasser stammt aus Niederschlagen und wird in der Wurzelzone des Bodens gespeichert
sowie von Pflanzen verdunstet, transpiriert oder aufgenommen. Er ist besonders relevant fur
landwirtschaftliche, gartenbauliche und forstwirtschaftliche Produkte.
Als Grauwasser wird StulRwasser (,Frischwasser®) bezeichnet, das genutzt wird, um Schadstoffe
zu assimilieren und bestimmte Wasserqualitatsstandards zu erfullen. Der Grauwasserfuflabdruck
bericksichtigt Verschmutzungen aus Punktquellen, die direkt Gber eine Rohrleitung oder indirekt

97 Material resources: metals/minerals — abiotic depletion potential (ADP) — elements (ultimate reserves)
%8 Energy resources: non-renewable — abiotic depletion potential (ADP) — fossil fuels
9 Water use: user deprivation potential (deprivation-weighted water consumption)
100 per WasserfuRabdruck (Water Footprint) beziffert die Menge des Wassers, das fir die Produktion der von uns erzeugten
Produkte verwendet wird. Er kann flir einen einzelnen Prozess, wie den Anbau von Baumwolle, fiir ein Produkt, wie eine
Spanplatte, fiir den Kraftstoff, der von unseren Autos verbraucht wird, oder insgesamt fiir ein Unternehmen ermittelt werden.
101 Kithlwasser sowie verschmutztes oder verdunstetes Wasser zihlt nicht dazu.
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Uber Abflisse oder Auswaschungen aus dem Boden, undurchlassigen Oberflachen oder anderen
diffusen Quellen in eine SufRwasserressource eingeleitet werden.

Corporate Water Footprint 2024 nach Bereichen in m?

Blau Griin Grau
Materialien 885.186 2.331.816 571.651
Produktion 78.867 - 1.567
Recycling (Abfalle) - 482.362 - 562.016 - 27.392
Strom 596 - 574
Transport 6.465 - 13.480
Summe 488.751 1.769.800 559.881

3.10.3.8. HUMANTOXIZITAT

Hier wurde die USEtox-Methode gewahlt, die sowohl Human- als auch Okotoxizitat abdeckt. Die
Humantoxizitat wird in CTU (Comparative Toxic Units) ausgedriickt™ und in zwei Unterkategorien
eingeteilt, die karzinogene (krebserregende) und die nicht karzinogene (nicht krebserregende)

Humantoxizitat.

Humantoxizitat nach Bereichen in CTU

2020 2021 2022 2023 2024
Materialien 0,374 0,350 0,469 0,381 0,361
Produktion 0,013 0,013 0,008 0,005 0,005
Recycling (Abfalle) —0,007 —0,006 —0,011 -0,007 -0,011
Strom 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Transport 0,013 0,007 0,008 0,009 0,008
Summe 0,394 0,364 0,474 0,388 0,363
Humantoxizitat 2024 nach Bereichen in CTU
Nicht krebserregend Krebserregend

Materialien 0,317 0,044

Produktion 0,005 0,000

Recycling (Abfalle) -0,010 -0,002

Strom 0,000 0,000

Transport 0,008 0,001

Summe 0,320 0,043

3.10.3.9. OKOTOXIZITAT

Im Fall der Okotoxizitat (aquatische Toxizitét) geben die CTU den potenziell betroffenen Anteil der
Arten Uber Wasservolumen und Zeit an; man spricht hier auch von PAF, was fur Potentially
Affected Fraction of Species steht.'®

102 pje CTU geben die Hiufigkeit der Erkrankungen an, die durch die Emission eines bestimmten Stoffs verursacht werden. Dabei
gilt Folgendes: [CTUh per kg emitted] = [disease cases per kg emitted].
103 [CTUe per kg emitted] = [PAF x m? x day per kg emitted].
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Okotoxizitat nach Bereichen in 1.000 CTUe

2020 2021 2022 2023 2024
Materialien 101.967 112.239 136.826 119.144 116.489
Produktion 1.202 1.174 747 472 464.898 448.009
Recycling (Abfalle) - 358 - 949 - 1.388 - 536 -1.159
Strom 86 94 99 81 69
Transport 4.061 2.386 2.792 3.150 2.905
Summe 106.957 114.944 139.076 112.304 118.750

3.10.3.10. LANDVERBRAUCH

Hier wurde die ReCiPe-Endpoint-Methode zur Ermittlung gewahlt. Dabei werden drei
Unterkategorien unterschieden:

e landwirtschaftliche Flachen bzw. Landnutzung (agricultural land occupation)

e stadtische Flachen bzw. Landnutzung (urban land occupation)

e Umwandlung von naturlichen Flachen (natural land transformation)

Die ersten beiden werden hierbei in m?/Jahr angegeben, die dritte in m? — denn Landnutzung
geschieht Jahr fir Jahr, wahrend Umwandlung von einer Form in eine andere (beispielsweise von
Wald in Industriegelande) nur einmal erfolgt. Bei dieser Methode werden diese drei Kategorien in
Punkte umgerechnet, wobei die Qualitat des genutzten bzw. umgewandelten Landes
bericksichtigt wird. Infolgedessen — anhand der damit zur Verfugung stehenden gleichen Einheit —
kénnen die drei Unterkategorien zu ,Landverbrauch“ zusammengefasst werden.

Zum besseren Verstandnis seien hier einige Beispiele genannt, die veranschaulichen, woflr die
Punkte bei der Kennzahl Landverbrauch im Einzelnen stehen kdnnen:

Bei ,agricultural land occupation“ kann 1 Punkt bedeuten, dass ...
* 27,80 m? Ackerland'® ein Jahr lang genutzt werden

* 48,54 m? Wald'® ein Jahr lang genutzt werden

29,12 m? Buschland'® ein Jahr lang genutzt werden

Bei ,urban land occupation® hingegen kann 1 Punkt bedeuten, dass ...
* 21,84 m? Deponieflachen'”, Industrieflachen'®® oder Verkehrsflachen'® ein Jahr lang genutzt
werden

Und bei ,natural land transformation® schlieRlich kann 1 Punkt bedeuten, dass ...
* 0,23 m? Wald"? in eine andere Landform umgewandelt werden

104 ReCiPe land use Ecolnvent e3.7.1; agricultural land occupation; permanent crop, irrigated, intensive
105 ReCiPe land use Ecolnvent e3.7.1; agricultural land occupation; forest, extensive

106 ReCiPe land use Ecolnvent e3.7.1; agricultural land occupation; shrub land, sclerophyllous

107 ReCiPe land use Ecolnvent e3.7.1; urban land occupation; dump site

108 ReCiPe land use Ecolnvent e3.7.1; urban land occupation; industrial area

109 ReCiPe land use Ecolnvent e3.7.1; urban land occupation; traffic area, rail/road embankment

110 ReCiPe land use Ecolnvent e3.7.1; natural land transformation; from forest, unspecified
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Landverbrauch nach Scopes in 1.000 Punkten

2020 2021 2022 2023 2024
Materialien 430.962 510.296 564.190 536.539 453.035
Produktion 63.521 61.156 39.303 23.484 23.067
Recycling (Abfalle) - 19.853 -61.156 - 24.095 - 19.539 - 24.270
Strom - 71 - 77 - 81 -67 - 56
Transport 4.296 2.430 2.603 3.117 2.679
Summe 478.855 548.432 581.920 543.534 454.455

In dieser Kalkulation bleiben diejenigen Flachen unbertcksichtigt, die Bene fur seine Produktions-
und Blrogebaude, Parkplatze etc. nutzt (ca. 10 ha).

Seite 86 von 100



4. ANHANG
4.1.UBER DEN BERICHT

Das vorliegende Dokument stellt die Langfassung des Nachhaltigkeitsberichtes 2025
(= 5. Nachhaltigkeitsbericht) dar. 2023 wurde zuletzt ein Nachhaltigkeitsbericht publiziert. Der
nachste Bericht ist flr das Jahr 2027 geplant und wird die Berichtsjahre 2025 und 2026 abdecken.

Der Nachhaltigkeitsbericht + Langfassung wurden in Anlehnung an den Sustainability Reporting
Standards der Global Reporting Initiative (GRI G4) erstellt. Alle im vorangegangenen
Nachhaltigkeitsbericht angefuhrten Kennzahlen wurden um den Berichtszeitraum 2023 und 2024
aktualisiert. Okologische und gesellschaftliche Themen wurden zusammengetragen, die die
Moébelbranche bzw. Bene in besonderem Mal} betreffen.

Durch die Aufteilung des Berichts in eine Zusammenschau in einem Kurzbericht mit den
wesentlichen Fakten und der hier vorliegenden Langfassung, werden die Informationsbedurfnisse
unserer Zielgruppen erflllt. Eine Kernzielgruppe fur den Bericht sind neben den Kundinnen und
Kunden und Auftragsmittlern von Bene auch die Mitarbeitenden. Die vorliegende Langfassung soll
dem Vertrieb, bzw. den vertriebsunterstutzenden Bereichen beim Beantworten der
unterschiedlichen Fragen im Rahmen von Ausschreibungen dienen.

Die angegebenen Daten beruhen auf Aufzeichnungen in den Bene Managementsystemen.
Schatzungen wurden nur in Ausnahmefallen vorgenommen und sind im Bericht als solche
kenntlich gemacht.

Dieser Bericht wurde keiner externen Uberpriifung unterzogen.
© 2025 Bene GmbH — alle Rechte vorbehalten.
Version 25/02

4.2.IMPRESSUM

Bene GmbH

SchwarzwiesenstralRe 3, 3340 Waidhofen an der Ybbs, Osterreich, www.bene.com
Tel. + 43 7442 500-0

Fax + 43 7442 500-3380

office@bene.com

UID-Nr. ATU70065136

FN 444783v

GLN-Nr. 9110022782844
Eori-Nr. ATEOS1000072483
DUNS-Nr. 300486498
Steuer-Nr. 09-258/3699
IPPC-Nr. AT-3022'"2

EAC-Scopes:

23 Herstellungsarten, die nicht klassifiziert sind (Sonstige Fertigung) - Hauptscope
(Dieser Scope umfasst: Herstellung von Blro- und Ladenmdbeln)

29 Handel, Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen und Gebrauchsgutern

111 Global Location Number.
112 Registernummer beim Amtlichen Pflanzenschutzdienst Osterreichs.
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(Dieser Scope umfasst: GroRhandel mit Buromdbeln; GroRhandel mit Mébeln, Teppichen,
Lampen und Leuchten; Einzelhandel mit Mobeln, Einrichtungsgegenstanden und sonstigem
Hausrat)

35 Erbringung von Dienstleistungen fur Unternehmen (sonstige Dienstleistungen)

ONACE (NACE) Codes (laut Statistik Austria)'*3:

C 31.01-1 Herstellung von Bliromdbeln - Haupttatigkeit

(Diese Unterklasse umfasst: Herstellung von Stuhlen und anderen Sitzmodbeln fur Blro- und
Arbeitsraume; Herstellung von anderen Buromaobeln, beispielsweise Schreib- und
Computertischen)

G 46.65-0 GroBhandel mit Buromdbeln

(Diese Unterklasse umfasst: GroR3handel mit Buromdbeln und -einrichtungen; Gro3handel mit
Ladeneinrichtungen)

G 46.47-0 GroRhandel mit Mdbeln, Teppichen, Lampen und Leuchten

(Diese Unterklasse umfasst: Gro3handel mit Teppichen; Gro3handel mit Lampen und Leuchten)
G 47.59-2 Einzelhandel mit Wohnmdbeln

(Diese Unterklasse umfasst: Einzelhandel mit Ladeneinrichtungen und Baromdébeln; Einzelhandel
mit Lampen und Leuchten (inklusive LED))

M 74.10-0 Ateliers fur Textil-, Schmuck-, Grafik- und &hnliches Design

(Diese Unterklasse umfasst: Tatigkeiten von Innenarchitekten)

N 77.33-0 Vermietung von Buromaschinen sowie Datenverarbeitungsgeraten und -einrichtungen
(Diese Unterklasse umfasst: Vermietung und Operating-Leasing von Bliromdbeln)

Geokoordinaten: Latitude 47,9440; Longitude 14,8130
Grandungsjahr: 1790

Eigentimer:

BGO Beteiligungsverwaltungs GmbH (99 %)
ABAHO GmbH (0,5 %)

Grosso Holding GmbH (0,5 %)

Geschaftsfihrung:

Benedikt Wolfram, Finance, IT & Legal
Manfred Huber, Operations

Michael Fried, Sales, Marketing & Innovation

Ansprechpartner:innen:

Nachhaltigkeit Verena Anger
Abfallwirtschaft Manuela Zebenholzer
Umweltmanagement Verena Anger
Notfallmanagement Kurt Eichhorn

CoC Thomas Riegler

Verantwortlichkeiten:
Berichtsinhalt Verena Anger

Fragen zum Bericht Ubermitteln Sie bitte an:

Verena Anger

Bene GmbH, Schwarzwiesenstrafle 3, 3340 Waidhofen an der Ybbs, Osterreich —
office@bene.com

113 statistische Systematik der Wirtschaftszweige in den Européischen Gemeinschaften.
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4.3.GRI-INDEX

Die Global Reporting Initiative (GRI) hat Richtlinien fur die Nachhaltigkeitsberichterstattung
entwickelt, in die die wesentlichen Aspekte von Nachhaltigkeit — 6konomische, ékologische und
gesellschaftliche — eingeflossen sind: den GRI-Index. Dieser hat sich mittlerweile weltweit als
Standard etabliert. Die Anwendung des GRI-Index ermdglicht eine Vergleichbarkeit von
Unternehmen und erfolgt freiwillig.

Die Bene GmbH hat Uber die in diesem GRI-Index genannten Informationen fur den Zeitraum
2023-2024 unter Bezugnahme auf die GRI-Standards 2021 (G4) berichtet. Im folgenden Index
sind die Inhalte beschrieben.

Legende:

@ berichtet
@ nicht berichtet

@ teilweise dargestellt

@ nicht wesentlich

GRI Beschreibung ‘ Status ’ Kapitel Seite(n)
GRI 2 Allgemeine Angaben
1. Die Organisation und ihre Berichterstattungspraktiken
GRI 2-1 Organisationsprofil [ ) 1.1und 4.4 6-8, 93
GRI 2-2 Entitaten, die in der Nachhaltigkeitsberichterstattung der Organisation berlcksichtigt PY Systemgrenzen 9
werden
GRI 2-3 Berichtszeitraum, Berichtshaufigkeit und Kontaktstelle [ ) 4.1 87
GRI 2-4 Richtigstellung oder Neudarstellung von Informationen [ ] Es gibt keine Richtig- oder
Neudarstellungen
. Keine externe
GRI 2-5 Externe Priifung [ ] Prilfung 87
2. Tatigkeiten und Mitarbeiterlnnen
GRI 2-6 Aktivitaten, Wertschopfungskette und andere Geschaftsbeziehungen (] 42, 23? 32 87'8(3’0?61” 52
GRI 2-7 Angestellte (] 2 25ff
GRI 2-8 Mitarbeiter/innen, die keine Angestellten sind () 2.2 26
3. Unternehmensfiihrung
" 1.4.1,14.2, 10, 11, 27, 87
GRI 2-9 FUhrungsstruktur und Zusammensetzung [ ) 224 42 45 95.98
GRI 2-10 Nominierung und Auswahl des héchsten Kontrollorgans [ ) 4.5 95-97
GRI 2-11 Vorsitzender des hochsten Kontrollorgans () 4.5 95-97
GRI 2-12 Rolle _des héchsten Kontrollorgans bei der Beaufsichtigung der Bewaltigung der PY 141 10
Auswirkungen
GRI 2-13 Delegation der Verantwortung fir das Management der Auswirkungen (] 141 10
Uberpriifung und Genehmigung
.. . . . der berichteten Informationen
GRI 2-14 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der Nachhaltigkeitsberichterstattung [ ] durch die Geschaftsfiihrung in
der Kurzfassung.
GRI 2-15 Interessenkonflikte [ ) 1.7.1 23
GRI 2-16 Ubermittlung kritischer Anliegen [ ] 1.71 23
GRI 2-17 Gesammeltes Wissen des héchsten Kontrollorgans [ )
GRI 2-18 Bewertung der Leistung des héchsten Kontrollorgans [ ]
GRI 2-19 Vergltungspolitik [ )
GRI 2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergiitung [ ]
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GRI Beschreibung Status Kapitel Seite(n)

GRI 2-21 Verhéltnis der Jahresgesamtvergiitung [ ] 225 28
4. Strategie, Richtlinien und Praktiken
GRI 2-22 Anwendungserklarung zur Strategie fur nachhaltige Entwicklung o 11 31;43 -8, 11132’ 15-
GRI 2-23 Verpflichtungserklarung zu Grundsatzen und Handlungsweisen [ ) 1.7,21 20-22, 25-26
GRI 2-24 Einbeziehung politischer Verpflichtungen [ ] 1.3,3.2 8-10, 52-54
GRI 2-25 Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen [ ] 15,25 15-19, 35
GRI 2-26 Verfahren fir die Einholung von Ratschlagen und die Meldung von Anliegen [ ) 25,451 35, 96-97
GRI 2-27 Einhaltung von Gesetzen und Verordnungen [ ] 1.7 20
GRI 2-28 Mitgliedschaft in Verbanden und Interessengruppen [ ) 452 95-97
5. Einbindung von Stakeholdern
GRI 2-29 Ansatz fir die Einbindung von Stakeholdern [ ) 1.6,4.5.1 20, 94-95
GRI 2-30 Tarifvertrage [ ) 254 37
GRI 3 Wesentliche Themen
GRI 3-1 Verfahren zur Bestimmung wesentlicher Themen [ ) 0,1.4.3-14.5 2,11-14
GRI 3-2 Liste der wesentlichen Themen [ ) 0,1.4.5 2,13-14
GRI 3-3 Management von wesentlichen Themen [ ) 1.4.3-14.5 11-14
GRI 200 Okonomie
GRI 201 Wirtschaftliche Leistung
GRI 201-1 | Unmittelbar erzeugter und ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert [ ) 1 6
o [asras | e
GRI201-3 | Verbindlichkeiten fir leistungsorientierte Pensionsplane und sonstige Vorsorgeplane [ ]
GRI 201-4 | Finanzielle Unterstltzung durch die &ffentliche Hand [ )
GRI 202 Marktprasenz
GRI 202-1 I\/erhéltnis des pach Ge_schlecht aufgeschllsselten Standardeintrittsgehalts zum PY
okalen gesetzlichen Mindestlohn

GRI 202-2 | Anteil der aus der lokalen Gemeinschaft angeworbenen oberen Fihrungskrafte [ )
GRI 203 Indirekte 6konomische Auswirkungen
GRI 203-1 | Infrastrukturinvestitionen und geférderte Dienstleistungen (]
GRI 203-2 | Erhebliche indirekte 6konomische Auswirkungen [ )
GRI 204 Beschaffungspraktiken
GRI 204-1 | Anteil an Ausgaben fir lokale Lieferanten () 3.2.1 53
GRI 205 Korruptionsbekampfung
GRI 205-1 | Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken gepruft wurden (]
GRI 205-2 iggl&:g:!(:ﬁg;éﬂsfjncgulungen zu Richtlinien und Verfahren zur P 171 21
GRI 205-3 | Bestatigte Korruptionsvorfélle und ergriffene Mafinahme(n) [ ] 171,25 21,35
GRI 206 Wettbewerbswidriges Verhalten
GRI 206-1 :\?Ai%r;t;gﬁ)r;fzmegn aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten bzw. Kartell- und P Keine Rechtsverfahren
GRI 207 Steuern
GRI207-1 | Steuerkonzept o
GRI 207-2 | Tax, Governance, Kontrolle und Risikomanagement [ )
GRI 207-3 | Einbeziehung von Stakeholdern und Management von steuerlichen Bedenken [ )
GRI 207-4 | Landerbezogene Berichterstattung [ )
GRI 300 Okologie
GRI 301 Materialien
GRI 301-1 Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen [ ) 3.1.1,3.24 40-46, 53-54
GRI 301-2 | Eingesetzte recycelte Ausgangsstoffe (] 3.1.2 46-47
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GRI Beschreibung Status Kapitel Seite(n)
GRI 301-3 | Wiederverwertete Produkte und ihre Verpackungsmaterialien [ ) 3.3.8,3.9 62-64, 72-77
GRI 302 Energie
GRI 302-1 | Energieverbrauch innerhalb der Organisation [ ) 3.3.1, 3.10.3.1 54-57, 78-79
GRI 302-2 | Energieverbrauch auf3erhalb der Organisation [ ) 333110218 56_58%_21_72’
GRI 302-3 | Energieintensitat [ ] 3.31 56-59
GRI 302-4 | Verringerung des Energieverbrauchs [ ) 1.5,3.3.1 15-20, 56-59
GRI 302-5 | Senkung des Energiebedarfs fiir Produkte und Dienstleistungen [ ) 1.5,3.1.3 15, 47-48
GRI 303 Wasser und Abwasser
GRI 303-1 | Wasser als gemeinsam genutzte Ressource [ ) 3.3.6,3.10.3.7 62, 84
GRI 303-2 | Umgang mit den Auswirkungen der Wasserrlckfiihrung [ ] 3.3.6,3.10.3.7 62, 83-85
GRI 303-3 | Wasserentnahme [ ) 3.3.6 62
GRI 303-4 | Wasserriickfiihrung [ ) 3.3.6 62
GRI 303-5 | Wasserverbrauch [ ] 3.3.6 62
GRI 304 Biodiversitat

Eigene, gemietete und verwaltete Betriebsstandorte, die sich in oder neben Weder der Bene
GRI 304-1 | geschutzten Gebieten oder Gebieten mit hohem Biodiversitatswert aufRerhalb von [ ] Produktionsstandort noch eine
geschiitzten Gebieten befinden der Verkaufsniederlassungen
GRI 304-2 Erhe_blich_e_Auswirkungen von Aktivitdten, Produkten und Dienstleistungen auf die PY befindet §ich in odel_' neben
Biodiversitat geschiitzten Gebieten
GRI 304-3 | Geschutzte oder renaturierte Lebensrdume [ )
Arten auf der ,Roten Liste* der Weltnaturschutzunion (IUCN) oder auf nationalen
GRI 304-4 | Listen geschiitzter Arten, die ihren Lebensraum in Gebieten haben, die von [ ) Kein Einsatz von Tropenholzern.
Geschaftstatigkeiten betroffen sind.
GRI 305 Emissionen
GRI 305-1 | Direkte THG-Emissionen (Scope 1) [ ] 3.10.2 78-80
GRI 305-2 | Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) o 3.10.2 78-80
GRI 305-3 | Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) [ ) 3.10.2 78-80
GRI 305-4 | Intensitat der THG-Emissionen [ ] 3.10.2 78-80
GRI 305-5 | Senkung der THG-Emissionen [ ) 1.5,3.10.2 14-19, 78-80
GRI 305-6 | Emissionen von Ozon abbauenden Substanzen (ODS) (] 3.10.3 80-86
GRI 305-7 | Stickstoffoxide (NOX), Schwefeloxide (SOX) und andere signifikante Luftemissionen [ ) 3.10.3 80-86
GRI 306 Abfall
GRI 306-1 | Anfallender Abfall und erhebliche abfallbezogene Auswirkungen [ ] 3.9 72-77
GRI 306-2 | Management erheblicher abfallbezogener Auswirkungen [ ) 3.9 72-77
GRI 306-3 | Angefallener Abfall [ ] 3.9 72-77
GRI 306-4 | Von Entsorgung umgeleiteter Abfall [ ) 3.9 72-77
GRI 306-5 | Zur Entsorgung weitergeleiteter Abfall (] 3.9 72-77
GRI 308 Umweltbewertung der Lieferanten
GRI 308-1 | Neue Lieferanten, die anhand von Umweltkriterien Giberprift wurden () 3.2 52-54
GRI 308-2 | Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und ergriffene MalRnahme(n) (] 3.1.1,3.2 40-46, 52-54
GRI 400 Soziales
GRI 401 Beschaftigung
GRI 401-1 | Neu eingestellte Angestellte und Angestelltenfluktuation o 2.2 26-28
GRI 401-2 Be_triebli(_:he Leistungen, d?e nur voIIz_t_eit_beschéftigten Angestellten, nicht aber P Es wird kein Unterschied
Zeitarbeitnehmern oder teilzeitbeschaftigten Angestellten angeboten werden gemacht
GRI 401-3 | Elternzeit [ ) 0 27
GRI 402 Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis
GRI 402-1 | Mindestmitteilungsfrist fir betriebliche Veranderungen ‘ [ ) 2.6.3 38
GRI 403 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
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GRI Beschreibung Status Kapitel Seite(n)
Managementsystem in Funktion,
GRI 403-1 | Managementsystem fur Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz [ ) 2025 nach 1SO 45001
zertifiziert.
GRI 403-2 | Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und Untersuchung von Vorféllen [ ] 235 30-31
GRI 403-3 | Arbeitsmedizinische Dienste [ ) 2.3.3 29-30
Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Sicherheit und Gesundheit
GRI4034 | o Arbeitsplatz ® 0 28-31
GRI 403-5 | Mitarbeiterschulungen zu Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz [ ) 2.3.5 30-31
GRI 403-6 | Forderung der Gesundheit der Mitarbeiter [ ) 2.3.3 29-30
Vermeidung und Abmilderung von direkt mit Geschéftsbeziehungen verbundenen
GRI403-7 Auswirkungen auf die Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz ® 32 52-54
. . ) . o . . Alle in Osterreich. Andere
Mitarbeiter, die von einem Managementsystem fir Sicherheit und Gesundheit am
GRI 403-8 Arbeitsplatz abgedeckt sind [ ] Sales-Standg;t:eé healthy at
GRI 403-9 | Arbeitsbedingte Verletzungen [ ) 232 28-29
. . Keine arbeitsbedingten
GRI 403-10 | Arbeitsbedingte Erkrankungen [ ) Erkrankungen festgestellt.
GRI 404 Aus- und Weiterbildung
GRI 404-1 | Durchschnittliche Stundenzahl der Aus- und Weiterbildung pro Jahr und Angestelltem [ ) 2.4 31-35
GRI 404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten und zur 24 31-35
Ubergangshilfe
Prozentsatz der Angestellten, die eine regelmaRige Beurteilung ihrer Leistung und
GRI404-3 | irer beruflichen Entwicklung erhalten ® 241,261 31-33,37
GRI 405 Diversitat und Chancengleichheit
GRI 405-1 | Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten [ ) 224,45 27, 94-98
Verhaltnis des Grundgehalts und der Vergiitung von Frauen zum Grundgehalt und zur Keine Verdffentlichung der
GRI 405-2 o y )
Verglitung von Mannern Daten
GRI 406 Nichtdiskriminierung
GRI 406-1 | Diskriminierungsvorfélle und ergriffene AbhilfemalRnahme(n) ‘ [ ] 2.5 35-37
GRI 407 Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen
Betriebsstatten und Lieferanten, bei denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit und 26.2,2.6.3,
GRI 407-1 Tarifverhandlungen bedroht sein kénnte ® 3.2 35-36, 50-52
GRI 408 Kinderarbeit
GRI 408-1 B.etrlebssta.tten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko fiir Vorfélle von PY 17,322 20-22, 51
Kinderarbeit
GRI 409 Zwangs- oder Pflichtarbeit
Betriebsstatten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko fir Vorfalle von Zwangs-
GRI 409-1 oder Pflichtarbeit [ ] 1.7,3.2.2 20-22, 53
GRI 410 Sicherheitspraktiken
1.7,
Einkaufspolitik
GRI 410-1 | Sicherheitspersonal, das in Menschenrechtspolitik und -verfahren geschult wurde (] u. Ethik- 20-22
Verhaltenskod
ex
GRI 411 Rechte der indigenen Volker
GRI 411-1 | Vorfélle, in denen die Rechte der indigenen Volker verletzt wurden o \/on d.er.Be.ne Geschaftstatigkeit
ist kein indigenes Volk betroffen
GRI 413 Lokale Gemeinschaften
GRI 413-1 Betne?sstatten mit Einbindung der lokalen Gemeinschaften, Folgenabschatzungen PY 17 20ff
und Férderprogrammen
Geschaftstatigkeiten mit erheblichen tatsachlichen oder potenziellen negativen
GRI413-2 Auswirkungen auf lokale Gemeinschaften ® 335 61-62
GRI 414 Soziale Bewertung der Lieferanten
3.2,
Einkaufspolitik
GRI 414-1 Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien bewertet wurden [ ) neue 52-54
Lieferanten-
bewertung
GRI414-2 | Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene Malnahmen [ ] 322 53
GRI 415 Politische Einflussnahme
GRI 415-1 | Parteispenden ‘ [ ) Keine Parteispenden
GRI 416 Kundengesundheit und -sicherheit
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GRI Beschreibung Status Kapitel Seite(n)
Beurteilung der Auswirkungen verschiedener Produkt- und Dienstleistungskategorien 3.1.4, 3.1.5,
GRI416-1 | 4uf die Gesundheit und Sicherheit o 3.1.6,3.4 | 48496368
o . . 1.7
VerstoRRe im Zusammenhang mit den Auswirkungen von Produkten und ;
GRI 416-2 ) - . - ; . [ ) keine 20-22
Dienstleistungen auf die Gesundheit und Sicherheit VerstoRel
GRI 417 Marketing und Kennzeichnung
GRI 417-1 Anforde_rungen an die Produkt- und Dienstleistungsinformationen und an die P 3.4,3.4.2, 35, 64-68, 76-77
Kennzeichnung 3.9.41
VerstdRRe im Zusammenhang mit Produkt- und Dienstleistungsinformationen und der Keine Verstole bekannt /
GRI417-2 ) [ )
Kennzeichnung gemeldet
GRI 417-3 | VerstolRe im Zusammenhang mit Marketing und Kommunikation [ ) Keine Vzgsé?gﬁet:ekannt/
GRI 418 Schutz der Kundendaten
i . . 1.7.2
GRI 418-1 Begriindete Beschwerden in Bezug auf die Verletzung des Schutzes oder den Verlust PY keine 20-22
von Kundendaten
Beschwerden
GRI 419 Sozio6konomische Compliance
GRI 419-1 El::rr;tiirhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen PY 17 20-22
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4.4.Eigentums-Struktur und Standorte

Die Firma Bene hat sich in ihrem Uber 200-jahrigen Bestehen immer wieder gewandelt. Seit 2015
ist sie als Gesellschaft mit beschrankter Haftung aufgestellt. Die Eigentums-Struktur stellt sich wie

folgt dar:

BGO HOLDING GMBH

GROSSO HOLDING ABAHO GMBH
GMBH
/1 T 1
0,5% 0,5% 99%
BENE GMBH NEUDORFLER HALI BGO MONTAGE & PLANMOBEL

Osterreich, Italien, Belgien,

OFFICE SYSTEMS LOGISTIK

Schweiz, Frankreich,
Vereinigte Arabische Emirate

[

100% 100% 100% 100% 74%
BENE GMBH BENE PLC BENE OFFICE BENE WARSAW BENE INDIA OFFICE
DEUTSCHLAND GROSSBRITANNIEN ~ FURNITURE SP.Z.0.0. FURNITURE PRIVATE
IRELAND LTD. POLEN LTD.

- T /e T/ T

TOCHTERUNTERNEHMEN

4.5.BENE STAKEHOLDER-UMFELD
Auflistung der wesentlichsten Anspruchsgruppen:

Stakeholdergruppe

Beispiele

Kund:innen Klein- & GroRkund:innen, Fachhandelspartner:innen, Potenzielle Kund:innen
Auftragsmittler Architekt:innen, Facility Manager, Projektentwickler:innen

Eigentimer grosso holding GmbH, ABAHO GmbH, MABAHO GmbH, Austro Holding AG
Unternehmensfiihrung Geschaftsfihrer, Aufsichtsrat

Mitarbeiter:innen

Unternehmensleitung, Betriebsrat, Arbeiter:innen & Angestellte, Familien der
Mitarbeiter:innen, Interessenvertretungen, potenzielle und ehemalige Mitarbeiter:innen,
Leiharbeiter:innen, Leasing-Arbeiter:innen, Beauftragte

Lieferanten

Rohstofflieferanten, OEM-Lieferanten, Handelswarenlieferanten, Netzwerkpartner,
Dienstleister (z.B. Arbeitsmedizin)

Zertifizierungs-&
Prufungsorganisation

Quality Austria Certification GmbH, Deutsches Institut fur Mébeltechnik Rosenheim
GmbH, TUV Rheinland LGA Products GmbH, Intertek Consumer Goods GmbH,
Holzforschung Austria GmbH, RAL gGmbH, UL Solutions, TUV Siid Landesgesellschaft
Osterreich GmbH, Systemcert Zertifizierungsges.m.b.H., AUVA, usw.
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Stakeholdergruppe Beispiele

Gesetzgeber, Behorden (z.B. Magistrat, Arbeitsinspektion), Gemeinden- &

Politik & Verwaltung Bezirksverwaltungen, Lander, Bund, Europaische Union

Journalisten & Medien Lokale, regionale, nationale und internationale Medien
Gesellschaft Vereine, Communities, Forschungsinstitute, Universitaten, Schulen
Investor Relations Fordergeber, Wirtschaftsprifer, Banken
Wirtschaftspark Gstadt Projektentwicklungs- und Verwaltungs GmbH, Unternehmen der
Partnerunternehmen Austro Holding (Ankerbrot Holding GmbH, GAULHOFER Industrie-Holding GmbH,

Lohberger Heiz- und Kochgerate GmbH, usw.)

BENE GmbH, Bene GmbH (DE), Bene PLC (UK), Bene Office Furniture Ireland Ltd. (IRL),

Tochtergeselischaften Bene Warszawa Sp.z.0.0. (PL), Bene India Office Furniture Private Ltd. (IND)

Subunternehmer Speditionen, Montagepartner

Anrainer:innen Direkte Anrainer:innen am Produktionsstandort und den Verkaufsniederlassungen

Wasser (z.B.: ans Betriebsgeldnde in Waidhofen/Ybbs angrenzender Fluss Ybbs), Flora,

Umwelt Fauna, Boden, Luft

Der Aufsichtsrat der Bene GmbH besteht aus sechs Personen. Zwei davon sind als Betriebsrate
im Unternehmen beschaftigt und vertreten die Arbeithehmer:innen-Interessen im Aufsichtsrat. Sie
werden nach (Wieder-)Wahl in den Aufsichtsrat entsandt. Vier Personen sind nicht im
Unternehmen operativ tatig. Sie vertreten die Eigentimer:innen-Interessen. Eine Person ist
weiblich (= 17 %). Die Tatigkeit im Aufsichtsrat unterliegt keiner Befristung. Die Personen im
Aufsichtsrat stellen keine FUhrungskrafte im Unternehmen dar.

4.5.1. FORMEN DER KOMMUNIKATION MIT DEN STAKEHOLDERN

Erganzend zu diesem Nachhaltigkeitsbericht nutzt Bene verschiedenste Medien flr eine
zielgruppenorientierte Kommunikation und entwickelt diese stetig weiter. Im Folgenden sind
beispielhaft einige Formen der Kommunikation mit den Stakeholdern erlautert.

4.5.1.1. KUND:INNEN UND AUFTRAGSMITTLER

Kund:innen und Auftragsmittler werden regelmafig Uber verschiedenste Wege einbezogen. Es
existiert ein systematisches Customer-Relationship-Management flir samtliche Bereiche und
Standorte der Bene Gruppe, das unter anderem Kundeninformation sowie -beratung, Hotline und
Beschwerdemanagement umfasst. Im Berichtsjahr gab es keine Kontroversen zwischen dem
Unternehmen und Kund:innen bzw. Organisationen, die diese vertreten, seien es massive
Beschwerden, negative Ergebnisse bei Produkttests, Ruckholaktionen oder auch Verletzungen
des Schutzes der Kundendaten. Der Austausch mit Kunden und Auftragsmittlern erfolgt auch auf
Messen (zum Beispiel im Umfeld der M6belmesse Orgatec' in Kéln und des Salone
Internazionale del Mobile in Mailand''®), an Themenabenden in Niederlassungen und bei weiteren
Veranstaltungen fur verschiedene Kundengruppen. Gern laden wir Kunden ein, um uns mit ihnen
auszutauschen und sie von der Qualitat unserer Fertigung zu Uberzeugen. Dartber hinaus
entwickeln wir regelmaRig gemeinsam mit Kunden projektbezogene Losungen.

4.5.1.2. MITARBEITENDE

Die Einbindung der Mitarbeiter:innen durch Dialoge ist von zentraler Bedeutung.
Unternehmensleitung, Betriebsrat und Arbeiter:innen sowie Angestellte wurden ins Bene
Nachhaltigkeitsteam eingeladen oder regelmaRig personlich tber die Fortschritte informiert. Ein
wichtiges Instrument ist hierbei das Intranet. Unter work.bene.com (SharePoint) wird eine Vielzahl
von Dokumenten und News zum Thema bereitgestellt.

114 http://www.orgatec.de/ORGATEC/index.php
115 http://www.salonemilano.it/

Seite 95 von 100



http://www.orgatec.de/ORGATEC/index.php
http://www.salonemilano.it/

4.5.1.3. LIEFERANT:INNEN

Uns ist es wichtig, die Beziehung mit unseren Geschéaftspartner:innen auf verantwortungsvollen
Regeln aufzubauen. Aus diesem Grund setzen wir auf regelmaRigen Austausch von Produkt- und
Rohstoffinformationen. Weiters foérdern wir den kontinuierlichen Verbesserungsprozess mithilfe
von regelmaRigen Gesprachen und Audits.

4.5.1.4. POLITIK UND VERWALTUNG, ANRAINER:INNEN

Die Verankerung von Bene am Produktions- und Hauptstandort Waidhofen ist besonders gut. Hier
kommt es regelmafig zum Austausch mit Gemeindevertreter:innen. Im Berichtszeitraum gab es
eine Beschwerde eines Anrainers uber Larm durch die Spane-Absauganlage. Es wurden
Maflnahmen zur Schalldammung getroffen. Bene betreibt keine Lobbyarbeit bei politischen
Vertreter:innen. Parteien und Politiker:innen werden in keiner Form gesponsert oder anderweitig
finanziell unterstatzt.

4.5.2. MITGLIEDSCHAFTEN

Bene ist Teil der Gesellschaft. Vereine und Verbande tragen aktiv zu einem regen
Wissensaustausch in dieser Gesellschaft bei. In der Folge sind die Verbande bzw. nationalen und
internationalen Interessenvertretungen aufgelistet, in denen Bene oder jemand aus der
Belegschaft von Bene

. ein leitendes Amt innehat,
. an Projekten oder Ausschussen teilnimmt oder
. finanzielle Beitrage leistet, die Uber die gewdhnlichen Mitgliedsbeitrage hinausgehen oder

in denen die Mitgliedschaft fur die Organisation von strategischer Bedeutung ist.

Bene ist Mitglied in folgenden Verbanden, Vereinen, Gesellschaften oder
Interessengemeinschaften:

45.2.1. UN GLOBAL COMPACT"®

Der United Nations Global Compact ist eine strategische Policyinitiative fur Unternehmen, die sich
dazu bekennen, ihre Tatigkeiten und ihre Strategie mit den zehn universell akzeptierten Prinzipien
in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsrechte, Umweltschutz und Korruptionspravention in
Ubereinstimmung zu bringen. Bene ist seit 2010 UN-Global-Compact-Mitglied.

4.5.2.2. FURNITURE INDUSTRY SUSTAINABLE PROGRAMME (FISP)""

Bene wurde 2009 von der FIRA (Furniture Industry Research Association) im Rahmen des
Furniture Industry Sustainability Programme zertifiziert und ist seitdem Full Member.

4.5.2.3. FACHVERBAND DER HOLZINDUSTRIE OSTERREICHS/OSTERREICHISCHE
MOBELINDUSTRIE"®

Der Fachverband ist die Interessenvertretung von rund 1.500 Betrieben der osterreichischen
Holzindustrie. Zu den Aufgaben zahlen unter anderem Lobbying, die europaische und
internationale Vernetzung, Bildung und Ausbildung, Kollektivvertragsverhandlungen, Normung
sowie Forschung und Entwicklung (F&E). Speziell in den Bereichen Bildung, Marketing und F&E
unterstutzt der Verband die Interessen seiner Mitglieder als Tragerorganisation des
Holztechnikums Kuchl und der Marketingorganisation proHolz sowie als mafigeblicher Sponsor
des Forschungs- und Prufinstituts Holzforschung Austria.

116 www.unglobalcompact.org

17 http://www.fira.co.uk/
18 http://www.moebel.at/; www.holzindustrie.at

Seite 96 von 100


http://www.unglobalcompact.org/
http://www.fira.co.uk/
http://www.moebel.at/
http://www.holzindustrie.at/

4.5.2.4. RESPACT — AUSTRIAN BUSINESS COUNCIL FOR SUSTAINABLE
DEVELOPMENT"®

respACT — austrian business council for sustainable development ist die fuhrende
Unternehmensplattform fur Corporate Social Responsibility (CSR) und nachhaltige Entwicklung in
Osterreich.

4525 PEFC™

Programme for the Endorsement of Forest Certification Schemes (Programm fur die Anerkennung
von Forstzertifizierungssystemen)

4.5.2.6. INDUSTRIEVERBAND BURO UND ARBEITSWELT (IBA)'2°

Der IBA (ehemals Verband Biro-, Sitz- und Objektmdbel, kurz BSO) vertritt die allgemeinen,
fachlichen und wirtschaftlichen Interessen seiner Mitgliedsunternehmen auf nationaler Ebene
(Deutschland) und international.

45.2.7. FEMB'

Gegrindet im Jahr 1972, ist die FEMB der Dachverband und der zentrale Kommunikationspunkt
der europaischen Mobelverbande und -hersteller. Bene ist als Vertreter der dsterreichischen
Mobelindustrie im Technischen Ausschuss bzw. in den Board-Meetings vertreten.

4.5.2.8. AUSTRIAN STANDARDS INSTITUTE'?2

Bene ist in diversen dsterreichischen Normungsgremien aktiv (etwa ON-K 072 Mdbel, ON-AG 072
03 Mobeloberflachen, ON-AG 072 08 Polstermébel, ON-AG 072 12 Biromaobel).

4.5.2.9. INDUSTRIELLENVEREINIGUNG NIEDEROSTERREICH?3

Als Interessenvertretung verfolgt die Industriellenvereinigung Niederdsterreich das Ziel, die
Anliegen ihrer Mitglieder auch auf regionaler Ebene nachhaltig zu vertreten und den
Wirtschaftsstandort Niederdsterreich zu starken.

4.5.2.10. PLATTFORM FUR INNOVATIONSMANAGEMENT (PFl)'2*

Die Plattform fur Innovationsmanagement (PFl) ist die fihrende Organisation fur
Innovationsmanagement in Osterreich — mit derzeit 184 Mitgliedern aus Industrie, kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU), Forschung und Wissenschaft. Seit 2003 hat sich die PFI zur
grolten Community fur Anwender, Experten Interessenten im Innovationsmanagement entwickelt.

4.5.2.11. INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE AUSTRIA (ICC AUSTRIA)'?®

Die ICC Austria vertritt Osterreichs international agierende Wirtschaft innerhalb der ICC
(International Chamber of Commerce) und berat Unternehmen in ihrer taglichen Arbeit.

119 http://www.respact.at/

120 https://iba.online/

121 http://femb.org/

122 https://www.austrian-standards.at/home/
123 https://niederoesterreich.iv.at/de/

124 http://www.pfi.or.at/

125 https://www.icc-austria.org/en/Home.htm
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4.5.2.12. SONSTIGE MITGLIEDSCHAFTEN

e Hohere technische Bundeslehr- und Versuchsanstalt Waidhofen an der Ybbs'26
e Leitbetriebe Austria'?’

«  OQA - Osterreichische Arbeitsgemeinschaft zur Férderung der Qualitat'28
e  Beta Campus Waidhofen an der Ybbs'?°

e Austrian Business Council UAE'30

e  Creative Industries Styria3’

e Architonic'3?

«  Stylepark33

e Archiproducts'3

e  Officebase’®

e ArchiExpo'3®

. Business Upper Austria'3”

«  KSV1870 (Kreditschutzverband von 1870)"38

e AKV Europa (Alpenlandischer Kreditorenverband)'3®

Bei vielen der aufgelisteten Organisationen und Verbande geht die finanzielle Beteiligung nicht
Uber die jahrlichen Mitgliedsbeitrage hinaus. Sie wurden aus Grunden der Vollstandigkeit dennoch
angeflhrt.

126 https://www.htlwy.at/

127 https://leitbetriebe.at/

128 https://www.qualityaustria.com/unternehmen/gruendungshistorie/oega/
129 https://beta-campus.at/

130 http://austrianbc.ae/

131 http://cis.at/de

132 https://www.architonic.com/de

133 https://www.stylepark.com/de/

134 https://www.archiproducts.com/en
135 https://www.officebase.info/at

136 https://www.archiexpo.de/

137 https://www.biz-up.at/

138 https://www.ksv.at/

139 https://www.akv.at/
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4.6. KENNZAHLEN LIEFERKETTE

Die folgenden Daten und Kennzahlen betreffen den gesamten Einkauf der BGO Holding GmbH, zu der
neben der Bene GmbH (zu 99 %) auch noch die weiteren Schwesterunternehmen Hali GmbH, Neudoerfler
Office Systems GmbH und BGO Montage und Logistik GmbH gehoren.

4.6.1. LIEFERANTENAUDITS UND VOR-ORT-BESUCHE

Die BGO Holding GmbH verfolgt einen systematischen und risikobasierten Ansatz zur Bewertung und
Weiterentwicklung ihrer Lieferanten hinsichtlich ESG'*°-relevanter Themen. Lieferantenaudits sowie
Vor-Ort-Besuche stellen dabei ein zentrales Instrument zur Sicherstellung verantwortungsvoller
Beschaffungspraktiken dar.

Im Zeitraum 2023 bis 2025 wurde die Anzahl der durchgefiihrten Lieferantenaudits sukzessive erhéht, von
5 Audits im Jahr 2023 Uber 7 im Jahr 2024 auf 13 Audits im Jahr 2025. Damit wurde das fur 2026 definierte
Ziel von mindestens 10 Audits vorzeitig erreicht. Parallel dazu wurden Vor-Ort-Besuche bei Lieferanten
kontinuierlich ausgebaut. Diese dienen insbesondere der direkten Uberpriifung von Arbeitsbedingungen,
Umweltmalinahmen sowie der Starkung des partnerschaftlichen Dialogs.

Die Audits umfassen mindestens die Themen Arbeithehmerschutz, Diversitat, Chancengleichheit und
Inklusion (DEI), Umweltmanagement, Reduktion von Umwelt-Auswirkungen sowie ESG-Anforderungen im
Allgemeinen.

Anzahl der Termine 2023 2024 2025 Ziel
Lieferanten Audits 5 7 13 10 in 2026
Daraus entstandene/ umgesetzte * * 45/20 >50% umgesetzt
Korrektur-Mallnahmen

Vor Ort Lieferanten Besuche 5 6 7 25in 2026

4.6.2. VERTRAGE ZUR ZUSAMMENARBEIT

Die BGO Holding GmbH legt groRen Wert auf die vertragliche Verankerung von Nachhaltigkeits- und
Compliance-Anforderungen innerhalb ihrer Lieferkette. Zusammenarbeitsvertrage dienen dabei als
zentrales Steuerungsinstrument zur Sicherstellung einheitlicher Mindeststandards.

Die Anzahl der Lieferanten mit bestehenden Zusammenarbeitsvertrdgen wurde von 87 im Jahr 2023 auf
120 im Jahr 2025 erhoht. Diese Vertrage beinhalten unter anderem Anforderungen zu Arbeitsschutz,
ethischem Geschaftsgebaren, Umweltverantwortung sowie zur Einhaltung geltender gesetzlicher
Regelungen. Im Zusammenarbeitsvertrag wird von den Lieferanten bestatigt, dass alle aufgelisteten
Dokumente mitgelten und die Anforderungen einzuhalten sind. Dies betrifft u.a. die Einkaufspolitik.
Zusatzlich gibt es die Méglichkeit, dass die Einkaufspolitik separat unterzeichnet wird.

haben

Anzahl der Lieferanten 2023 2024 2025 Ziel

Lieferanten mit 87 108 120

Zusammenarbeitsvertragen

Partner, die die Einkaufspolitik bestatigt 89 110 129 Mit Ende 2027 sollen alle Partner, die

gemeinsam 80% des Einkaufsvolumens
in EUR reprasentieren
(Produktionsmaterial und OEM-
Produkte'') die Einkaufspolitik bestatigt
haben.

140 ESG steht fuir Environment, Social, Governance
141 Original Equipment Manufacturer
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4.6.3. CHAIN OF CUSTODY (CoC)-ZERTIFIZIERUNG

Die BGO Holding GmbH bekennt sich zu einer verantwortungsvollen Rohstoffbeschaffung und férdert aktiv
den Einsatz zertifizierter Materialien, insbesondere im Bereich Holzwerkstoffe. Ein Schwerpunkt liegt auf
der Chain-of-Custody-Zertifizierung gemal PEFC-Standard.

Auf Basis des Einkaufsvolumens in EUR konnte der Anteil CoC-zertifizierter Holzwerkstoff-Lieferanten
signifikant gesteigert werden: von 43,2 % im Jahr 2023 auf 67,6 % im Jahr 2024 und 92,5 % im Jahr 2025.
Damit wurde das Zwischenziel von Uber 50 % bereits deutlich vor 2026 erreicht. Langfristig wird eine

vollstéandige Zertifizierungsabdeckung (100 %) bis 2030 angestrebt.

Auf Basis Einkaufsvolumen in EUR 2023 2024 2025 Ziel

Anteil CoC-zert. Holzwerkstoff 432% | 67,6% | 92,5% | 2026>50% 2030-100%
Lieferanten

Anteil CoC-zert. OEM-Partner ~50% ~50% | 59,2% | 2026>50% 2030- 100%
Anteil CoC-zert. Handelswaren- Partner * *| 66,1% | 2026>50% 2030- 100%

4.6.4. UNABHANGIGE ESG-RATINGS

Zur objektiven Bewertung der ESG-Leistung ihrer Lieferanten nutzt die BGO Holding GmbH zunehmend
unabhangige ESG-Ratings, wie z. B. Ecovadis oder Synesgy. Diese Ratings erganzen interne
Bewertungen und ermdglichen eine transparente Vergleichbarkeit entlang der Lieferkette.

Wahrend im Jahr 2023 noch keine Lieferanten mit unabhangigen ESG-Ratings erfasst waren, stieg die
Anzahl im Jahr 2024 auf 32 Lieferanten und im Jahr 2025 auf 51 Lieferanten. Ziel ist es, bis Ende 2027
mindestens 80 % des Einkaufsvolumens im Bereich PM/OEM Uber Lieferanten mit einem gultigen

ESG-Rating abzudecken.

Im Jahr 2025 wiesen 10 Lieferanten in zumindest einem ESG-Bewertungsbereich eine Bewertung von
unter 20 % auf. Diese Lieferanten werden gezielt identifiziert und im jeweiligen Verbesserungsbereich
gesondert entwickelt. Gemeinsam werden konkrete MaRnahmenplane vereinbart und deren Umsetzung
Uberpruft. Das Ziel ist es, den Anteil von Lieferanten mit unzufriedenstellenden Bewertungen bis 2028 auf

unter 10 % zu reduzieren.

Anzahl der Lieferanten 2023 2024 2025 Ziel

Lieferanten mit ESG Rating 0 32 51 80% PM/ OEM Volumen
mit Ende 2027

Anteil der Lieferanten, die in einem 10 2028 < 10% der

Bereich von ESG eine
unzufriedenstellende Bewertung (<20%)
aufweisen

bewerteten Lieferanten
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